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Smlouva o dilo

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku
podle ustanoveni § 2586 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku
v platném znéni mezi

Smluvni strany:

Ceska republika — Rada pro rozhlasové a televizni vysilani

Sidlo: Skrétova 44/6, 120 00 Praha 2

I 45251002 ,
zastoupena: Ing. Petrem Bartosem, vedoucim Ufadu Rady
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, ¢. 0.: 19223001/0710
(dale jen ,,objednatel)

a

Focus — Centrum pro socidlni a marketingovou analyzu, spol. s r.o.

Sidlo: Vrchlického sad 4, 602 00 Brmo

{6 49967185

DIC: CZ49967185

jednajici: Mgr. Romanem Skotnicou, jednatelem

Bankovni spojeni: Raiffesenbank. a.s., ¢islo uétu.: 1096970267/5500

(dale jen ,,zhotovitel*)

Clanek 1
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je vyzkum, ktery si klade za cil zjistit miru medidlni gramotnosti osob,
které 1ze charakterizovat jako zranitelné spotfebitele, resp. vyzkum se zaméfi na specificky
segment medidlni gramotnosti, ktery souvisi se spotfebitelskym chovanim a schopnosti

spravné chapat a interpretovat komeréni komunikaci zprostfedkovanou médii.

2. Vyzkum se zaméfi na osoby seniorského véku a osoby, které 1ze definovat jako zranitelné
s ohledem na jejich znevyhodnéni jazykovou ¢i kulturni bariérou. Bude se jednat piedevsim o:

a) osoby starsi 60 let s tim, Ze bude zvlast’ posuzovat osoby ve véku 60 — 69 let, ve véku 70 —
79 let a ve véku vice nez 80 let, aby bylo zjevné, nakolik je rostouci vék smérodatny pro
schopnost percepce a spravné interpretace medialniho obsahu. Vyzkum zhodnoti, zda vék je
rozhodujicim kritériem, &1 zda svou roli sehravaji i dalsi faktory — vzdélani, socialni status,
aktivni, ¢1 naopak pasivni styl Zivota, mira spoleCenského za¢lenéni (Zivot v osaméni X

zivot v roding) apod.

b) pfisludniky etnickych a narodnostnich mensin (bez ohledu na v&k), pficemz bude sledovat,
zda rozhodujicim kritériem pro adekvatni percepci a interpretaci medialniho obsahu je
znalost jazyka, ¢i zda hraji roli 1 daldi faktory - vzdélani, mira integrace do majoritni

spole€nosti, socidlni status apod.


http://www.rrtv.cz

3. Vyzkum bude konkrétné zjist'ovat zda:

a) piislusnici zranitelnych mensin rozeznavaji v rozhlasovém a televiznim vysilani obchodni
sdéleni od redakéniho obsahu, kdy bude kladen diraz na:

- rozliSeni reklamy, teleshoppingu a sponzorovani (Nemaji piijemci problém pii
rozpoznavani rozdild mezi jednotlivimi typy obchodnich sdéleni a mezi obchodnim
sdélenim a redak&nim obsahem?)

- umisténi produktu v pofadech (Identifikuji pfijemci umisténé produkty v pofadech?
Chapou komeréni charakter umisténi produktu?)

- programy vyhradn¢ komeréniho charakteru - programy licencované v souladu s § 67
odst. 2 zakona o vysilani — napf. Sldgr TV nebo HD Plus (Rozpoznavaji pfijemci
v nabidce televiznich programil programy, které jsou vyluéng komeréniho charakteru?)

- specifické formy teleshoppingu — véstecké a soutéZni pofady na bazi audiotexové sluzby
- napt. Ezo TV, Sexy vyzva, Linka lasky (Uv&domuji si piijemci, Ze charakter téchto
pofadi neni primarné zabavni &1 soutézni, ale ¢isté komeréni?)
b) pfisludnici zranitelnych skupin spotiebiteldl jsou schopni odoldvat komeréni manipulaci
médii
c) pfisluSnici zranitelnych skupin maji povédomost o tom, jaka jsou jejich prava a kde hledat
pomoc

Clanek 2
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel se zavazuje provést vyzkum na svou odpovédnost a2 na své naklady. Vyzkum bude
zhotovitel provadét v souladu s aplikovatelnymi obecns zavaznymi pravnimi predpisy. Zhotovitel se
zavazuje provést vyzkum s odbomou pééi.

2. Zhotovitel se zavazuje, Ze v piipadé tohoto vyzkumu bude dodrzovat koncepci a metodologii, kterou
uvedl ve své nabidce k vefejné zakdzce Urovefi medidlni gramotnosti zranitelnych skupin
spotebitell ze dne 30. 5.2016

3. Objednatel se zavazuje fadné€ provedené vyzkum pievzit a zaplatit za vyzkum cenu sjednanou
v ¢lanku 3 této smlouvy.

4. Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli pfi provadéni vyzkumu potiebnou soudinnost,
zejména poskytnout zhotoviteli véas veskeré informace nezbytné pro vykon sjednanych &innosti.

5. Vykonem Cinnosti, ktera je soucasti vyzkumu, miiZze zhotovitel povéfit jinou odborné zpusobilou
osobu. Za vykon ¢innosti touto povéfenou osobou odpovidd zhotovitel stejné, jako by &innost
provadél sam.

6. Zhotovitel je povinen zachovavat ml€enlivost o viech skuteénostech, o kterych se dozvi v souvislosti
s plnénim pfedmétu smlouvy, a to i po dobu tii let po skondeni jeji platnosti. Zhotovitel je déle
povinen zachovéavat micenlivost o v8ech skute¢nostech provozni, organizaéni ¢i koncepéni povahy,
tykajici se vykonu vlastnich &innosti objednatele, jakoz i o viech skuteénostech tykajicich se
zakonem vymezené pisobnosti objednatele, které nejsou obecné znamy a maji byt podle vile
objednatele utajeny.

Clinek 3
Cena a platebni podminky

1. Cena za vyzkum je sjednana jako cena pevna a koneéna.



Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu za vyzkum specifikovany v pfedmétu této smlouvy
ve vy$i 445.885,- K¢ vé. DPH (slovy: ~CtyFistactyFicetpéttisicosmsetosmdesatpét~)

Sjednana cena za vyzkum zahruje veskeré naklady zhotovitele nutné k provedeni vyzkumu, véetné,
nikoliv viak vylu¢né, nakladii na potfebny hardware a software.

Zhotovitel je opravnén vystavit fakturu nejdiive v den piedani hotového a odsouhlaseného vyzkumu
objednateli.

Splatnost faktury se sjednava v délce 14 dnil ode dne jejiho doruceni objednateli.

V pfipadé, 7e faktura zhotovitele nebude obsahovat zdkonem pfedepsané nalezitosti, je objednatel
opravnén ji do data splatnosti vratit zhotoviteli. V takovém piipad€ neni objednatel v prodleni s
ahradou ceny za vyzkum. Zhotovitel je povinen odstranit vady vystavenim nové faktury, pficemz
doba splatnosti pocina béZet znovu ode dne doruceni nové faktury objednateli.

Clanek 4
Termin ploéni
Zhotovitel se zavazuje objednateli predat:

a) Prvni verzi dotazniku k pfipominkdm v terminu do 15. srpna 2016.
b) Hotovou verzi dotazniku po zapracovani pfipominek k odsouhlaseni v terminu do 15. zari 2016.
¢) Prvni verzi zavéreCné zpravy k ptipominkam v terminu do 31. Fijna 2016

d) Koneénou verzi zavéretné zpravy po zapracovani piipominek v terminu do 28. listopadu 2016

a to v elektronické podobé prostfednictvim e-mailu kontaktni osobé nebo prostfedmictvim datovych
schranek

2.

Objednatel se zavazuje sdélit zhotoviteli

a) Své pfipominky k prvni verzi dotaznikoveho Setfeni nejpozdéji do 10ti pracovnich dnil od jejich
obdrzeni.

b) Své pfipominky a pfipadné navrhy na doplnéni vyzkumu nejpozdé€ji do 10ti pracovnich dnit od
obdrzeni navrhu hotového vyzkumu

a to v elektronické podobé prostfednictvim e-mailu kontaktni osobé nebo prostfednictvim datovych

schranek

3. Kontaktni osobou za zhotovitele je Filip Rozsival, rozsival@focus-agency.cz
4. Kontaktni osobou za objednatele je Mgr. Vilma HuSkov4, huskova.v@irtv.cz
5. Objednatel na zadost zhotovitele potvrdi pfevzeti vyzkumu.

6. Objednatel je opravnén nepfevzit vyzkum, které vykazuje jakoukoliv vadu.

Clének 5
Odpovédnost za vady

Vyzkum ma vady, jestlize provedené vyzkum neodpovidd podminkam uvedenym v této smlouve
nebo v obecné zavaznych pravnich pfedpisech.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma hotové vyzkum v dobé jeho predani objednateli stanovené
v ¢lanku 4 této smlouvy.

Objednatel ma naroky zvad uvedené v piislu$nych ustanovenich zdkoma €. 89/2012 Sb.,
obéanského zakoniku

Bude-li objednatelem uplatnén narok na odstranéni vady, je zhotovitel povinen zahéjit odstrafiovani
vady nejpozdéji v den nasledujici po dni obdrzeni oznameni vady a vadu bezplamé zcela odstranit
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6. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu radné precetly, porozumély jejimu obsahu, s nimZ souhlasi
a nemaji viéi nému z4dné namitky a tuto smlouvu podepisuji jako projev svobodné, vainé, nijak
nepiedstirané vile.

RADA
pro rozhlasové a televizni
vysilani
120 00 Praha 2, Skrétova 44/






