Zprava o plnéni priorit Rady za rok 2018 a priority Rady stanovené pro rok
2019

Rada se pfi své Cinnosti fidi zakonem o vysilani, zdkonem o audiovizuadlnich medialnich
sluzbach na vyzadani, zakonem o reklamé a dalSimi pravnimi predpisy.

Vsem cinnostem stanovenych témito zakony se Rada vénuje bez vyjimky, v jejich ramci si
stanovuje priority, na néz se vdaném kalendarnim roce zaméfi. Volba priorit zpravidla
reflektuje aktudlni udalosti nebo spolec¢enskou poptavku apod.

Dne 18. prosince 2018 na 21. zasedani Rada vyhodnotila plnéni priorit roku 2018 a stanovila
priority pro rok 2019.

Vyhodnoceni priorit Rady pro rok 2018

1) Medialni gramotnost
Rada se jiz v minulych letech opakované zamérovala na problematiku medidlni gramotnosti a
na nutnost kvalitni medidlni vychovy. Poté, co byl Ministerstvem vnitra CR zvefejnén Audit
narodni bezpecnosti, ktery identifikoval nizkou medialni gramotnost ceské populace jako
bezpecnostni hrozbu, Rada rozhodla vénovat se dané oblasti jesté intenzivnéji. V roce 2018 si
Rada zadd zpracovani dvou vyzkum(, které se zaméfi na vybrany segment medialni
gramotnosti. Prvni bude zkoumat znalosti a uZivatelské dovednosti ob¢and CR v souvislosti
s novymi technologiemi typu HbbTV, druhy bude zacilen na déti a dospivajici jako posluchace
rozhlasového vysilani. DalSim z ukol Rady bude identifikovat oblasti, v nichZ mize v ramci
svych zakonem vymezenych kompetenci aktivné pfispét k rozvoji medidlni gramotnosti.
Vyhodnoceni:
V prabéhu roku 2018 byl zadan a zpracovan vyzkum Déti a rozhlas. Vyzkum poskytl podrobny
vhled do soucasného vztahu déti k rozhlasovému vysilani. Vyzkum prokazal, Ze rozhlasové
vysilani neni médiem, které by bylo nastupujici generaci prehlizeno. Z jeho zavérd je moiné
dolozit, Ze mezi détmi maji oblibu nejen détské stanice, tedy rozhlasovy obsah uréeny pfimo
jim, ale Ze déti poslouchaji i stanice, které nejsou primarné cileny na né. Déti voli své oblibené
rozhlasové programy nejen podle typu hudby, ale podstatné je pro né i mluvené slovo.
Preferuji stanice s popularnimi moderatory, ktefi je dokazi pobavit. Tématu déti a rozhlasu se
vénovala také konference Média détem, média s détmi, pofddana Radou v ramci zlinského
filmového festivalu. Na konferenci byla prezentovana zjisténi vyzkumu a také zde vystupovali
zastupci rozhlasovych stanic. Do kontextu medidlni gramotnosti dospivajicich pak
problematiku zasadila rozhlasova teoreticka z Univerzity Palackého v Olomouci,
ktera nastinila dalsi perspektivy rozhlasového vysilani v kontextu koexistence s novymi médii.
Prostor na konferenci dostaly také déti, které se v ramci medidlniho vzdélavani podileji na
tvorbé rozhlasového obsahu.
Na zarijové konferenci ve Zbirohu byl Radou pfedstaven dalsi zpracovany vyzkum, ktery se
zabyval otazkami, nakolik ¢esti divaci znaji technologii HbbTV a zda a jak vyuzZivaji jeji moznosti.
Vyzkum poskytl informace o tom, jak vyznamné jsou mezi divaky zastoupeny chytré televize,
zda uméji pouzivat funkce chytré televize, jestli a v jakém rozsahu uzivaji moznosti vstupovat
do televiznich archivi, jaké maji pripadné obavy v souvislosti s pfipojenim televize na internet
apod. Vyzkum poskytl velice vyznamna data, informujici o Urovni rozsifeni modernich



televiznich technologii mezi divaky, ale také o schopnosti divakd s témito technologiemi
pracovat a vyuzivat jejich prednosti.

V roce 2018 se zastupci Rady aktivné podileli na sérii seminard Budoucnost medialni vychovy
v CR, pofadanych univerzitnimi odborniky ve spolupraci s ob&anskymi iniciativami,
zainteresovanymi orgdny statni sprdavy a zdastupci Skolstvi, které vyvrcholily v zafi 2018
vefejnym sly$enim , Aktéfi vzdélavaci politiky a medialni vychova“ v Senatu parlamentu Ceské
republiky.

2) Objektivita a vyvaZenost predvolebniho vysilani
V roce 2018 se v Ceské republice uskute&ni pfima volba prezidenta a rovnéi probé&hnou volby
do tietiny Senatu PCR a do zastupitelstev obci. Jako tradiéné Ize oekavat vysoky zajem médii
o predvolebni déni, v pfipadé prezidentské volby je moiné predpoklddat mimoradnou
pozornost médii. Rada televiznich a rozhlasovych programd do svého vysilani zafadi i specialni
predvolebni debaty kandidatu ¢i jiné porady s predvolebni dramaturgii. VSechny tyto porady
budou predmétem kvantitativné-kvalitativnich medialnich analyz, stejné jako standardni
zpravodajské a publicistické porady vysilané v obdobi ¢tyr tydnl pred volbami. Analyzy budou
hodnotit, zda se provozovatelé nedopustili poruseni zasad objektivity a vyvazenosti a zda
vysilani nekalym zplsobem nevstoupilo do volebni soutéze.
Vyhodnoceni:
V roce 2018 byla externi agenturou zpracovana kvantitativné-kvalitativni analyza vybranych
zpravodajskych a publicistickych poradd vysilanych v obdobi pred volbou prezidenta na
programech Ceské televize, NOVA, Prima, Televize Barrandov, Ceského rozhlasu, Radia Impuls
a Frekvence 1. Hlavnim cilem analyz bylo odpovédét na otazku, zda predvolebni vysilani
vybraného provozovatele jako celek, i v rdmci jednotlivych poradd, dodriovalo zdsady
objektivniho a vyvazeného informovani. Rada se se zjisténimi analyz seznamila a v ptipadech,
v nichz shledala sporné otazky ¢i podezieni na poruseni zakona, pfistoupila k dalSim krokdm.
Rada vyZadala od provozovatel( ¢tyfi vysvétleni, zahdjila jedno Ffizeni o prestupku a vydala
jedno upozornéni na poruseni zasad objektivity a vyvaZenosti.
V souvislosti s konanim voleb do tietiny Senatu PCR a do zastupitelstev obci Rada rovnéi
rozhodla o zadani a vypracovani kvantitativné-kvalitativnich analyz zpravodajskych a
publicistickych poradU. Analyzy se tykaji stejného okruhu programd, pficemz navic pfibyl novy
televizni program Seznam.cz TV. Analyzy budou z vétsi ¢asti zpracované vybranou externi
agenturou, ¢aste¢né pak prostiednictvim analytikd Ufadu Rady. Vystupy z analyz Rada
projednd na jare 2019.

3) Kontrola vysilani kmitoctovych siti

Vroce 2018 bude probihat intenzivnéjsi kontrola rozhlasového vysilani prostrednictvim
vysilacl u licenci, jejichz udéleni bylo spojené s pridélenim vétsiho souboru technickych
komunikaci. Jedna se zejména o kontrolu vcasnosti zahdjeni vysilani dle zdkona na vsech
souborech technickych parametrd, a s tim spojenou efektivitu uzivani kmitoctového spektra.
Vyhodnoceni:

V pradbéhu roku 2018 byla pravidelné provadéna kontrola zahdjeni vysilani pomoci
nahravaciho zafizeni TERAMOS, pro mista nepokryta timto zatizenim bylo provedeno nékolik
mistnich Setfeni v souvislosti se zahajenim vysilani podle rozhlasovych licenci, které obsahuiji
vétsi mnozstvi souborl technickych parametr(i. Jednalo se o mistni Setfeni provedena dne 21.
Unora 2018 od 8.30 do 17.30 hodin, dne 8. bfezna 2018 od 9.00 do 18.00 hodin a dne 9. bfezna
2018 od 10.00 do 18.00 hodin.



Zaroven bylo provedeno nékolik komparativnich analyz u vysilani obdobnych programi na
zakladé nékolika licenci (7. zasedani vysilani nékterych program( Evropa 2; 8. zasedani vysilani
nékterych programO COUNTRY; 11. zasedani vysilani nékterych program( Rock Radio; 14.
zasedani vysilani programu RADIO CERNA HORA; 16. zasedani vysilani nékterych program(i
Hitradio; 19. zasedani vysilani nékterych programa Rock Radio).

4) Monitoring obsahu audiovizudlnich sluzeb s ohledem na moiné technologické
inovace

V souvislosti s rozvojem technologii umoznujicich kombinovat ,standardni televizni vysilani“
s platformami na bdazi pfipojeni k internetu dochazi k trendu spocivajicimu vinovacich a
zméndch ,klasického” televizniho vysilani. S timto rozvojem dochazi i ke zménam chovani
divakd a soucasné novym moznostem provozovatell v ramci modifikace vysilaného obsahu.
S ohledem na tyto zmény povaZzujeme za ucelné i v roce 2018 vénovat pozornost, a zaradit
mezi priority, rozvoj technologii televizniho vysilani mj. HbbTV platformy. Vidime jako vysoce
dllezité, zamérit se zejména na online zpUsoby Sifeni, které zacinaji byt nové vyuzivany
poskytovateli audiovizudlnich sluzeb, ovSsem mnohdy bez dostate¢ného povédomi o tom, Ze
spadaji do celoevropského regula¢niho ramce, bez ohledu na konkrétni technologii Sifeni.
Vyhodnoceni:
Rada v uplynulém roce intenzivné zkoumala a monitorovala nové zpUsoby Sifeni televizniho
vysilani a upozornovala provozovatele na povinnost mit platnou licenci k provozovani
televizniho programu bez ohledu na technologii, kterou je Sifen. V pribéhu roku
2018 Rada provadéla kontinudlni analyzy AVMSnV jak v evidenci Rady, tak soucasné i sluzeb,
které by mohly naplnit kritéria pro evidenci. Rada v dlisledku aktivniho postupu v této oblasti
odhalila pfipady vysildani bez oprdvnéni a udélila nékolik novych licenci k provozovani
televizniho programi prostiednictvim zvlastnich prenosovych systému, které vyuzivali online
Siteni, live streaming prostfednictvim platformy YouTube, nebo naptiklad HbbTV aplikace.
Svij postup v oblasti vysilani prostfednictvim novych technologii obhajila Rada v roce 2018 i
pred spravnim soudem, kdy byla Méstskym soudem v Praze zamitnuta Zaloba proti rozhodnuti
Rady o uloZeni pokuty za neopravnéné vysilani prostfednictvim HbbTV. V souvislosti s
fenoménem HbbTV vyvstaly mimo jiné i otazky, zda a nakolik vefejnost zna tuto platformu a
jestli ji vyuziva. Rada proto rozhodla o zadani sociologického vyzkumu, ktery objasnil vnimani
a uZivatelské navyky spojené s uzivanim tzv. Smart TV.

5) Smérnice AVMS

Rady bude i v roce 2018 aktivné participovat na pripravé revize smérnice AVMS na urovni
Evropské Komise a Evropské skupiny regulator(i (ERGA). V rdmci nové vznikajicich pracovnich
skupiny bude Rada aktivnim ¢lenem skupiny zabyvajici se problematikou rozsifeni vécné
plUsobnosti smérnice AVMS, ke které dojde novelizaci smérnice zejména v oblasti online
vysilani a platforem pro sdileni audiovizudlniho obsahu.

Vyhodnoceni:

Rada se v pribéhu celého roku 2018 aktivné podilela na pfipravach na implementaci nové
revidované Smérnice AVMS, kterd byla s konec¢nou platnosti schvalena na podzim tohoto roku.
Rada se Ucastnila procesu tvorby nové evropské medialni legislativy zejména v rdmci Evropské
Komise a Evropské skupiny regulatori (ERGA), a to v rdmci specializované pracovni skupiny,
které se zabyvala problematikou implementace nové smérnice a rozsSifovanim jeji vécné
pusobnosti do online oblasti a také v rdmci pracovni skupiny pro samoregulaci a ko-regulaci.



Spolecné s Ministerstvem kultury se Rada Ucastnila také debaty clenskych statd EU k novému
znéni smérnice, a to v ramci Kontaktniho vyboru pfi Evropské komisi.

6) Spoluprace Rady s organy statni spravy
V roce 2018 se Rada bude v rdmci spoluprace s orgdny statni sprdvy podilet zejména na
pfipravé a aplikaci nového nafizeni o ochrané spotrebitell (v listopadu 2017 jej schvalil
Evropsky parlament, bude nasledovat jeSté Ceskd jazykova verze a jeji korektury, a to po
schvaleni na Evropské radé a publikaci v Ufednim véstniku, které se ofekava v lednu 2018).
Taktéz se Rada bude podilet na cinnosti nové ustanovené komise k digitalizaci rozhlasu (pod
gesci Ministerstva kultury).
Vyhodnoceni:
Rada se ucastnila jedndni na Ministerstvu primyslu a obchodu spojenych s aplikaci nového
nafizeni o ochrané spotiebitelll (adaptace pravniho fadu pro moZnost uziti nastroju
predpokldadanych nafizenim a jednani o uréeni dozorujiciho orgdnu pro natizeni o portabilité,
které je jednou z evropskych norem z ptilohy natizeni o ochrané spotrebitell). Rada se
Ucastnila dvou zasedani nové ustanovené komise k digitalizaci rozhlasu (pod gesci
Ministerstva kultury) a pro jednani této komise pfipravila podkladovy material k moznym
postuplm a dopad(m pfi rlznych variantach digitdlniho a analogového vysilani.
Vyznamnym zplUsobem pokracovala spoluprace v Koordinacni skupiné pro zdravotni tvrzeni za
Ucasti mimo jiné Statniho Ustavu pro kontrolu léciv a Statni zemédélské a potravinarské
inspekce.
RovnéZ byla Rada pozaddna o spolupraci Ministerstvem zdravotnictvi ve véci zkusSenosti z
monitoringu vysilani zaméreného na reklamu na alkohol.

7) Kyberneticka bezpecnost
V roce 2018 bude aktualizovdan dokument Analyza infrastruktury a procest Rady z pohledu
zakona €. 181/2014 Sb. a to na zakladé zjisténi vyplyvajicich ze srovnavaci analyzy.
Vyhodnoceni:
V roce 2018 probéhl externi audit, jehoz pfedmétem bylo provedeni jednorazové srovnavaci
analyzy urovné kybernetické bezpeénosti v Radé. Napravna opatreni vyplyvajici z auditni
zpravy byla realizovana v pribéhu roku. Hlavnim vystupem bylo schvéleni aktudlnich politik v
oblasti systému fizeni bezpecnosti informaci, které obsahuji hlavni zasady, cile, bezpecnostni
potreby, prdva a povinnosti ve vztahu k fizeni bezpeénosti informaci v Radé.

8) eGovernment (UEP, ISZR)
V souvislosti s dalSim rozvojem eGovernmentu se Rada zaméreni na zapis udaji do ISZR
(Informacnich systém( zakladnich registr(i), kde predmétem zapisu budou zejména vydana
rozhodnuti o udéleni opravnéni. Na zakladé vyvoje situace ohledn& UEP (Uplného
elektronického podani) bude zvédzena pripadnd modifikace Elektronického systému spisové
sluzby.
Vyhodnoceni:
Vydana rozhodnuti o udéleni opravnéni nejsou odesilana do ISZR z divodu nedokoncené
implementace na strané Ministerstva vnitra, coby provozovatele registru RPP. Rada nadale
sleduje vyvoj v oblasti eGovernmentu a na zmény, které budou implementovany, bude
reagovat. ESSL je dle dodavatele pfipraven na pfijem UEP.



9) Ochrana osobnich udaju

V oblasti ochrany osobnich (dajl je tfeba posoudit rozsah zpracovavanych a ukladanych
osobnich udaji dle jejich dosavadnich zpracovani. Vroce 2018 dojde k Upravé internich
sluzebnich predpist a postupl tak, aby byly v souladu s nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 s pripadnym posilenim bezpecénostnich
mechanism.

Vyhodnoceni:

RRTV upravila své pracovni postupy tak, aby zajistila soulad s Obecnym nafizenim Evropského
parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich Gdajd. Od kvétna 2018 ma Rada také
zfizenou pozici povérence.

Priority Rady pro rok 2019

1) Kontrola vysilani kmitoc¢tovych siti
| vroce 2019 bude probihat intenzivnéjsi kontrola rozhlasového vysilani prostfednictvim
vysilacl u licenci, jejichz udéleni bylo spojené s pridélenim vétsiho souboru technickych
komunikaci, resp. obdobnych programd vysilanych na zakladé nékolika licenci. Jedna se
zejména o kontrolu v€asnosti zahajeni vysilani dle zakona na vSech souborech technickych
parametrd, a s tim spojenou efektivitu uzivani kmitoctového spektra a o zjisténi skutecného
stavu lokalizace programu dle licen¢nich podminek.

2) Spoluprace Rady s organy statni spravy

Rada bude spolupracovat v nadchdzejicim roce zejména s Ministerstvem kultury na ptipravé
transpozice nové Smérnice AVMS do Ceského pravniho fadu a bude se i nadale podilet na
¢innosti poradniho organu Ministra kultury k digitalizaci rozhlasu. Rada bude také v ramci
svych kompetenci spolupracovat s CTU, MPO a Ministerstvem kultury a daldimi dotéenymi
subjekty na procesu pfechodu zemského digitalniho televizniho vysilani na standard DVB-T2.
Pod gesci MPO bude dale probihat pfiprava na adaptaci a naslednou aplikaci nového nafizeni
o preshrani¢ni spoluprdci pfi ochrané spotiebitel(i (toto nové natizeni nahradi stavajici
s ucinnosti od roku 2020).

3) Smérnice AVMS

V roce 2018 byl dokoncen proces revidovani Smérnice AVMS a byla schvalena jeji novelizovana
podoba. Jedna se o zcela zdsadni udalost s vyznamnym dopadem pro cely evropsky medialni
prostor. Rada se bude aktivné ucastnit procesu implementace novych pravidel, jak na
vnitrostatni drovni ve spolupraci s Ministerstvem kultury a také dotéenymi provozovateli a
poskytovateli AVMS sluzeb, a soucasné na celoevropské Urovni ve spoluprdci s ostatnimi
Clenskymi staty a Evropskou komisi vramci Kontaktniho vyboru smérnice a ERGA.
Implementace bude vyzadovat fadu podstatnych krok( a ukolli, mezi néZ patfi i priprava
koncepénich zmén v praci Rady a jejiho Ufadu. Ufad Rady se musi personalné i metodicky
pripravit na nékteré zcela nové ukoly, které pred néj budou s novelizovanou pravni Upravou
kladeny. Nékteré pracovni postupy bude tfeba prehodnotit, na nové naroky se budou muset
analytici i pravnici odborné pfipravit. Bude nezbytné formulovat doplnéné ¢i pozménéné
metodické pokyny a nastavit koncepci prace reflektujici nové vyvstalé pozadavky.

4) Obijektivita a vyvazenost predvolebniho vysilani



V roce 2019 se uskutecni volby do Evropského parlamentu. Lze ocekavat vysoky zajem médii
o predvolebni déni a vyhrocené medialni stiety, zejména mezi podporovateli a odpurci naseho
Clenstvi v Evropské unii, ale i mezi zastanci riznych postoj k budouci transformaci Evropské
unie a jejich organud. Je nutno predpokladat, Ze televizni a rozhlasové programy do svého
vysilani zafadi i specidlni predvolebni debaty kandidatd c¢i jiné porady s predvolebni
dramaturgii. VSechny tyto porady budou predmétem kvantitativné-kvalitativnich medidlnich
analyz, stejné jako standardni zpravodajské a publicistické porady vysilané v obdobi ¢tyr tydnU
pred volbami. Analyzy budou hodnotit, zda se provozovatelé nedopustili poruseni zasad
objektivity a vyvazenosti a zda vysilani nekalym zplisobem nevstoupilo do volebni soutéze.

5) Charakteristika sluzebnich mist
Zpracovani charakteristiky sluZzebnich mist pro vSechna obsazena i neobsazena sluzebni mista
v RRTV dle sluzebniho predpisu ndméstka MV o charakteristice sluzebnich mist.

6) Zavadéni rizeni kvality ve sluzebnich uradech
Zavadéni kriteridlniho zlep$ovani za Ucelem zefektivni vnitfniho fungovéni Uradu Rady
v souladu se strategickym ramcem rozvoje verejné spravy CR pro obdobi 2014 — 2020.



