Akcni plany zpristupniovani pro osoby se sluchovym a osoby se zrakovym postizenim —
poskytovatelé AVMSnV

Dne 15. zafi 2022 vstoupila v G¢innost novela zdkona ¢. 132/2010 Sh., o audiovizualnich medialnich
sluzbach na vyzadani (dale zakon o AVMSnV), ve znéni zdkona ¢. 242/2022 Sb., o sluzbach platforem
pro sdileni videonahravek (ddle zdkon o sdilenych platformdch), ¢imZz byla zavrSena transpozice
Smérnice o audiovizudlnich medialnich sluzbach 2018/1808 do ¢eského pravniho fadu.

Tato novela pfinesla fadu zmén, které Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen ,Rada“)
zohledriuje ve své dozorové <cinnosti, a které museji reflektovat i samotni poskytovatelé
audiovizualnich medidlnich sluzeb na vyzadani.

Jednou z nejvyznamnéjSich zmén novelizovaného zdkona o AVMSnV je nova uUprava podminek a
povinnosti pfi zpfistupriovani audiovizualnich medidlnich sluzeb na vyZzadani pro osoby se sluchovym a
pro osoby se zrakovym postizenim. Evropsky zdkonodarce zdlraznil (recitdl 22 Smérnice o
audiovizualnich medialnich sluzbach — dale jen Smérnice), Ze zajisténi pristupnosti audiovizualniho
obsahu ziistava stale nezbytnym predpokladem v souvislosti se zavazky pfijatymi podle Umluvy OSN o
pravech osob se zdravotnim postiZzenim.

V roce 2023 tak vyplynula pro poskytovatele AVMSnV nova povinnost zpracovani Akcnich pland
zptistupriovani pofadi pro osoby se sluchovym a osoby se zrakovym postiZzenim na zkracené obdobi
2023-2025.

Vzhledem k urcité vagnosti predpisti a jejich disproporénosti bylo na jafe 2023 Radou vydano
poskytovatelim AVMSnV doporuceni, jak zpracovat Akcni plany zpfistupriovani audiovizudlnich
poradul pro osoby se sluchovym postiZzenim a osoby se zrakovym postizenim na obdobi ode dne 1.
Cervence 2023 do dne 30. cervna 2025. Doporuceni, které poskytovatelé obdrzeli, vysvétlovalo i
vyjimky z povinnosti a zahrnovalo formula¥, ktery mél za cil usnadnit a sjednotit formu Akcnich pland,
a ktery obsahoval pole ,,Uplatnéni vyjimek”.

Z 91 oslovenych poskytovatelll u 55 poskytovatelll k navrzenym Akénim plandm ci uplatnéni vyjimky
neméla Rada Zadné pfipominky. V celkem 36 pfipadech pak pristoupila Rada k Zadosti o podani
vysvétleni, kde prevaina cCast vyzev se tykala nepredloZeni Akcnich pland jako takovych. Osm
poskytovatell pak bylo dotdzano na potvrzeni o projednani Akcnich planQ s organizacemi sdruzujicimi
osoby se sluchovym postiZzenim a osoby se zrakovym postizenim (SONS, ASNEP). T¥i poskytovatelé byli
vyzvani k upresnéni divodl pro aplikaci vyjimky pro zpfistupnéni (Seznam.cz, a. s., SupremeXP
Enterprise s. r. 0., XTV s. r. 0.). Jedna Zadost o podani vysvétleni se tykala nejasnosti, které vyvstaly v
souvislosti s odkazem poskytovatele na Ramcovy dokument Vyboru nezavislého ICT primyslu (T-
Mobile Czech Republic a. s.). Dva poskytovatelé byli obeslani s dotazem, pro¢ neuvedli konkrétni
minimalni zavazek zpfistupnéni k jednotlivym sluzbam na sledovand rocni obdobi, z nichz by bylo
mozné dovozovat navySovani celkového podilu zpfistupnénych porad( v ¢ase (FTV Prima, spol. sr. o.,
TV Nova s. r. 0.). Posledni vystup souvisel s pfijetim nizsich zavazk( ohledné zpfistupnéni poradu, nez
by odpovidalo vykazanému podilu redlné zpfistupnénych poradii v pfedchozich letech (Ceskd televize).

V pribéhu roku 2024 byly véechny p¥ipady uzavieny. Sest poskytovateld bylo upozornéno na poruseni
ustanoveni § 6b odst. 2 zdkona o AVMSnV, pficemZ se jednalo o nasledujici pochybeni: U sluzeb
Televizeseznam.cz a www.tvnatura.cz (poskytovatelé Seznam.cz, a. s. a Televize Natura s. r. 0.)
neakceptovala Rada uplatnéni vyjimky a konstatovala, Ze Akcni pldn musi poskytovatelé predlozZit.
Poskytovatel Ceskoslovenska filmova spoleénost, s. r. 0. predlozil Akéni pldn bez dolozené komunikace
s ASNEP a SONS a toto pochybeni bylo tfeba napravit. Obdobny nedostatek byl shleddn i u
poskytovatele KVIFF.TV a. s. Poskytovatel T-Mobile Czech Republic a. s. na vyzvu Rady nikterak



nereagoval, a i v tomto pfipadé tedy Rada byla nucena uloZit upozornéni na poruseni zdkona se
stanovenim Ihity k napravé. Posledni upozornéni se tykalo poskytovatele FTV Prima, spol. sr. o., ktery
ani po vyzvé Rady ve svém vysvétleni neuved!| konkrétni minimalni zavazek zpftistupnéni jednotlivych
sluzeb na sledovana roc¢ni obdobi, z nichZ by bylo moZzné dovozovat navysSovani celkového podilu
zpristupnénych poradd v Case.

Ostatni dotazani poskytovatelé ve stanovené lhaté predloZili Akéni plany, které byly v souladu se
zakonnymi poZadavky, uvedli opodstatnéné dlvody legitimizujici uplatnéni vyjimky, oznamili Radé
ukonceni poskytovani svych sluzeb i sdélili informace, které vedly ke kontrolnimu monitoringu
nabizeného nelineadrniho vysilani a naslednému vymazu ze Seznamu poskytovatelll AVMSnV z d(ivodu
nenapliiovéni definiénich znakl AVMSnV. V pFipadé sluzby iVysilani, poskytované Ceskou televizi, Rada
akceptovala podané vysvétleni a k Zzadnym dalSim krokim nepfistoupila.

Celkové se Rada zabyvala povinnosti zpfistupnéni u 126 sluzeb 91 poskytovatelll, ve 36 pfipadech
pozadala o podani vysvétleni a v Sesti pfipadech ulozila upozornéni na poruseni zakona.

Akéni plany pro obdobi 2025 — 2028/Vyhodnoceni Akénich plant pro obdobi 2023 - 2025

Pravo osob se zdravotnim postizenim a starsSich osob podilet se na spolecenském a kulturnim Zivoté
Unie a zaclenit se do néj, je spjato prdvé s poskytovanim dostupnych audiovizudlnich medidlnich
sluzeb. Smérnice ve svétle téchto skuteCnosti zpfisnila Upravu povinnosti zpfistupfiovani
audiovizualnich medialnich sluzeb v nékolika ohledech. Pfedné hovofi o ,0sobach se zdravotnim
postizenim“ s tim, Ze tento pojem je tfeba interpretovat v souladu s recitdlem 22 s ohledem na povahu
sluzeb zahrnutych do regulace Smérnice. Clenské stity jsou proto povinny zajistit zpfistupnéni
audiovizualniho obsahu zejména osobam se zrakovym nebo osobam se sluchovym postizenim.

Do urcité miry Smérnice v tomto ohledu spoléha na aktivni Usili samotnych poskytovatelll sluzeb a
jejich zajem zpfristupnit poskytované sluzby stdle SirsSimu publiku, véetné vétsiho zastoupeni osob se
zdravotnim (zejména sluchovym nebo zrakovym) postizenim.

Smérnice uklada clenskym statlim povinnost podpofit poskytovatele medialnich sluzeb, aby v tomto
ohledu vypracovali vlastni ,akéni plany v oblasti pfistupnosti“ za ucelem trvalého a postupného
zptistupnovani svych sluzeb osobam se zdravotnim postiZzenim.

Zakon o AVMSnV tak nové nastavil systém, jehoZ cilem je dosdhnout spInéni pozadavk( na pfistupnost
sluzeb diky postupnému a plynulému procesu trvalého zpfistupriovani sluzeb osobam se zdravotnim
postizenim. Tohoto cile je dosahovano prostfednictvim Akcnich plan(, které jsou poskytovatelé
povinni pfipravovat vzdy na tfiletd obdobi, vyjma prvniho ,,Uvodniho“, tzv. Akéniho planu na zkracené
obdobi, ktery se vztahoval na obdobi ode dne 1. ¢ervence 2023 do dne 30. ¢ervna 2025. Akénimi plany
se poskytovatelé zavazi, oproti bezprostiedné predchazejicimu obdobi, navysit celkovy podil poradi
zptistupnénych pro osoby se sluchovym postizenim a osoby se zrakovym postiZzenim prostrednictvim
pfimérenych opatfeni.

Pravni Uprava ve véci zpfistupniovani audiovizudlnich medidlnich sluzeb osobam se sluchovym a
osobam se zrakovym postizenim je roz¢lenéna do tfi pfedpisd. Zakon ¢. 231/2001 Sb., o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani (dale je zakon o vysilani), upravuje povinnosti pro provozovatele
televizniho vysilani. Pro poskytovatele sluzeb na vyzadani je rozhodnym zakon ¢. 132/2010 Sb., o
AVMSnV. Nelze pak opominout ani pravni pfedpis ¢. 242/2022 Sb., o sdilenych platformach, kde jsou
uvedena prechodnd ustanoveni.



Pfechod na plnéni nové formulovanych povinnosti zpfistupfiovani vysilani pro osoby se sluchovym
a pro osoby se zrakovym postizenim pro poskytovatele AVMSnV je upraveno v § 6b zakona o
AVMSnV.

Dle tohoto ustanoveni je:

(1) Poskytovatel audiovizudlni medidlni sluzby na vyZzadani povinen tam, kde je to ucelné, poskytnout k
porfadu oteviené nebo skryté titulky nebo tlumoceni do Ceského znakového jazyka pro osoby se
sluchovym postiZzenim a audiopopis pro osoby se zrakovym postiZzenim, md-li je k dispozici, nebo jinak
zajistit, aby nékteré porady poskytované v ramci audiovizudini medidlni sluzby na vyzdaddni byly
pfistupné osobdm se sluchovym postiZzenim a osobdm se zrakovym postiZenim.

(2) Poskytovatel audiovizudlni medidini sluzby na vyZaddni po projedndni s organizacemi sidlicimi v
Ceské republice sdruzujicimi osoby se sluchovym postiZenim a osoby se zrakovym postiZenim
zpracovdvd pro hodnocené obdobi Akcni plan zpfistupfiovdni nabizenych poradi pro osoby se
sluchovym postiZzenim a osoby se zrakovym postizenim (ddle jen "Akcni plan”), jimZ se zavazuje oproti
bezprostiedné predchdzejicimu hodnocenému obdobi navysit celkovy podil pofadui zpfistupnénych pro
osoby se sluchovym postiZzenim a osoby se zrakovym postizenim prostrednictvim primérenych opatreni.
Akcni plan zpracovava poskytovatel vice neZ jedné audiovizudIni medidlni sluzby na vyZdadadni v ¢lenéni
podle jednotlivych sluzeb a jednotlivych béZnych roku od 1. ¢ervence do 30. ¢ervna. Hodnocend obdobi
Akcnich plant vZdy pocinaji dnem 1. cervence prvniho kalenddrniho roku svého trvani a konci dnem 30.
Cervna posledniho kalenddfniho roku svého trvdni. Poskytovatel audiovizudini medidini sluzby na
vyZadadni predklddd Radé novy Akéni plan vZdy do 30. ¢ervna kalenddrniho roku, na ktery pFfipadd konec
pfedchdzejiciho hodnoceného obdobi.

(3) Poskytovatel audiovizudlni medidlini sluzby na vyZddadni predkladd Radeé vyhodnoceni pinéni Akéniho
pldnu vZdy do 30. zafi kalendarniho roku, na ktery pripad! konec prislusného hodnoceného obdobi.

(4) Povinnosti podle odstavcii 1 a 2 se nevztahuji na porady, které vzhledem k jejich povaze nelze nebo
neni ucelné pro osoby se sluchovym postizenim a pro osoby se zrakovym postiZenim zpfistupriovat,
zejména

a) hudebni porady,

b) porady zamérené vyhradné na propagaci viastni audiovizudini medidlni sluzby na vyZadani, vyrobkd,
sluZeb a dalsich ¢innosti souvisejicich s poskytovdnim viastni audiovizudIni medidlni sluzby na vyZadadni,
nebo

c) porady, které sestdvaji pouze z grafiky nebo videotextu bez doprovodného mluveného slova.

Dle ustanoveni § 12 odst. 1 pism. b) zdkona ¢. 132/2010 Sb., se poskytovatel dopusti pfestupku tim, Ze
v rozporu s § 6b odst. 2 nepredlozi Radé ve stanovené lhité Akéni plan na nové hodnocené obdobi. Za
prestupek |ze dle ustanoveni § 12 odst. 2 zdkona ¢. 132/2010 Sb. uloZit pokutu do 1 000 000 K¢.

Rada v pfipise €. j. RRTV/3777/2025-fej ze dne 8. dubna 2025 seznamila poskytovatele s platnou pravni
Upravou a vyzvala je, aby do 30. ervna 2025 predloZili Akéni plan zpfistupnovani porad( pro osoby se
sluchovym a osoby se zrakovym postizenim na obdobi od 1. ¢ervence 2025 do 30. ¢ervna 2028. Zaslana
pisemnost obsahovala i Zadost o predloZeni vyhodnoceni pfedchozich Akénich pland do 30. zafi 2025,
pficemz vyzvala poskytovatele, aby vyhodnoceni bylo provedeno zplsobem, ktery poskytne
dozorovému organu ovéfitelné informace prokazujici redlné splnéni zdvazk( plynoucich z Akéniho
planu vici osobam se sluchovym a osobam se zrakovym postizenim.



S predlozenymi Akénimi plany pro obdobi 2025-2028 se Rada seznamila na svém 13. zasedani konaném
dne 23. zari 2025. Na 16. zasedani konaném dne 25. listopadu 2025 se poté Rada seznamila s
vyhodnocenim Akcnich plan za predchazejici obdobi (2023 — 2025).

Celkem 13 poskytovatell Akcni plan pro obdobi 2025-2028 nepredlozilo a nezadalo o vyjimku. Rada
tyto poskytovatele pozadala o podani vysvétleni, z jakého divodu nedoslo z jejich strany k zaslani
pozadovaného Akéniho planu pro obdobi 2025-2028. Jednalo se o tyto subjekty: A 11 s.r.o., ARTinii
Production s.r.o., BenScio s.r.o., Centrum ¢eskych film( s.r.o., Ceskoslovenska filmova spoleénost, s.r.o.
Dramox s.r.o., KVIFF.TV a.s., Media Network s.r.0., Mimesis Film s.r.o., Online Partners s.r.o., TELEPACE
s.r.o., XTVs.r.o.a ZAK TV s.r.o.

V&ichni uvedeni poskytovatelé na Zadost o podani vysvétleni reagovali, pficemi v pfipadé
poskytovatele Centrum Ceskych filmu s.r.o. nedoslo k zaslani Akéniho planu, jelikoZ dalsi ¢innost tohoto
poskytovatele je nejistd. Poskytovatel uvedl, Ze v souc¢asné dobé hleda investora. Poskytovatel Mimesis
Film s.r.o. byl vymazan ze Seznamu poskytovateld, jelikoZ sluzba Kino domu nabizi pouhé 4 porady,
respektive filmy. Sluzba sice umozniuje vyhledavani podle jednotlivych kategorii (napf. horor,
dokument, kriminalni, muzikal apod.), avsak nabidka porad( nepfesahuje mnoZstvi onéch 4 filma,
které byly vyrobeny v roce 2019. Poskytovatel KVIFF.TV a.s. Radé zaslal Akéni plan, avsak nedolozil
komunikaci s organizaci SONS a z tohoto divodu jej Rada upozornila na poruseni zakona (viz text nize).
Dalsi poskytovatelé dodali své zpracované Akéni plany v reakci na vyzvu k vysvétleni.

Poskytovatelé, ktefi pozadali o udéleni vyjimky / odvolavali se na vyjimku, byli nasledujici: Doc-Air
Distribution s.r.o., elieva s.r.o., Filmana Studio s.r.o., Living Media s.r.o. a V.0.X. TV s.r.o. Online
Partners s.r.o., TELEPACE s.r.o0., XTV s.r.0., ZAK TV s.r.0. a BenScio s.r.o. V pfipadech, kdy byla vyjimka
uplatnéna opravnéné, ji Rada akceptovala.

Poskytovatel elieva s.r.o. (sluzba MirPlay) nezaslal standardni Akéni pldan a odkazoval na zdkonnou
vyjimku dle § 6b odst. 4 pism. b) zdkona ¢. 132/2010 Sb., kterou ovsem v jeho pfipadé uplatnit nelze.
Je vSak tfeba poukazat na skutecnost, Ze audiovizualni nabidka dané sluzby je velice specificka a uzka,
a proto lze uvaZzovat o aplikaci vyjimky, ktera plyne uz ze samotného defini¢niho vymezeni sluzeb, které
jsou povinny svij obsah zptistuprfiovat. Zakon ¢. 132/2010 Sb. totiz vyslovné hovofi jen o takovych
sluzbach, u nich? je to Gcelné. Ugelnost zpfistupnéni nabidky sluzby MirPlay jako takové je skute¢né
zpochybnitelna. Z tohoto dlivodu Rada v ptipadé daného poskytovatele akceptovala jeho zavazek, Ze
v probihajicim tfiletém obdobi pfistoupi k pilotnimu projektu titulkovani u vybraného titulu, u néhoz
sam vyhodnoti Ucelnost zpfistupnéni.

V pfipadé poskytovatele audiovizualnich medialnich sluzeb na vyZzadani TVARCHITECT.com, dostupné
na internetové adrese www.tvarchitect.com, a TVBYDLENI.cz, dostupné na internetové adrese
www.tvbydleni.cz, spolecnosti Living Media s.r.o., byl Akéni plan zpracovan dodatecné. Stejné tak
tomu bylo i u poskytovatele audiovizudlni medialni sluzby na vyzadani DAFilms, dostupné na
internetové adrese www.dafilms.cz, spolecnosti Doc-Air Distribution s.r.o., audiovizualni medialni
sluzby na vyzadani Filmana, poskytovatele Filmana Studio s.r.o., a audiovizualni medialni sluzby na
vyzadani V.0.X. TV, poskytovatele V.0.X. TV s.r.o.

Dalsi skupinou byli poskytovatelé, ktefi Radé zaslali Akéni plan, avSak nedolozZili potvrzeni o projednani
Akéniho planu s organizacemi SONS a ASNEP. Rada z tohoto divodu poZadala o podani vysvétleni, proc¢
nedoslo k zaslani potvrzeni, tyto poskytovatele: Clovék v tisni, 0.p.s., HBO Europe s.r.0., MAFRA, a.s.,
Minor, Regionalni televize CZ s.r.o0., RFE/RL, Inc., odstépny zavod, SWEET TV GROUP CZ s.r.0. a Venezia
TV s.r.o.



V ptipadé poskytovatele MAFRA, a.s. vydala Rada upozornéni na poruseni zakona, kterého se dopustil
tim, Ze predlozil Radé Akcéni plan zpfistupriovani nabizenych porad(l pro osoby se sluchovym
postizenim a osoby se zrakovym postizenim na obdobi ode dne 1.¢ervence 2025 do dne 30. ¢ervna
2028 pro audiovizualni medidlni sluZzbu na vyzadani VIDEO iDNES, dostupnou na internetové adrese
www.idnes.tv, avdak tak ucinil bez povinného projedndni planu s organizacemi sidlicimi v Ceské
republice sdruzujicimi osoby se sluchovym postizenim a osoby se zrakovym postizenim.

Stejné tak v ptipadé poskytovatele KVIFF.TV a.s. Rada upozornila na poruseni ustanoveni § 6b odst. 2
zdkona €. 132/2010 Sh., kterého se dopustil tim, Ze predloZil Radé Akéni plan zpfistupnovani
nabizenych poradu pro osoby se sluchovym postiZzenim a osoby se zrakovym postizenim na obdobi ode
dne 1.cervence 2025 do dne 30. ¢ervna 2028 pro audiovizualni medialni sluzbu na vyzadani dostupnou
na internetové adrese www.kviff.tv, avsak tak ucinil bez povinného projednani planu s organizaci sidlici
v Ceské republice sdruzujici osoby se sluchovym postizenim (ASNEP). Obdobny postup byl zvolen i

v pfipadé sluzby poskytované spolecnosti A 11 s.r.o.
Vyhodnoceni Akénich pland na obdobi 2023 - 2025

Podle § 6b odst. 3 zakona ¢. 132/2010 Sbh.: Poskytovatel audiovizudini medidlni sluzby na vyzZddadni
predkladd Radé vyhodnoceni plnéni Akcniho pldnu vZdy do 30. zdri kalenddrniho roku, na ktery pripadl
konec prislusného hodnoceného obdobi.

Podle § 12 odst. 1 se poskytovatel audiovizudlni medidlni sluZzby na vyZaddni dopusti pfestupku tim, Ze
b) nespini nékterou z povinnosti podle § 6 odst. 3 nebo 4 nebo § 6b odst. 1, 2 nebo 3.

Podle ustanoveni § 18 odst. 3 prechodnych ustanoveni zdkona ¢. 242/2022 Sb.: Poskytovatel
audiovizudlni medidini sluzby na vyZdaddni po projedndni s organizacemi sidlicimi ve stdtu, na jehoZ
uzemi ma byt sluZzba zcela nebo prevdziné smérovdna, sdruZujicimi osoby se sluchovym postiZzenim a
osoby se zrakovym postiZenim predloZi Radé pro rozhlasové a televizni vysilani do 30. ¢ervna 2023 Akcni
pldn zpristupfiovdni poradi pro osoby se sluchovym postiZenim a osoby se zrakovym postiZzenim na
obdobi ode dne 1. ¢ervence 2023 do dne 30. ¢ervna 2025 (ddle jen ,Akcni plan na zkrdcené obdobi”),
jimZ se zavdZe v tomto obdobi oproti podilu poradi zpristupriovanych v rozsahu podle § 6 odst. 4 zdkona
¢. 132/2010 Sb., ve znéni ucinném prede dnem nabyti ucinnosti tohoto zdkona, navysit celkovy podil
poradi zpfistupriovanych pro osoby se sluchovym postiZzenim a osoby se zrakovym postiZenim
prostiednictvim primérenych opatieni. Akéni pldn na zkrdcené obdobi zpracovdvd poskytovatel vice nez
jedné audiovizudini medidini sluzby na vyZaddni v ¢lenéni podle jednotlivych poskytovanych sluzeb na
vyZadadni. Vyhodnoceni plnéni Akéniho pldnu na zkrdcené obdobi poskytovatel audiovizudini medidlni
sluzby na vyZzdddni pfedlozi Radé pro rozhlasové a televizni vysildni do 30. zdfi 2025.

Zakon o audiovizudlnich medialnich sluzbach na vyZzadani na rozdil od zdkona o vysilani neuklada
povinnost naplnit deklarované zavazky z Akcnich pland, tj. ze zdkonné Upravy nevyplyva povinnost
poskytovatele audiovizudlni medialni sluzby na vyzadani splnit konkrétni zdvazky, které uvede v
Akénim planu. Povinnosti poskytovatele je Akéni plan zpracovat, pfedloZit Radé a ndsledné predlozit
jeho vyhodnoceni. Nesplnéni cili formulovanych Akénim planem vsak samo o sobé nepfedstavuje
poruseni zadkonné povinnosti a neni sankcionovano podle § 12 zdkona. Zakon o audiovizudlnich
medidlnich sluzbach na vyzadani je vtomto sméru tedy volnéjsi nez zakon o vysilani a nepozaduje ani
identifikaci jednotlivych poradud a ani urceni doby jejich zpfistupnéni (srov. provozovatel televizniho
vysilani predklada Radé vyhodnoceni plnéni Akéniho pldnu véetné identifikace a doby vysilani
jednotlivych zpfistupnénych porad( vidy do 30. zafi kalendafniho roku, na ktery pfipadl konec
pfislusného hodnoceného obdobi).



Rada vsak dopisem (¢j. RRTV/3777/2025-fej), ktery mimo jiné obsahoval Zadost o predlozeni
vyhodnoceni Akénich plant do 30. zari 2025, vyzvala poskytovatele, aby vyhodnoceni bylo provedeno
zpUsobem, ktery poskytne dozorovému organu ovéfitelné informace prokazujici redlné splnéni
zavazkl plynoucich z Akéniho planu vici osobam se sluchovym a osobam se zrakovym postizenim.
Identifikace poradli je pravé jednou z cest, jak dolozZit, ze skute¢né doslo ke splnéni zavazku
formulovanych Akénim planem.

»PakliZe jste jako poskytovatel audiovizudini medidlni sluzby na vyZdaddni jiz Radé predklddal Akcni pldan
na predchozi hodnocené obdobi (tedy od 1. ¢ervence 2023 do 30. ¢ervna 2025) je Vasi povinnosti dle
ustanoveni § 18 odst. 3 prfechodnych ustanoveni zdkona ¢. 242/2022 Sbh., predlozit Radé vyhodnoceni
plnéni Akéniho pldnu véetné identifikace zpristupnénych poradd, a to ve Ihité do 30. zari 2025.“

Povinnost k predloZeni vyhodnoceni plnéni Akéniho planu na zkracené hodnocené obdobi od 1.
cervence 2023 do 30. ¢ervna 2025 vznikla 34 poskytovateldm audiovizualnich medialnich sluzeb na
vyzadani.

14 poskytovatell nepredloZilo své vyhodnoceni v zdkonném terminu, a sice: BenScio s.r.o., Centrum
¢eskych film@ s.r.o., CZECH NEWS CENTER a.s., Ceskoslovenska filmova spolecnost, s.r.o., Clovék v tisni,
0.p.s., Dramox s.r.o., KVIFF.TV a.s., Living Media s.r.0., MAFRA, a.s., Online Partners s.r.o., PRAHA TV
s.r.o., Venezia TV s.r.o., XTV s.r.o., ZAK TV s.r.o. Poskytovatel RFE/RL, Inc., odstépny zavod zaslal
vyhodnoceni plnéni Akéniho planu pouze k jedné ze svych sluZeb.

Ze zaslanych vyhodnoceni vyplynulo, Ze splnit zavazky stanovené v Akénim planu se v plném rozsahu
podafilo 13 poskytovatel@im, a sice: Ceska televize, Economia, a.s., HBO Europe s.r.o., J.D.Production,
s.r.o., POLAR televize Ostrava, s.r.o., RFE/RL, Inc., odstépny zavod, Seznam Zpravy, a.s., Seznam.cz, a.s.,
sledovanitv.cz s.r.o., TV MORAVA, s.r.o., TV Nova s.r.0., VCTV s.r.o. a Vodafone Czech Republic a.s. V
pfipadé prispévkové organizace Minor lze konstatovat, Ze poskytovatel se pfiblizil k naplnéni
deklarovanych zdvazkl, av$ak cilovy rozsah zpfistupnéni poradl nebyl zcela dosazen. U ctyr
poskytovatelll neslo v pIném rozsahu urdit, zda byl zavazek spinén, ackoli byla poskytnuta data, nelze
totiz vyvodit procentudlni podil zpfistupnénych poradl (Barrandov Televizni Studio a.s., T-Mobile
Czech Republic a.s.) ¢i provést srovnani (FTV Prima, spol. s r.o., STARMAX MEDIA s.r.0.). V pfipadé
poskytovatele FTV Prima, spol. s r.o. bylo vyzadano podéni vysvétleni, nebot ani ve svém Akénim planu,
ani ve vyhodnoceni neuvedl konkrétni podil zpfistupfiovani, pficemz ve vyhodnoceni bylo mozné tyto
udaje doplnit. Poskytovatelé Doc-Air Distribution s.r.o. a 02 Czech Republic a.s. pfipustili, Ze sv(j
zavazek nesplnili.

Vsichni poskytovatelé AVMSnV, kterych se tykala povinnost pfedloZeni Vyhodnoceni Akéniho planu
pro obdobi 2023-2025, nakonec svoji povinnost splnili a Radé se dostalo poZzadovaného Vyhodnoceni
od vsech relevantnich poskytovateldl AVMSnV.

Lze konstatovat, Ze v drtivé vétsiné poskytovatelé dostali svym zavazkim uvedenym v Akcnich planech
pro zkracené obdobi.

U nékterych poskytovatelll doslo k pInéni i nad stanovené cile v Akénich planech pro obdobi 2023-
2025.

Pro priklad uvedme poskytovatele Living Media s.r.o. Ze strany doZadaného poskytovatele doslo
k potvrzeni, Ze zdvazky uvedené v Akénim planu pro obdobi 2023-2025 byly jim dodrZeny, pficemz
Radé sdélil, Ze oproti plvodné zaslanému Akénimu planu v mezidobi ucinil dalsi vyznamné kroky ve
vyvoji a optimalizaci systému automatického titulkovani pomoci umélé inteligence.

Poskytovatel MAFRA, a.s. zaslal Radé nasledujici sdéleni:



V priloze zasildime v samostatnych souborech seznam podcastt, které byly zpristupnény v ramci Sluzby
v uvedeném obdobi. Ddle v samostatnych prilohdch zasildme seznam poradi zpristupnénych v
uvedeném obdobi v ramci Sluzby. Jak jsme uvedli v nasich pfedchozich poddnich ke Sluzbé, tato sice
formdlné naplnuje definiéni znaky audiovizudlni medidini sluzby na vyzdddni ve smyslu ustanoveni § 2
odst. 1 pism. a) Zdkona, ale jednotlivd videa, kterd tvori obsah Sluzby, jsou (a i v rozhodném obdobi
byla) zverejriovdna (primdrné zpristupnéna) jako soucdst ¢ldnki zpfistupriovanych na serveru iDNES.cz,
tedy textového obsahu, ve kterych je obsah videa popsdn. Jednotlivd videa jsou tak ve vétsiné pripad
jen doplrikem textového obsahu a ctendri servert prehrdvaji tato videa predevsim v rdmci téchto
Clanka. V rémci zpristupriovani videi prostrednictvim Sluzby, je ke kaZdému videu dostupny minimdiné
jeden ¢ldnek, tzn. textovy obsah, ve kterém je obsaZen popis prislusného videa.

S ohledem na shora uvedené jsme tak dospéli k zavéru, Ze ve smyslu ustanoveni § 6b odst. 1 zdkona ¢.
132/2010 Sh., o audiovizudlnich medidinich sluzbdch na vyZdddni a o zméné nékterych zdkoni (zdkon
o_audiovizudlnich medidlnich sluZbdch na vyZddadni), ve znéni pozdéjsich predpisi neni tcelné, aby k
videim zpfistupriovanym v ramci Sluzby byly poskytovdny oteviené nebo skryté titulky. Presto jsme v
souladu s odevzdanym akénim planem opatrili otevienymi titulky vsechna videa z rubriky ,,zahranici,
kterd obsahuji mluveny text, coZ naplhiuje slibené kvoty.

Ze zaslané odpovédi poskytovatele Venezia TV s.r.o. vyplynulo, Ze dlvodem pro nezaslani
pozadovaného Vyhodnoceni Akéniho planu pro obdobi 2023-2025 byla skuteénost, ze poskytovatel
mél za to, ze nemad povinnost zaslat predmétné Vyhodnoceni k jeho sluzbé video archiv, dostupné na
internetové adrese www.benytv.cz, jelikoz nabizi jiz porfady dfivéjsi, u nichz je jejich zptistupnéni na
maximalni Grovni, nebot $lo o porady uréené pro vysilani v Ceské televizi, kterd je vybavila jak skrytymi
titulky, tak zvukovou stopou pro osoby se zrakovym postizenim.

Poskytovatel FTV Prima, spol. sr.o., v ramci podaného vysvétleni odlvodnil, proc z jeho strany nedoslo
k stanoveni konkrétnich procentualnich kvét u Vyhodnoceni akéniho planu pro obdobi 2023-2025. Ac
se tak poskytovatel dopustil poruseni zdkona, bylo by vydani Upozornéni na poruseni zakona v daném
pFipadé jiz neefektivni, jelikoZ na pochybeni byl poskytovatel upozornén jiz prostfednictvim Zadosti o
podani vysvétleni ze dne 27. listopadu 2025, coZ ve svém podani zminil, véetné pfislibu napravy tohoto
pochybeni v ¢ase budoucim, respektive poskytovatel sdélil, Ze ve vyhodnoceni pro aktudlni obdobi jiz
bude schopen podil zptistupnénych poradu kvantifikovat.

Rada se sezndmila se souhrnnou zprdvou o predloZenych Akénich pldnech zpFistupriovani pofadii pro
osoby se sluchovym a osoby se zrakovym postiZenim na obdobi od 1. éervence 2025 do 30. c¢ervna
2028 a predloZenych Vyhodnocenich Akcnich pldanii na obdobi od 1. ¢ervence 2023 do 30. cervna 2025
poskytovatelii audiovizudlnich medidlnich sluZeb na vyZadadni.
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