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ROZHODNUTI

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen Rada) coby ustfedni spravni Ufad v ramci
své plsobnosti dané § 7 pism. a) zakona €. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, a zakona ¢.
250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, vydala toto rozhodnuti:

Obvinény zadavatel teleshoppingu, spoleénost Biostile CZ SK HU s.r.0., IC: 36783617,
sidlem Karadzicova 16, Bratislava - mestska déast Ruzinov, 821 08, Slovenska
republika, se uznava vinnym ze spachani prestupku dle § 8a odst. 2 pism. i) a dle
ustanoveni § 8a odst. 2 pism. j), kterého se dopustil porusenim ustanoveni § 5d odst.
1 zakona €. 40/1995 Sb., dle ¢l. 10 odst. 1 a 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) €. 1924/2006, a § 5d odst. 2 zakona €. 40/1995 Sb., dle &l. 7 odst. 3 a 4 pism. a)
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) & 1169/2011, kterym se stanovi, ze
informace o potraviné nesméji pfipisovat jakékoli potraviné vlastnosti umoziujici
zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vylécit, ani na tyto vlastnosti odkazovat,
vCetné souvisejici reklamy. Uvedeného pfestupku se dopustil zadanim reklamy,
respektive teleshoppingu, ktery byl odvysilan dne 5. bfezna 2025 od 9:56 hodin na
programu Nova Lady a propagoval produkt Sugar Control COMPLET, a to tak, ze
produkt slouzi k zabranéni, zmirnéni nebo vylé€eni onemocnéni cukrovky
(,orfedchazejte cukrovce®, ,bude predchazet nasledkum a komplikacim cukrovky",
.produkt Sugar Control je uréen pro vSechny diabetické pacienty, jelikoz pusobi
preventivné. Jeho uZivani se doporucuje vSem, ktefi by chtéli snizit riziko vzniku
cukrovky pfirozenou cestou.”). Prostfednictvim spojeni obrazové a zvukoveé slozky (kdy
zaznéla tvrzeni: ,pomaha pfi odtuénéni jater, odstrariuje plynatost v bfise, ztukovana
jatra, cisti ledviny*, ,aktivni slozky Sugar Control...snizuji inzulinovou rezistenci a
Skodlivé ucinky hyperglykémie a hyperinzulinémie na télesné organy, zejména na cévy
a nervovy systém®, Houba Agaricus ,ma protinadorovy ucinek®, vytazek z ovoce
Schizandry &inské ,Cisti krev*, vytazek z horkého melounu ,pomaha pri problémech
s ledvinami®, vytazek z borGvek ,zabrariuje zanétim®) je zde deklarovan ucinek, resp.
pfimy vliv produktl na zabranéni, zmirnéni nebo vylé€eni daného onemocnéni, ktery
je tak stavén na dudroven IéCiv, byt jde o doplnék stravy (potravinu). V ramci
teleshoppingu taktéz zaznéla zdravotni tvrzeni, ktera nejsou v souladu s Nafizenim

) rozhlasové a televizni vysilani 1/18
va 44/6,120 00 Praha 2; 2fjadja; podatelna@rrtv.gov.c tv.gov.cz



Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢ 1924/2006 o vyzivovych a zdravotnich
tvrzenich, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, nebot 1) bud nejsou obsazena v seznamu
schvalenych tvrzeni, coz je v rozporu s €l. 10 odst. 1 Nafizeni &. 1924/2006, a sice
konkrétné tvrzeni, Ze houba Agaricus ,pfiznivé plsobi na jatra“, ,upravuje cholesterol”,
.L“Taurin pro normaini ¢innost srdce, pro normalni &innost mozku, reguluje hladinu
cukru v krvi‘, ,vytaZzek z horkého melounu pfiznivé pasobi na traveni®, ,vytazek
z boruvek zlepSuje pamét®, ,L-karnitin reguluje télesnou hmotnost, urychluje spalovani
tukd®), nebo 2) se jedna o nespecificka zdravotni tvrzeni, ktera nejsou dopinéna
zvlastnim (schvalenym) zdravotnim tvrzenim, coz je v rozporu s €l. 10 odst. 3 Nafizeni
€. 1924/2006 (tvrzeni, Ze produkt Sugar Control je pro vSechny, kdo chtéji ,posilit
imunitni systém®, s vyjimec¢nym Sugar Control budete nejen requlovat hladinu cukru v
krvi‘ a dale ,Detox ¢aj ... pomaha pfi ¢isténi organismu®, ,Cisti ledviny a upravuje
hladinu cholesterolu®, ,Detoxikacni ¢aj se doporucuje na ocistu organismu®).

Il. V souladu s ustanovenim § 43 odst. 2 zakona €. 250/2016 Sb., se od ulozeni
spravniho trestu upousti, nebot’ vzhledem k zavaznosti prestupku, okolnostem
jeho spachani a osobé pachatele lze divodné ocekavat, ze jiz samotné
projednani véci pred spravnim organem postaci k napravé.

Oduvodnéni:

a) monitoring:

Statni zemédélska a potravinafska inspekce (dale jen SZPI) postoupila Radé podnét tykajici
se udajné klamavé reklamy na produkty Sugar Control COMPLET a Urovit COMPLET. Jedna
se o teleshoppingové Soty odvysilané dne 5. bfezna 2025 na programu Nova Lady.

Dle zjisténi Rady byl teleshoppingovy blok propagujici produkt Sugar Control COMPLET
odvysilan dne 5. bfezna 2025 v ¢ase od 9:56 hodin na programu Nova Lady.

Popis teleshoppingu:

Pfedmétny teleshopping je zaméfen na produkt Sugar Control COMPLET. Teleshopping je
koncipovan jako rozhovor moderatorky s odbornici ze spolecnosti Biostile.

Uvodem je predstavena uloha glukézy a inzulinu v téle a typologie cukrovky — juvenilni,
diabetes Il. typu, téhotenska.

Moderatorka: ,Zname tedy rizné typy cukrovky a jelikoZ je ¢as s tim néco udélat, pripravili
Jjsme si pro vas opravdu vyjimeénou nabidku, kterou si rozhodné nesmite nechat ujit. Jen v
dne$nim poradu vam nabizime produkt Sugar Control, ktery nema na trhu konkurenci to
nejlepsi z prirody pro regulaci cukru v krvi. A kdyZ si objednate produkt Sugar Control hned
béhem vysilani tohoto pofadu, pridame vam k nému zdarma Detox Caj.

Andreo, mozna si nékdo z divaki klade otazku, jak zjistit, jestli ma cukrovku a zda tento produkt
potfebuje? Jaké jsou nejCastéjsi prfiznaky cukrovky?*“



Odbornice: ,Nejbéznéjsi pfiznaky diabetu 2. typu jsou nadmérna Zizen, ¢asté moceni, unava
a malatnost. Rozmazané vidéni, sucha a svédici pokozka. Mate-li ¢asté plisriové infekce,
mate-li zvySenou chut’ k jidlu; pokud hubnete, pokud se va$e rany a $krabance hoji velmi
pomalu. A také pokud citite mravenéeni po celém téle.

Pokud tedy nékdo pocituje a zpozoruje néktery z téchto priznaku, bylo by rozumné zmérit si
hladinu cukru v krvi, abyste zjistili, zda neni nahodou zvy$ena. V kazdém pfipadé vSak muzete
zacit uzivat nas vyjimecny produkt Sugar Control preventivné, ktery vam pomdize pri vSech
zminénych problémech. Nejdulezitéjsi je, Ze bude regulovat hladinu cukru v krvi a pfedchazet
nasledkiim a komplikacim cukrovky.”

Moderatorka nasledné uvadi nabidku produktu:
,Pripravek Sugar Control je dnes v kombinaci s detox ¢ajem. Detoxikacni ¢aj dostanete

zdarma, kdyz si koupite Sugar Control, to je nabidka k nezaplaceni.”

V dalsi ¢asti je uvedena vypovéd spokojené uzivatelky.
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Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.
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,Pred pul rokem jsem byla u lékafe a diagnostikovali mi hladinu glukézy 7, velmi jsem se
cukrovky obavala, protoZe se vyskytuje v mé rodiné a vim, co vSechno zplsobuje. Jelikoz
pouzivam produkty Biostile, vzpomnéla jsem si na né a zavolala.

Doporucili mi Sugar Control, protoZe snizuje cukr. Kdyz jsem zjistila, Ze produkt je od doktora
(Maji¢e ?; jméno neurcitelné), hned jsem si jej objednala.
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Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.

prostfih v Case 6:34 na lékafe

Beru ho uz tfi mésice a hladina cukru v krvi mi klesla na 6. Mam vice energie a jsem velmi
ohromena timto produktem. Znam ho a doporucuji produkt. Opravdu stoji za to. Velka
pochvala.*”

Moderatorka: ,Pani Andreo, pro koho je uréen vyrobek Sugar Control?*“

Odbornice: ,Produkt Sugar Control je uréen pro vSechny diabetické pacienty, jelikoz plisobi
preventivné. Jeho uZivani se doporuCuje vSem, ktefi by chtéli sniZit riziko vzniku cukrovky
pfirozenou cestou take pro kazdého. Kdo chce snizit nebo zmirnit pfiznaky neadekvatni
koncentrace cukru v krvi pro vdechny, ktefi maji stale chut’ na sladké.

Pro regulaci normalni hladiny cukru v krvi
a lepsi metabolismus.

Sugar Control complet
DAREK Detox ¢aj
) CUKROVKA

— ) METABOLICKY SYNDROM

S Riostile! / ZVETSENY OBVOD PASU
“¢ gugar Contr J ZVYSENA TELESNA HMOTNOST
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Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.

prostfih 7:24

Jeho vyjimecéna sloZka gurmar chut na sladke totiz potlaéuje. Je uréen také pro vSechny, ktefi
chcete zlepsit vstfebavani Zivin, také pro vSechny, kdo chtéji posilit imunitni systém. S
vyjimeénym vyrobkem Sugar Control regulujete nejen hladinu cukru v krvi, ale efektivné
ovlivnite také hladinu cholesterolu a triglyceridu.“
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Moderatorka: ,A jak pomUze lidem dnesni perfektni darek detox ¢aj?“

Odbornice: ,Detox ¢aj je mimofadné uziteCny pro kazdého, kdo bojuje s cukrovkou, pomaha
pfi Cisténi organismu, je uzite¢ny pro kazdého, kdo ma potize s vylu¢ovanim Zluci, pomaha pfi
odtucnéni jater, odstrariuje plynatost v bfiSe, Cisti ledviny a upravuje hladinu cholesterolu.”

Detox ¢aj

Specialni vybér nejkvalitnéjsiho botanického materialu

NA PROCISTENI ORGANISMU
PRI SPATNEM VYLUCOVANI ZLUCE e
NA PROCISTEN( JATER \_

NA PROCISTENI LEDVIN

PRI ZADRZOVANI VODY V TELE

PRI NADYMANI V OBLASTI BRICHA b _ .« M“ e (B N
PRI VYSOKEM CHOLESTEROLU s SfWII b o g poed s
A CUKRU <l %k :
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Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.

prostfih 7:56
Moderatorka: ,Jak bude pro uzivatele fungovat kombinace dnes nabizenych produkti?“

Odbornice: ,Kombinace dne$nich opravdu skvélych produkti zabrani zavratim,
nekontrolovanému hladu a zizni, neustalé unavé, rozmazanému vidéni, hromadéni tuku kolem
bricha, ¢astému moceni. Neodolatelné v touze po sladkostech. A tato kombinace také
pfedchazi problémim s koncentraci a urychluje hojeni ran, uzasné.*

Moderatorka: ,Podivejme se, komu vdemu poradi doktor Maji¢(?) uzivat dnesni kombinaci.“

Lékafr: ,Doporucuji to uzivat vSem pacientdm s cukrovkou nebo inzulinovou rezistenci, také s
metabolickym syndromem, tedy kazdému, kdo ma naruSeny metabolismus sacharidu. Vsem
tém doporucuji tento skvély produkt Sugar Control. Sugar Control ma ve skutecnosti dvé
sloZzky. Prvi ma pomoci urychlit metabolismus cukru a ta druha stimuluje zlepSeni tvorby
inzulinu v burikach slinivky bfisni.*”

»,Dékuji doktore Majici.“

Nasleduje vycet uc€innych ingredienci.

Odbornice: ,,Sugar Control je produkt sestavajici ze dvou receptur. V prvni formuli se nachazi
extrakt z hub agaricus, L-taurin, extrakt ze schizandry a vitamin B6. Ve druhé formuli se
nachazi gurmansky extrakt, extrakt z horkého melounu, vytazek z bortvek, extrakt ze skofice,
extrakt z banaby. L karnitin, kyselina, alfa lipoova, zinek a chrom proto je produkt Sugar Control
vyroben ve formé dvou vyZivovych doplriki jako formule 1 a formule 2.
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Obé formule je treba uZivat soucasné, protoze jejich pfiznivé ucinky se navzajem doplriuji.
Obé receptury spolu obsahuji biologicky aktivni latky. Které stimuluji produkci inzulinu ve
slinivce brisni, reguluji metabolismus glukézy a snizuji inzulinovou rezistenci jakoZz i Skodlivé
ucinky, hyperglykémie a hyperinzulinémie na télesné organy zejména na cévy a nervovy
systém.

Ingredience
Sugar control formula 1

pfiznivé pusobi na jatra
- upravuje cholesterol

- ma protinddorovy Ucinek -
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Cisti krev e

- ma adaptogenni ucinek

& L-TAURIN
- pro normalni cinnost srdce
- pro normalni ¢innost mozku
- reguluje hladinu cukru v krvi

% & HOUBY AGARICUS
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Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.

Ingredience

Sugar control formula 2
' & VNTAZEK Z LISTU GURMARU

- zabijak cukru
- reguluje hladinu cukru v Krvi
= snizuje chut na sladké
SSeug 7 VVTAZEK Z HORKEHO MELOUNU Fal =N
ETEW 7 - piiznivé pusobi na traveni Biostile
: - pornd?]u P p.rUbIL‘rncc.h s f(_'.dwrl,_mwi Sugar 2
reguluje hladinu cukru v krvi control

: 7 VYTAZEK Z BORUVEK
> zlepsuje pamet
zabrariuje zanétum
reguluje cukr v krvi
7 L-KARNITIN
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i .'( .".\-..;.

@ @ ) PREDCHAZEJTE CUKROVCE
e A 1 1 www.biostile.cz
(Biostile mm296 18 28 28 2m 02 33 33 10 21,0000

Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.

Moderatorka: ,Andreo, muzes nam fict néco o perfektnim darku, ktery dnes divaci dostanou,
kdyz si objednaji Sugar Control?*

Odbornice: ,,Detoxikacni ¢aj se doporucuje na ocistu organismu pro lidi, ktefi maji problémy s
vylucovanim Zluc¢i. Doporucujeme ho i kazdému, kdo ma ztukovana(!) jatra, nadyma ho (!),
nebo mu télo zadrzuje vodu. SlozZeni Caje je vyjimecné a perfektné se doplriuje s produktem
Sugar Control. Jelikoz koncentrace bylin jsou vysoké. Pripravte si z jednoho sacku 1 a pdl az
2 litry ¢aje a pijte jej po cely den.”
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Moderatorka: ,Dékuji, mila pani Andreo, takZze to je nejlepS§i kombinace, jak sniZit
pravdépodobnost vzniku cukrovky. Zabrariuje také tomu, aby se nemoc zhorSovala. Dva
vynikajici produkty pro vase zdravi.“

(...)

Nasleduje komentar:

jste, Ze chronicky zvySena hladina cukru v krvi zvySuje pravdépodobnost vzniku
kardiovaskularnich onemocnéni az étyfnasobné a muze vést k mrtvici, onemocnénim ledvin a
dokonce ke ztraté zraku? V Cechéch rapidné stoupéa podet lidi s cukrovkou. V této chvili je v
Cesku nemocnych priblizné 850 000 lidi. Tento trend si v$iml i doktor, méa jich pfi své
kazdodenni praci, a proto sestavil vyjime¢nou kombinaci. Pfedstavujeme vam to nejlepSi z
pfirody pro vaSe zdravi. Produkt nejvySSi kvality. Pro regulaci hladiny cukru v Krvi to je
jedinecny Sugar Control.

Produkt Sugar Control je uréen pro vSechny diabetické pacienty, protoZe pusobi i preventivné.
Jeho uZivani se doporucuje vsem, ktefi by chtéli snizit riziko vzniku cukrovKky pfirozenou
cestou. VSem, ktefi chtéji snizit nebo zmirnit pfiznaky nepfimérené hladiny cukru v krvi a pro
vSechny, ktefi maji chut na sladké. Jeho vyjimecna slozka gurmar totiz chut’ na sladké
potlacuje. Pro vdechny, kdo chtéji posilit imunitni systém, s vyjimecnym Sugar Control budete
nejen regulovat hladinu cukru v krvi, ale efektivné ovlivnite také cholesterol a triglyceridy.

POSILNUJTE

IMUNITNI
SYSTEM

Produkt Sugar Control zabrariuje zavratim, neoviadatelného hladu a Zizni, neustalé unavé,
rozmazanému vidéni, ukladani tuku kolem bficha, ¢astému moceni, neodolatelné touze po
sladkostech, pfedchazi problémim se soustfedénim a urychluje hojeni ran.

Aktivni sloZzky Sugar Control stimuluji tvorbu inzulinu ve slinivce brisni, reguluji metabolismus
glukozy a snizuji inzulinovou rezistenci a Skodlive ucinky hyperglykémie a hyperinzulinémie
na télesné organy, zejména na cévy a nervovy systém.
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procistit organismus. Je uZitecny pro kazdého, kdo ma problémy s vyluéovanim Zluci, pomaha
pfi odtucnéni jater, odstrariuje nadymani v oblasti bficha, Cisti ledviny a reguluje hladinu
cholesterolu.

Objednejte si produkt Sugar Control a ziskejte detox ¢aj jen do konce vysilani zcela zdarma.
Nemoc pfijizdi viakem, ale zdravi pomalym krokem. Objednanim dnesniho bali¢ku budete jisté
0 krok blize ke svému zdravi. Sugar Control je pro vas tou spravnou volbou.*

V pfipadé obchodniho sdéleni jsou deklarovana mozna léCebna tvrzeni, ktera znaci spojitost
s uzivanim produktu a pfedchazenim onemocnéni, pfipadné zlepSeni stavu. Takika po celou
dobu teleshoppingu je uveden v pravém dolnim rohu text ,pfedchazejte cukrovce®.

Je uvadéna cela fada télesnych pfiznaku, které ma pravé produkt, & kombinace nabizenych
produktl, eliminovat nebo jim zabranit.

V obchodnim sdéleni dale zazni mnoho zdravotnich tvrzeni ve smyslu ustanoveni § 5d odst.
1 z&kona o regulaci reklamy.

b) zadost o sdéleni objednatele:

Jelikoz Radé nebyla znama totoznost osoby zadavatele pfedmétného teleshoppingu, rozhodla
Rada na svém 5. zasedani dne 25. bfezna 2025 pozadat Sifitele obchodniho sdéleni, TV Nova
s.r.o., o sdéleni objednatele, respektive zadavatele a zpracovatele teleshoppingu. Zadost o
sdéleni objednatele byla Sifiteli doru¢ena dne 9. dubna 2025.

Dne 17. dubna 2025 bylo Radé doru¢eno sdéleni Sifitele teleshoppingu, TV Nova s.r.o., ktery
sdélil, ze zadavatelem a zpracovatelem pfedmétného teleshoppingu je spole¢nost Biostile CZ
SK HU s.r.o0., se sidlem Velkoblahovska cesta 6750/9E, 929 01 Dunajska Streda, Slovenska
republika, IC: 36783617, DIC: SK2022382120, zapsana v rejstiiku: obchodny register
Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, vlozka &. 20136/T.
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c) stanovisko SZPI:

S ohledem na skutecCnost, ze monitoring pfedmétného teleshoppingu odhalil celou fadu
potencialné problematickych zdravotnich tvrzeni, rozhodla Rada pozadat SZPI o stanovisko
v dané véci.

Dne 31. Cervence 2025 obdrzela Rada stanovisko SZPI k vybranym tvrzenim:

Tvrzeni ohledné pozitivnich efekti Detox ¢aje:

Tvrzeni 1.1: ,Detox Caj (...) pomaha pfi ¢isténi organismu, je uziteény pro kazdého, kdo ma
potize s vyluéovanim Zluci, pomaha pfi odtuénéni jater, odstrariuje plynatost v bfise, Cisti
ledviny a upravuje hladinu cholesterolu.”

Tvrzeni 1.2: ,Detoxikacni ¢aj se doporuéuje na ocistu organismu pro lidi, ktefi maji problémy
s vyluéovanim Zluéi. Doporuc¢ujeme ho i kazdému, kdo ma ztukovana(!) jatra, nadyma ho (!),
nebo mu télo zadrzuje vodu. SlozZeni Caje je vyjimecéné a perfektné se doplriuje s produktem
Sugar Control. JelikoZ koncentrace bylin jsou vysoké. Pripravte si z jednoho sacku 1 a pdl az
2 litry ¢aje a pijte jej po cely den.”

Reakce SZPI: Jednim ze zavérl mezirezortni pracovni skupiny Ministerstva zemédélstvi pro
aplikaci Nafizeni (ES) €.1924/2006 je, ze tvrzeni ,Detoxikace/procisténi“ je zdravotni tvrzeni,
respektive se jedna o nespecifické zdravotni tvrzeni na zakladé ¢l. 10 odst. 3 Nafizeni (ES)
1924/2006. V pfipadé pouziti je nutné toto tvrzeni doplnit nejméné jednim specifickym
zdravotnim tvrzenim, které je v souladu s pravnimi pfedpisy. Lze pouzit i tvrzeni k rostlinam
uvedené na seznamu On-hold.
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Tvrzeni ,Detox &aj (...) pomaha pri Cisténi organismu®, ,Cisti ledviny a upravuje hladinu
cholesterolu®, ,Detoxikacni Caj se doporuuje na odcistu organismu“ povazujeme za
nespecifické zdravotni tvrzeni, u kterého chybi doplnéni alespon o jedno specifické zdravotni
tvrzeni.

Tvrzeni ,potize/problémy s vylu¢ovanim zluci, pomaha pri odtucnéni jater, odstrariuje plynatost
v brise, ztukovana(!) jatra, nadyma ho (!), télo zadrzuje vodu“ povazujeme za lé&ebna tvrzeni.

Tvrzeni ohledné pozitivnich efektl jednotlivych slozek produktu Sugar Control:

Tvrzeni 2.1: ,Jeho vyjimecna slozka gurmar totiz chut na sladké potlacuje. Pro vSechny, kdo
chtéji posilit imunitni systém, s vyjimecnym Sugar Control budete nejen regulovat hladinu
cukru v Krvi, ale efektivné ovlivnite také cholesterol a triglyceridy.*”

Reakce SZPI: Tvrzeni ,posilit imunitni systém®, ,regulovat hladinu cukru v krvi‘ povazujeme
za nespecifické zdravotni tvrzeni, u kterého chybi dopInéni alespofi o jedno specifické
zdravotni tvrzeni.

Tvrzeni 2.2: ,Aktivni slozky Sugar Control stimuluji tvorbu inzulinu ve slinivce bfisni, reguluji
metabolismus glukbézy a snizuji inzulinovou rezistenci a Skodlivé Gcinky hyperglykémie a
hyperinzulinémie na télesné organy, zejména na cévy a nervovy systém.*”



Reakce SZPI: Tvrzeni ,snizuji inzulinovou rezistenci a Skodlivé Gcinky hyperglykémie a
hyperinzulinémie na télesné organy, zejména na cévy a nervovy systém“ povazujeme za
léCebna tvrzeni.

Tvrzeni 2.3 — 2.10 (vizualni):

Ingredience
Sugar control formula 1
% & HOUBY AGARICUS

pfiznivé pusobi na jatra
- upravuje cholesterol

- ma protinadorovy Ucinek ‘

@ VWTAZEK Z OVOCE SCHIZANDRY CINSKE S
- pro normalni funkci jater gag:ﬁ Ii
- Cisti krev =
- ma adaptogenni ucinek

@ L-TAURIN

- pro normalni ¢innost srdce
- pro normalni ¢innost mozku
- reguluje hladinu cukru v krvi

PREDCHAZEJTE CUKROVCE

Biostile nm296 18 28 28 1m 02 33 33 10 21 b

Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékarem.

_Ingredience
VYTAZEK Z LISTU GURMARU g gl
aoh 7

= zabijak cukru
= reguluje hladinu cukru v krvi
= snizuje chut na sladke

7 VYTAZEK Z HORKEHO MELOUNU

- pfiznivé pusobi na traveni Riostile®
= [)Omar!u P p.l'oblcn'lcch 5 !(3.dwr|;_1m| Sugar 2§
requluje hladinu cukru v krvi control L

7 VYTAZEK Z BORUVEK
zlepsuje pameét

zabrafuje zanétum
requluje cukr v Krvi

7 L-KARNITIN

reguluje télesnou hmotnost
- urychluje spalovani tuka

-

o PREDCHAZEJTE CUKROVCE
B D Riost; e
= % (Biostile m=296 18 28 28 12m 02 33 33 10 210000

Doplnék stravy, jakékoliv zdravotni problémy je tieba konzultovat s lékafem.

Reakce SZPI:

2.3 Houby Agaricus

LPFfiznivé pusobi na jatra®, ,upravuje cholesterol” povazujeme za nepovolena zdravotni tvrzeni,
nebot houba Agaricus nema schvalena zdravotni tvrzeni ani tvrzeni na seznamu On-hold
»,ma protinadorovy ucinek” povazujeme za IéCebné tvrzeni

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani 10/18
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2.4 Vytazek z ovoce Schizandry ¢inské

LPro normalni funkci jater®, ,méa adaptogenni ucinek® povazujeme za povolena zdravotni
tvrzeni, obé jsou uvedena na seznamu On-hold
,Cisti krev* povazujeme za lé&ebné tvrzeni

2.5 L-Taurin

1

»Pro normaini ¢innost srdce”, ,pro normalni ¢innost mozku®, ,reguluje hladinu cukru v krvi“
povazujeme za nepovolena zdravotni tvrzeni, nebot L-taurin nema schvalené zdravotni tvrzeni
ani tvrzeni na seznamu On-hold

2.6 Vytazek z listi Gurmaru

Lreguluje hladinu cukru v krvi“ povazujeme za povolené zdravotni tvrzeni, je uvedeno na
seznamu On-hold

2.7 Vytazek z hofkého melounu

LPFfiznivé pusobi na traveni” povazujeme za nepovolené zdravotni tvrzeni, nebot horfky meloun
nema schvalené zdravotni tvrzeni vztahujici se ke traveni ani tvrzeni na seznamu On-hold
L-pomaha pfi problémech s ledvinami“ povazujeme za léCebné tvrzeni

Lreguluje hladinu cukru v krvi® povazujeme za povolené zdravotni tvrzeni, je uvedeno na
seznamu On-hold

2.8 Vytazek z bortivek

e/13

LZlepSuje pamét“ povazujeme za nepovolené zdravotni tvrzeni, nebot borlvky nemaiji
schvalené zdravotni tvrzeni vztahujici se k paméti, ani tvrzeni na seznamu On-hold
,Zabrariuje zanétum* povazujeme za lé€ebné tvrzeni

Lreguluje cukr v krvi“ povazujeme za povolené zdravotni tvrzeni, je uvedeno na seznamu On-
hold

2.9 L-karnitin
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Lreguluje télesnou hmotnost®, ,urychluje spalovani tuki” povazujeme za nepovolené zdravotni
tvrzeni, nebot’ L-karnitin nema schvalené zdravotni tvrzeni k upravé hmotnosti ani tvrzeni na
seznamu On-hold

2.10 ,,Pfedchazejte cukrovce“ povazujeme za léCebné tvrzeni

d) posouzeni Rady:
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Se stanoviskem SZPI se Rada seznamila na svém 12. zasedani konaném dne 2. zari 2025
a dospéla k nasledujicimu:

Dle § 5d odst. 1 zékona o regulaci reklamy, mohou byt v reklamé& na potraviny uvedena
vyzivova nebo zdravotni tvrzeni za podminek pfimo pouzitelného predpisu Evropské unie.
Timto pfimo pouzitelnym pfedpisem EU je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
€. 1924/2006.



Dle § 5d odst. 2 zakona o regulaci reklamy, musi reklama na potraviny mj. splfiovat pozadavky
dané pfimo pouzitelnym pfedpisem Evropské unie o poskytovani informaci o potravinach
spotrebitelim. Timto pfimo pouzitelnym pfedpisem je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 1169/2011.

»1vrzenim® se obecné rozumi jakékoliv sdéleni nebo znazornéni, které neni podle pravnich
predpisu Evropské unie nebo vnitrostatnich pravnich predpislti povinné, véetné obrazkového,
grafického nebo symbolického znazornéni v jakékoliv podobé, které uvadi, nazna€uje nebo
ze kterého vyplyva, ze potravina ma uréité vlastnosti. (Clanek 2 odst. 2 bod 1 Nafizeni
€. 1924/2006).

Tvrzeni se daji obecné rozdélit na vyzivova, zdravotni, léCebna a prosta.

Za lééebné tvrzeni Ize oznadit tvrzeni, které produktu (potraviné) pfipisuje vlastnosti |éCby i
prevence. Jde tedy o tvrzeni, Ze konzumace potraviny umoZzni zabranit urcité lidské nemoci,
zmirnit ji nebo ji vylécit.

Mezi tato tvrzeni Ize fadit napfiklad nazvy nemoci (chfipka, nachlazeni, prijem, akné, aj.),
nazvy symptomu (bolest, dusnost, zavrat, zvraceni, horeCka, aj.) a slova jinak spojena s
nemocemi ¢i zdravotnimi problémy (lék/IéCit, uzdravit, prevence, aj.). Tato tvrzeni jsou pritom
u potravin vzdy zakazana, coz vychazi z Nafizeni EU &. 1169/2011.

Zdravotni tvrzeni je kazdé tvrzeni, které uvadi, naznaCuje nebo ze kterého vyplyva, Ze
existuje souvislost mezi kategorii potravin, potravinou nebo nékterou z jejich slozek a zdravim.

Jak bylo uvedeno vySe, zdravotni tvrzeni je v reklamé& na potraviny obecné mozné uvadét za
podminek Nafizeni €. 1924/2006. Mezi tyto podminky patfi zejm.:

- obecné zasady pro vS8echna tvrzeni, napf. Ze tvrzeni nesméji byt nepravdiva nebo
klamava (€l. 3 Nafizeni)

- obecné podminky pro vyzivova a zdravotni tvrzeni, napf. Ze Zivina nebo jina latka, k
niz se tvrzeni vztahuje, je v produktu obsazena v mnozZstvi, které vyvolava uvadény
ucinek (€l. 5 Nafizeni)

- schvaleni zdravotniho tvrzeni, resp. pokud jesté ke schvaleni nedoslo tak postaci, kdyz
je tvrzeni uvedeno na tzv. on-hold seznamu

Zdravotni a Ié€ebna tvrzeni mlze byt nékdy obtizné odliSit. Obecné Ize vychazet z toho, ze:

- zdravotni tvrzeni poukazuje na vztah mezi potravinou a pouhym udrzenim zdravi,
tedy normalniho télesného nebo dusevniho stavu zdravého ¢lovéka

- lé€ebné tvrzeni je zpusobilé vyvolat o€ekavani lé¢ebného ucinku a vztahuje se ke
stavu, kdy je normalni télesny nebo duSevni stav ¢lovéka narusen na zakladé pusobeni
vnitfnich nebo vnéjSich okolnosti

Zvlastnim pfipadem zdravotnich tvrzeni jsou pak tzv. nespecificka zdravotni tvrzeni (napf.
,Pro zdravé srdce®, ,imunita“). Ty umoziuji pouzivani jednoduchych sdéleni odkazujicich na
obecné, nespecifické pfiznivé ucinky potraviny na celkové dobré zdravi a dusSevni a télesnou
pohodu. Lze je pouzit bez pfedchoziho schvaleni, ale je povinné tyto odkazy doprovodit
relevantnim specifickym schvalenym zdravotnim tvrzenim ¢&i tvrzenim ze seznamu On-
hold, které je v souladu s Nafizenim €. 1924/2006.

Posuzovany teleshoppingovy blok obsahuje jak fadu (a priori) zakazanych l1é&ebnych tvrzeni,
tak fadu nepovolenych zdravotnich tvrzeni.



Mezi Ié€ebna tvrzeni obsazena v posuzovaném teleshoppingu lze zafadit nasledujici tvrzeni:

o (detoxikaéni €aj doporuCujeme kazdému, kdo ma) ,potize/problémy s vyluéovanim
ZIluc¢i, pomaha pri odtuénéni jater, odstrariuje plynatost v briSe, ztukovana(!) jatra,
nadyma ho (!), télo zadrzuje vodu.”

e (aktivni slozky Sugar Control) ,snizuji inzulinovou rezistenci a $kodlivé ucinky
hyperglykémie a hyperinzulinémie na télesné organy, zejména na cévy a nervovy
systém.”

(Houby Agaricus) ,ma protinadorovy ucéinek”

(Vytazek z ovoce Schizandry &inské) ,Cisti krev*

(Vytazek z horkého melounu) ,poomaha pfi problémech s ledvinami*
(Vytazek z boruvek) ,zabrariuje zanétim*

o _Predchazejte cukrovce”

e (Sugar Control) ,bude predchazet nasledkum a komplikacim cukrovky*

e Produkt Sugar Control je uréen pro vSechny diabetické pacienty, jelikoZz pusobi
preventivné. Jeho uZivani se doporucuje vSem, ktefi by chtéli sniZit riziko vzniku
cukrovky pfirozenou cestou (...)

(Sugar Control, resp. kombinace obou produktd) ,zabrani zavratim® (...)

VSechna tato tvrzeni pfipisuji produktu vlastnosti [€Cby Ci prevence, jelikoZ spojuji konzumaci
potraviny s vyléCenim, zabranénim i zmirnénim urcité nemoci.

Rada pouzitych slov je dokonce uvedena v seznamu rizikovych slov, ktera Ize povazovat za
IéCebna tvrzeni. Seznam je dostupny na webu SZPI - https://www.szpi.gov.cz/clanek/voditka-
k-problematice-zdravotnich-a-vyzivovych-tvrzeni.aspx). Na tomto seznamu jsou uvedeny
napf. slova: cukrovka/diabetes, nador/protinadorovy, plynatost, i zavrat.

Vyskyt fady léCebnych tvrzeni potvrdilo také stanovisko SZPI, byt se Rada primarné
dotazovala na tvrzeni zdravotni.

Produkt Sugar Control COMPLET je v teleshoppingu opakované spojovan s Ié¢bou €i prevenci
cukrovky. Ve svém souhrnu je tak stavén na roven léCivym pfipravkum, byt jde pouze o
doplnék stravy, coz je nepfipustné. U divakl teleshopping po celou dobu vyvolava dojem, ze
se uzivanim produktu maze zlepSit jejich zdravotni stav, at' uz cukrovkou jiz trpi, nebo ji chtgji
pouze predejit.

V teleshoppingu jsou tedy opakované uvadéna tvrzeni v rozporu s ¢l. 7 odst. 3 Nafizeni
EU ¢&. 1169/2011 (a tim padem § 5d odst. 2 zakona o regulaci reklamy), dle kterého
nesméji informace o potraviné pripisovat jakékoli potraviné vlastnosti umoznujici
zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vylééit, ani na tyto vlastnosti odkazovat.

Mezi nepovolena zdravotni tvrzeni obsazena v teleshoppingu Ize zafadit tato tvrzeni:

e Detox ¢aj (...) pomaha pfi ¢isténi organismu®, ,Cisti ledviny a upravuje hladinu
cholesterolu, ,Detoxikacni ¢aj se doporucuje na ocistu organismu™,
- jelikoz jde o nespecifické zdravotni tvrzeni, které neni doplnéno schvalenym

zdravotnim tvrzenim


https://www.szpi.gov.cz/clanek/voditka-k-problematice-zdravotnich-a-vyzivovych-tvrzeni.aspx
https://www.szpi.gov.cz/clanek/voditka-k-problematice-zdravotnich-a-vyzivovych-tvrzeni.aspx

e (pro vSechny, kdo chté&ji) ,posilit imunitni systém*, ,reqgulovat hladinu cukru v krvi“
- jelikoz jde o nespecifické zdravotni tvrzeni, které neni doplnéno schvalenym
zdravotnim tvrzenim

1

e (Houby Agaricus) ,pfiznivé pusobi na jatra®, ,upravuje cholesterol”,
- jelikoz houba Agaricus nema schvalena zdravotni tvrzeni ani tvrzeni na
seznamu On-hold

‘

e (L-Taurin) ,pro normalni ¢innost srdce®, ,,pro normalni ¢innost mozku*, ,requluje
hladinu cukru v krvi*
- jelikoz L-taurin nema schvalené zdravotni tvrzeni ani tvrzeni na seznamu On-
hold

e (Vytazek z hofkého melounu) ,pfiznivé ptsobi na traveni®
- jelikoz hofky meloun nema schvalené zdravotni tvrzeni vztahujici se ke traveni
ani tvrzeni na seznamu On-hold

o (Vytazek z boruvek) ,zlepSuje pamét*
- jelikoz borlivky nemaji schvalené zdravotni tvrzeni vztahujici se k paméti, ani
tvrzeni na seznamu On-hold

o (L-karnitin) ,reguluje télesnou hmotnost®, ,urychluje spalovani tukd*
- jelikoz L-karnitin nema schvalené zdravotni tvrzeni k tpravé hmotnosti ani
tvrzeni na seznamu On-hold

VSechna tato tvrzeni tedy nevyhovuji podminkam Nafizeni €. 1924/2006. V pfipadé
nespecifickych zdravotnich tvrzeni, které nejsou doplnény dalsim schvalenym tvrzenim, jde o
rozpor s €l. 10 odst. 3 Nafizeni. V pfipadé ostatnich neschvalenych tvrzeni jde o rozpor s ¢l.
10 odst. 1 Nafizeni.

Jelikoz nejsou splnény podminky, které Nafizeni pro pouziti zdravotnich tvrzeni stanovuje, jde
tedy u vSech téchto tvrzeni o mozné poruseni § 5d odst. 1 zakona o regulaci reklamy.

S ohledem na uvedené rozhodla Rada na svém 12. zasedani konaném dne 2. zafi 2025
zahijit se zadavatelem obchodniho sdéleni, spole€¢nosti Biostile CZ SK HU s.r.o., fizeni
o prestupku pro mozné poruseni § 5d odst. 1 zakona €. 40/1995 Sb., dle €l. 10 odst. 1 a
3 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006, a § 5d odst. 2 zakona €.
40/1995 Sb., dle €l. 7 odst. 3 a 4 pism. a) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 1169/2011, kterym se stanovi, ze informace o potraviné nesméji pripisovat jakékoli
potraviné vlastnosti umoziujici zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vylécit,
ani na tyto vlastnosti odkazovat, v€etné souvisejici reklamy. Toho se mohl dopustit
zadanim reklamy, respektive teleshoppingu, ktery byl odvysilan dne 5. bfezna 2025 od
9:56 hodin na programu Nova Lady a propagoval produkt Sugar Control COMPLET, a to
tak, ze produkt slouzi k zabranéni, zmirnéni nebo vylé€eni onemocnéni cukrovky
(,,pfedchazejte cukrovce“, ,bude predchdzet nasledkim a komplikacim cukrovky*,
»produkt Sugar Control je uréen pro vsSechny diabetické pacienty, jelikoZ plsobi
preventivné. Jeho uZivani se doporucuje vsem, kteri by chtéli sniZit riziko vzniku
cukrovky prirozenou cestou.”). Prostrednictvim spojeni obrazové a zvukové slozky (kdy
zaznéla tvrzeni: ,pomaha pri odtuénéni jater, odstranuje plynatost v bfise, ztukovana
jatra, Cisti ledviny*“, ,aktivni sloZzky Sugar Control...snizuji inzulinovou rezistenci a
Skodlivé ucinky hyperglykémie a hyperinzulinémie na télesné organy, zejména na cévy



a nervovy systém‘“, Houba Agaricus ,ma protinadorovy ucinek“, vytazek z ovoce
Schizandry ¢inské ,,Cisti krev“, vytazek z horkého melounu ,,pomaha pfi problémech
s ledvinami“, vytazek z bortlivek ,,zabranuje zanétim*) je zde deklarovan ucinek, resp.
primy vliv produktl na zabranéni, zmirnéni nebo vylééeni daného onemocnéni, ktery je
tak stavén na uroven léciv, byt’ jde o doplnék stravy (potravinu). V ramci teleshoppingu
taktéz zaznéla zdravotni tvrzeni, ktera nejsou v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006 o vyzivovych a zdravotnich tvrzenich, ve znéni
pozdéjSich predpisti, nebot’ 1) bud’ nejsou obsazena v seznamu schvalenych tvrzeni,
coz je vrozporu s ¢l. 10 odst. 1 Narizeni ¢. 1924/2006, a sice konkrétné tvrzeni, ze houba
Agaricus ,,pfiznivé pusobi na jatra“, ,upravuje cholesterol“, ,L“-Taurin pro normalni
¢innost srdce, pro normalni ¢innost mozku, reguluje hladinu cukru v krvi“, ,vytazek
z horkého melounu priznivé pusobi na traveni“, ,,vytazek z bortivek zlepsuje pamét™,
»L-karnitin reguluje télesnou hmotnost, urychluje spalovani tuki“), nebo 2) se jedna o
nespecifickd zdravotni tvrzeni, ktera nejsou doplnéna zvlastnim (schvalenym)
zdravotnim tvrzenim, coz je v rozporu s ¢l. 10 odst. 3 Narizeni €. 1924/2006 (tvrzeni, ze
produkt Sugar Control je pro vsSechny, kdo chtéji ,posilit imunitni systém“, s
vyjime¢énym Sugar Control budete nejen regulovat hladinu cukru v krvi“ a dale ,,Detox
Caj ... pomaha pri ¢isténi organismu*, ,,Cisti ledviny a upravuje hladinu cholesterolu”,
,Detoxikacni ¢aj se doporucuje na oCistu organismu*).

Oznameni o zahajeni fizeni o pfestupku bylo zadavateli doru¢eno dne 9. fijna 2025 a timto
dnem bylo zahajeno Fizeni o pfestupku v dané véci. Rada stanovila obvinénému zadavateli
Ihatu 30 dni pro pisemné vyjadreni.

e) vyjadreni zadavatele:

Dne 10. listopadu 2025 bylo Radé doruceno vyjadfeni obvinéného zadavatele, ktery uvedl, ze
reklama dle jeho nazoru neobsahovala zakdzana |é¢ebna ani zdravotni tvrzeni, nybrz popis
sloZzeni dopliku stravy a obecné informace o slozkach produktu a jejich u€incich. Tato tvrzeni
jsou pouze obecna, v zadném pfipadé neodkazuji na Ié€bu onemocnéni. Spotfebitel mohl z
reklamy jasné poznat, Ze jde o dopliky stravy, nikoli o 1&Civé pfipravky. Zadavatel nicméné
z opatrnosti prestal uvedenou reklamu pouzivat ve stejny den, kdy mu bylo doruceno
Oznameni Rady.

Zaroven obvinény pozadal Radu o prodlouzeni Ihuty k pfipadnému dopInéni vyjadreni o 30
dni.

Rada zadosti obvinéného vyhovéla a prodlouzila Ihitu k vyjadfeni do 14. prosince 2025.

Dne 8. prosince 2025 bylo Radé doru€eno doplnéni vyjadieni obvinéného, kde uvedl, zZe zcela
prehodnotil své puvodni vyjadfeni a nyni se ztotoznuje s tim, co uvadi Rada v Oznameni. Dale
uvadi, Ze nékdy muze byt obtizné odliSit, zda se jedna o zdravotni tvrzeni vztahujici se k
udrzeni zdravi, tedy udrzeni normalniho télesného nebo dusevniho stavu zdravého &lovéka,
nebo o léCebna tvrzeni vyvolavajici oCekavani 1é€ebného ucinku. Pro zadavatele, ktery je z
pohledu eského prava cizi spoleénosti a nema v Ceské republice zadny vlastni podparny
administrativni aparat (nejedna se o velkou nadnarodni spole¢nost, ale rodinny podnik ze



Slovinska), mlze byt slozité rozliSit rozdily v &eskych formulacich jako napf. ,predchazet’,
.pomaha pfi‘ a ,podporuje“, ,plisobi“ nebo ,pfispiva k*.

Zadavatel, ktery se pohybuje v riznych zemich s rdznymi jazyky, s odliSnymi regulatornimi
pozadavky a rlznou mirou pfisnosti vykladu jednotlivych ustanoveni pravnich pfedpisu, je v
tomto smyslu znevyhodnén, a to i pfes existenci spoleéného prava EU v této oblasti. Vzdy je
do urcité miry mozné argumentovat, zda jsou jednotliva tvrzeni 1é&ebna nebo zdravotni a zda
v pfipadé jednotlivych zdravotnich tvrzeni jsou spinény potfebné podminky k jejich uziti. V
tomto konkrétnim pfipadé je tfeba vzit do uvahy i to, ze u nespecifickych zdravotnich tvrzeni
mohou byt schvalena zdravotni tvrzeni doplnéna i jinde nez pfimo u nespecifického
zdravotniho tvrzeni. Dale je zapotfebi vzit do uvahy, ze i z vyjadfeni SZPI popsaného v
Oznameni vyplyva, Ze nezanedbatelny poc€et zdravotnich tvrzeni pouZitych v reklamé jsou
povolena nebo On-hold zdravotni tvrzeni a dale, ze hranice mezi témito tvrzenimi a
zakazanymi léCebnymi tvrzenimi je tenka, rozhodujici pak muze byt i pouha nepfesnost ve
formulaci. Zadavatel si vSak uvédomuje, Ze tvrzeni musi byt konkrétni.

Zadavatel povazuje za nutné zduraznit, Ze nepostupoval s Umyslem porusit zakon. Zminéna
reklama je starSiho data a byla vytvofena v dobé&, kdy odpovédni pracovnici zadavatele jesté
nebyli zcela obeznameni s uvedenymi mistnimi pozadavky a rovnéz interni procesy tehdy
nebyly na stejné urovni, jako v sou€asné dobé. Zadavatel se také musi potykat s ruznymi
jazykovymi verzemi tvrzeni a do znaéné miry musi pfi pfipravé reklamy spoléhat na mistni
smluvni partnery. | z pfepisu reklamy uvedeného v Oznameni vyplyva, Ze nékteré nedostatky
mohly byt zpUsobeny pfi pfekladech do ¢estiny.

Zadavatel by rad pusobil na eském trhu v souladu s mistnimi pravnimi pfedpisy a také chce
mit i v budoucnu korektni vztahy s Radou pro rozhlasové a televizni vysilani. Jak je uvedeno
jiz v pfredeSlém vyjadfeni, zadavatel prestal okamzité uvedenou reklamu pouZzivat.

Zadavatel uznava, ze pfedmétna reklama neodpovida sou€asnym internim standardim a
postupim. Kromé& okamzitého a trvalého stazeni tohoto spotu z vysilani, zadavatel pfijal
organizacni a smluvni opatfeni vici externim dodavatelim spocivajici v posileni pfedbézné
kontroly vSech propagaCnich materiald. Spolupraci se agenturou, ktera predmétny
teleshopping zpracovavala, zadavatel ukondil.

Zadavatel proto Zada Radu, aby pfi posouzeni této véci vzala do uvahy i otevienou komunikaci
ohledné nastalé situace, okamzité ukonceni pfedmétné reklamy, skuteCnost, Zze by se jednalo
o prvni takové poruSeni zakona a dalSi okolnosti popsané vySe (tzn. zejména to, Ze spole€nost
je zahrani¢nim subjektem, ktery se musi pfizpUsobit slozitym mistnim pravidlim, pracovat s
cizimi jazykovymi verzemi reklamy a do znacné miry pfi tom spoléhat na mistni smluvni
partnery).

S ohledem na vySe uvedené obvinény zadavatel rovnéz pragmaticky pfehodnotil své pavodni
stanovisko ohledné svych prav v fizeni a vzdava se prava uc€asti na dokazovani i prava vyjadfit
se k podkladim rozhodnuti.



f) dalSi postup v fizeni o prestupku:

Rada na svém 2. zasedani konaném dne 3. Unora 2026 provedla dikaz zhlédnutim
teleshoppingu, ktery byl odvysilan dne 5. bfezna 2025 od 9:56 hodin na programu Nova Lady
a propagoval produkt Sugar Control COMPLET. Dokazovani prokazalo, Ze v pfedmétném
teleshoppingu zaznéla |éCebna tvrzeni a zdravotni tvrzeni tak, jak je popsano vySe.

K rozhodovani ve véci samé pristoupila Rada na svém 3. zasedani konaném dne 3.
bfezna 2026 a dospéla k nasledujicimu zavéru:

Obvinény zadavatel uznava své pochybeni a konstatuje, Ze v pfedmétném teleshoppingu byla
uvedena nepovolena zdravotni tvrzeni, vcetné nespecifickych zdravotnich tvrzeni
nedoplinénych tvrzenimi specifickymi, jakoz i tvrzeni lé¢ebna. Toto pochybeni oduvodriuje
skutecnosti, Ze jako nadnarodni spole¢nost muze Celit obtizim pfi rozliSovani vyznamovych
nuanci jazykovych formulaci a pfi posuzovani hranice mezi zdravotnimi a [é€ebnymi tvrzenimi,
ktera muze byt v nékterych pfipadech velmi tenka. Dale uvadi, Zze pfedmétny teleshopping
vznikl v dobé, kdy odpovédni pracovnici jesté nebyli pIné obeznameni se v8emi relevantnimi
mistnimi pravnimi pfedpisy, pfiCemz nékteré nepfesnosti mohly vzniknout i v dusledku
nespravného prekladu zajisténého smluvnim partnerem.

Zadavatel soucasné plné prebira odpovédnost za své jednani a deklaruje snahu pusobit na
Ceském trhu v souladu s pravnimi pfedpisy a zachovat korektni vztahy s Radou. Teleshopping
byl bezodkladné stazen z vysilani a zadavatel pfijal organiza¢ni i smluvni opatfeni vUgi
externim dodavatelim, spocCivajici zejména v posileni pfedbézné kontroly propagacnich
materiall; souasné ukoncil spolupraci s agenturou, ktera teleshopping zpracovala.

S ohledem na vyse uvedené skute€nosti, které zadavatel nerozporuje, Ize uzavfit, ze zadanim
teleshoppingu do vysilani doSlo k naplnéni znaku prestupku spocivajiciho v poruseni § 5d
odst. 1 a 2 zakona €. 40/1995 Sb., a pfisluSnych ustanoveni pfimo pouzitelnych pfedpisu
Evropské unie upravujicich pouzivani zdravotnich tvrzeni a poskytovani informaci o
potravinach, zejména zakazu pfisuzovat potravinam vlastnosti spocivajici v prevenci, zmirnéni
Ci 1é¢bé lidskych onemocnéni nebo na tyto vlastnosti odkazovat.

Rada nicméné zohlednila, ze zadavatel své pochybeni plné uznal, bezprostiedné po
zahajeni fizeni prijal napravna opatieni, tzn. predevsim predmétny spot okamzité stahl
z vysilani a prijal dalSi systémova opatieni k prevenci obdobnych situaci. Nadto se
jedna o prvni zjisténé poruseni zakona o regulaci reklamy ze strany zadavatele. Za
téchto okolnosti Ize diuvodné predpokladat, ze jiz samotné projednani véci pred
spravnim organem postacilo k napravé.

Rada proto dospéla k zavéru, ze je na misté v souladu s ustanovenim § 43 odst. 2
zakona €. 250/2016 Sb., upustit od ulozeni spravniho trestu.



Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 66 zakona &. 231/2001 Sb., podat
Zalobu k Méstskému soudu v Praze ve Ih(té dvou mésicl od doruceni pisemného vyhotoveni
tohoto rozhodnuti. Podani zaloby ma odkladny ucinek.

Ing. arch. Vaclav Mencl
pfedseda Rady

pro rozhlasové a televizni vysilani
elektronicky podepsano
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