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Rada pro rozhlasoveé
a televizni vysilani

JID 761410-RRTV JUDr. Barbora Urbancova, Ph.D., advokatka
Nase ¢.j. RRTV/2805/2026-beh K Roztokiim 364/23

Spisova zn. RRTV/2025/769/beh 16500 Praha

Zasedani Rady 3/2026, bod ¢. 35

Vyfizuje Analyticky odbor

Datum, misto 3. bfezna 2026, Praha

datovou schrankou

ROZHODNUTI

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen Rada) coby ustfedni spravni ufad v ramci
své pusobnosti dané § 7 pism. a) zakona ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, a zakona ¢.
250/2016 Sb., o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich, vydala toto rozhodnuti:

Obvinény zadavatel teleshoppingu, spoleénost Biostile CZ SK HU s.r.o., IC: 36783617,
sidlem KaradziCova 16, Bratislava - mestska d&ast Ruzinov, 821 08, Slovenska
republika, se uznava vinnym ze spachani prestupku dle § 8a odst. 2 pism. i) a dle
ustanoveni § 8a odst. 2 pism. j), kterého se dopustil poruSenim § 5d odst. 1 zakona &.
40/1995 Sb., dle ¢l. 10 odst. 1 a 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €.
1924/2006, a § 5d odst. 2 zakona ¢&. 40/1995 Sb., dle €l. 7 odst. 3 a 4 pism. a) Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1169/2011, kterym se stanovi, Ze informace o
potraviné nesméji pfipisovat jakékoli potraviné vlastnosti umoznujici zabranit urcité
lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vyléCit, ani na tyto vlastnosti odkazovat, v€etné
souvisejici reklamy. Tohoto prestupku se dopustil zadanim reklamy, respektive
teleshoppingu, ktery byl odvysilan dne 5. bfezna 2025 od 11:58 hodin na programu
Nova Lady a propagoval produkt Urovit COMPLET, a to tak, ze produkt slouzi k
zabranéni, zmirnéni nebo vyléCeni onemocnéni prostaty. Prostfednictvim spojeni
obrazové a zvukové slozky (kdy zaznéla tvrzeni ,kombinaci Urovit kapsli a Urovit ¢aje
muzete predchazet problémim s prostatou nebo zmirnit pfiznaky rdznych
onemocnéni“, ,zastavte zanéty a upravte hormonalni rovnovahu pomoci prirodnich
produktu Biostile®) je zde deklarovan ucinek, resp. pfimy vliv produktl na zabranéni,
zmirnéni nebo vyléCeni daného onemocnéni, ktery je tak stavén na uroven |éCiv, byt
jde o doplnék stravy (potravinu). V ramci teleshoppingu taktéz zaznélo zdravotni
tvrzeni, které neni v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) €.
1924/2006 o vyzivovych a zdravotnich tvrzenich, ve znéni pozdé&jsich predpisu, nebot
se jedna o nespecifické zdravotni tvrzeni, které neni doplnéno zvlastnim (schvalenym)
zdravotnim tvrzenim, coz je v rozporu s ¢l. 10 odst. 3 Nafizeni €. 1924/2006 (tvrzeni
»,1edy devét vyjimecnych bylin, které v kombinaci s kapslemi Urovit maji vliv na zdravi
prostaty, moCového méchyfe a ledvin.”).

V souladu s ustanovenim § 43 odst. 2 zakona ¢. 250/2016 Sb., se od ulozeni
spravniho trestu upousti, nebot’ vzhledem k zavaznosti prestupku, okolnostem
jeho spachani a osobé pachatele lze divodné ocekavat, ze jiz samotné
projednani véci pred spravnim organem postaci k napravé.



Oduvodnéni:

a) monitoring:
Statni zemédélska a potravinarska inspekce (dale jen SZPI) postoupila Radé podnét tykajici
se udajné klamaveé reklamy na produkty Sugar Control COMPLET a Urovit COMPLET. Jedna

se o teleshoppingové Soty odvysilané dne 5. bfezna 2025 na programu Nova Lady.

Dle zjisténi Rady byl teleshoppingovy blok propagujici produkt Urovit COMPLET odvysilan
dne 5. bfezna 2025 v ¢ase od 11:58 hodin na programu Nova Lady.

Popis teleshoppingu:

Pfedmétny teleshopping je zaméfen na produkt Urovit. Teleshopping je koncipovan jako
rozhovor moderatorky s odbornici ze spolecnosti Biostile.

Biostile”

UROVIT
-~ complet
<

Odborni spolupracovnice spolednosti Biostile

Biostile” Andreja Fras

Uvodem je veden rozhovor na téma dlleZitosti prostaty a moznych pFiznakd jejiho
nespravného fungovani.

»,Onemocnéni prostaty jsou Castéjsi po 50. roce Zivota. MuZz si musi myslet, Ze se s jeho
prostatou néco déje, pokud musi poCkat, nez zaéne moc¢ odtékat. Pokud je proud modi slaby
nebo prerusovany. Pokud ma pocit, Ze moc¢ uvizla v mo¢ovém méchyri, pokud citi naléhavou
potfebu mocit. Na problémy s prostatou by mél muz myslet také v pripadé, Zze musi v noci
Casto chodit mocit. Pokud dojde k nahlému zadrZzeni moci nebo k néjaké bolesti v mocovém
méchyri. | kdyZz citi paleni pfi moceni nebo pokud si vd§imne stop krve v moéi nebo ve
spermatu.”

Nasledné je osvétlena funkce pfipravku Biostile.
Teleshopping dale pokracuje rozhovorem mezi moderatorkou a pozvanou odbornici.

Moderatorka: ,Kapsle, pro¢ jsou tak vynikajici?*
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Odbornice: ,Kapsle obsahuji vysoce koncentrované prirodni vytaZzky z kotviéniku, palmety,
muir puamy (? nezfetelné) erného pepfe a rajcete. Obsahuji také zinek, ktery hraje roli v
plodnosti a reprodukci, a selen, ktery hraje roli v produkci spermii a funkci §titné Zlazy. Jejich
specialitou je vyjimecéné sloZeni. Mohu fici, Ze na trhu nemaji konkurenci.“

7
C) Q) Urovit kapsle

Slozeni

@ Extrakt z kotvi¢niku obecného *
@ Extrakt z ovoce saw palmetto Biostile

@ Extrakt z kiry muira puama Urovit

& Extrakt z obfich dynovych seminek =

@ L-arginin & O
& Zinek a selen

@ Vitamin E

@ Rajcatovy extrakt
@ Extrakt z cerného pepre

PROSTATA-MALA ZLAZA, VELKY PROBLEM

Informace a objednavky: bi il
www.biostile.cz
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Dopliiky vyzivy, pripadné zdravotni problémy konzultujte se svym lékarem

Moderatorka: ,Co obsahuje vyjimecény ¢aj Urovit?“

Odbornice: ,Caj Urovit obsahuje specialni smés bylin, obsahuje kopfivu dvoudomou, vrbovku
malokvétou, meduriku obecnou, meduriku lékarskou, Inéné seminko, kofen pampelisky, kofen
ZenSenu, listy viaStovi¢niku obecného, kofen zazvoru. Tedy devét vyjimeénych bylin, které v
kombinaci s kapslemi Urovit maji vliv na zdravi prostaty, mo¢ového méchyre a ledvin.“

Moderatorka: ,Opravdu vynikajici sloZzky v téchto dvou produktech, je to kvalitni kombinace,
ktera pomohla 1000 uzivatel(.“

Slozeni

Urovit Caj

kopfivy

cypfis uzkolisty (vrba drobnokvétd) N e
obyc¢ejna medunka Biostile
pfeslicka rolni S Urovit Tea
Inéné seminko ,;-i.;: -

kofen pampelisky Yy *;— -5
kofen zensenu : J/%’\ @
listy dobromysl cbecné

kofen zazvoru

QAU
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Informace a objednavky: Biossl
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Doplitky vyzivy, pripadné zdravotni problémy konzultujte se svym lékafem
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Nasleduje vypovéd muze, kterému mély produkty pomoci s obtizemi:

»Stejné jako vétsina mych vrstevniki jsem nebyl usetfen problému s prostatou. Problémy byly
hlavné pri opakovaném moceni, respektive nejvice mé trapily v noci. Problém byl i zadatek
moceni, respektive tenky proud. Pri vy$etfeni u urologa mi bylo zjisténo zvysené PSA. Bylo mi
doporuc¢eno, abych si ho nechal kazdy rok zkontrolovat. Pfi feSeni tohoto problému jsem
narazil na reklamu spolecnosti Biostile na jejich vyrobek Urovit COMPLET. Tato sada obsahuje
Caj a kapsle. Zacal jsem premysSlet, pro¢ bych to také nemohl vyzkou$et. Vzdyt' to mize byt
jen lep8i, horsi uz to byt nemuze.“

Informace a objednivky: biostil
www.biostile.cz

h 296 18 28 28 “ 02333310 21 www.biostile.sk

Doplitky vyZivy, piipadné zdravotni problémy konzultujte se svym lékaiem

»,Po mésiénim uzivani sady Urovit se muj stav vyrazné zlepSil, po 3 mésicich uzivani mohu s
radosti Fici, Ze se to vratilo témér do normalu. Uz nemam problémy jit v noci na toaletu a
zacatek moceni je plynuly. Stejné jako proud. Pri dal$i kontrole PSA bylo v normé. Za zlepSeni
svého stavu mohu podékovat pfipravku Biostile.*

Moderatorka: ,Andreo, pan Zlatko fekl, Ze ma zvySené PSA. Co to vlastné je? PSA je bilkovina,
prostaticky, specificky antigen, ktery je produkovén vyhradné v burikach prostaty. Cést PSA
pfechazi do krve, kde je Ize zjistit laboratornimi testy. Jaka onemocnéni prostaty vlastné
zname?*“

Odbornice: ,Ddlezita onemocnéni, ktera mohou zpusobit zvétseni prostaty, jsou zanét prostaty
nebo prostatitida, benigni hypertrofie prostaty, coZ znamena zvétseni vnitini ¢asti prostaty a
také rakovina prostaty, ktera se obvykle vyskytuje ve vnéjsi casti prostaty.“

Moderatorka: ,Onemocnéni prostaty postihuje spise mladsi muze, nebo hlavné dospélé ?*

Odbornice: ,Problémy s prostatou se zfidka objevuji pred 30. rokem zivota. Muzi ve véku mezi
30 az 40 lety a dokonce i star§i muzi mohou byt postizeni prostatitidou, ktera je casto
zpusobena bakterialni infekci. ZvétSeni prostaty, benigni hypertrofie prostaty se obvykle
vyskytuje u muza starSich 50 let. Rakovina prostaty se oproti tomu obvykle vyskytuje u starSich
muza.*”
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Moderatorka: ,,S dnesni kombinaci Urovit kapsli a Urovit Caje mizete predchazet problémum
s prostatou nebo zmirnit pfiznaky riznych onemocnéni. Tato vyjimecna kombinace pfirodnich
latek, ktera mize zlepSit kvalitu vaseho zivota.*”

Pro ZDRAVOU PROSTATU a MOCOVY

Nasleduje vyzva k ndkupu za zvyhodnénou nabidku.
MECHYR
Urovit Komplet

I Urovit ¢aj + Urovit kapsle

| B viT
V Upe
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PROSTATA-MALA ZLAZA, VELKY PROBLEM

Informace a objednadivky: Siee
www.bDlostile.cz
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Dopliky vyZivy, piipadné zdravotni problémy kenzultujte se svym lékafem

Moderatorka: ,Andreo, komu byste doporucila uzivat Urovit kapsle a Urovit ¢aj?*

Odbornice: ,Vyjimeénou kombinaci Urovit kapsle a Urovit ¢aj bych doporucila véem muzam,
ktefi maji potize s mocenim a vyprazdriovanim mocoveho méchyre.

Pokud vas, drazi panové, také trapi ¢asté no¢ni moceni, je tato kombinace, je pro vas ta prava.
Pokud mate pocit, Ze musite jit pfili§ ¢asto mocit, pokud mate problémy se zacatkem moceni.
Pokud mocite dlouho, pokud je proud moci tenky nebo prerusovany, pokud mate pocit neupiné
vyprazdnéneho mocéového méchyre.

Pokud citite bolest v podbrisku, pokud mate problémy v pohlavnim Zivoté, pokud mate bolesti
pfi nebo po ejakulaci. Pokud jste unaveni a necitite se dobre, pak jsou to opravdu pfipravky,
které byste méli zacit uzivat.”

Nasleduje vypovéd o osobni zkusenosti:

LASI pfed tremi lety jsem pfi kaZzdoro¢ni preventivni prohlidce vysvétlil svemu osobnimu lékafi
své problémy s mocenim. A diagnéza ukazala, Ze mam rozS$ifenou, to je zvétsenou prostatu.
Coz se projevilo i ukazatelem nadmérné hodnoty PSA.

Rada
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PROSTATA-MALA ZLAZA, VELKY PROBLEM

Informace a objednavky: —
www.biostile.cz

h 296 18 2-8 28 Em 02333310 21 www.biostile.sk

¥, piipadné zdravotni problémy konzultujte se svym lékarem

Byl jsem samozriejmé trochu rozladén. A protoZze mi nebyly podany Zadné Iéky, zacal jsem z
vlastni iniciativy pouzivat Urovit COMPLET. A prekvapivé se béhem velmi kratké doby objevily
pozitivni Uginky. Modeni zacalo byt méné problematické. Casté nocni vstavani k modeni
zaviselo, jak Casto jsem pres den a veler konzumoval tekutiny. Ale predevsim se projevil
pozitivni vliv na mou schopnost zadrzovat moc. Ve svych 70 letech jsem prakticky rekreacné
velmi aktivni. A celkové je situace takova, Ze i muj manzelsky rodinny Zivot je velmi pestry. Je
vSak tfeba zduraznit, Ze chodim na kazdoroc¢ni preventivni prohlidky. A pfi posledni prohlidce
ukazatel PSA byl hluboko pod kritickou hranici zcela normalniho stavu. Zminil jsem se také
svému lékafi o tom, co uzivam a o to vice jsem presvédcen, Ze tento balicek Urovit pldsobi
pozitivné.”“

Nasleduje opét rozhovor ve studiu:

(-..)

Odbornice: ,Urcité bych zacinala mimoradnou zubatkou, ktera je velmi ddlezitou bylinou jiz od
starovéku. Je opravdu vhodna pro kazdého, kdo chce zlepS§it libido, sexualni touhu a sexualni
potenci, je to bylina, ktera podporuje ¢innost pohlavnich organd, zmirriuje vyluéovani moci a
ma uklidriujici u¢inek na nervovy systém. Dale je tu palmetto, tato bylina se rovnéz pouZziva jiz
1000 let. Pomaha pfi zvétsené prostaté, zmirriuje problémy s nezhoubnou hyperplazii, jako je
bolestivé, palivé nebo obtizné moceni. | v noci. A v kazdém pfipadé si vrbovka malokvéta
zaslouzi zvlastni zminku. Vysledky laboratornich testi naznacuji, Ze vrbovka maze mit viiv na
rust bunék prostaty, stejné jako protizanétlivé a analgetické viastnosti. Pouziva se pfedevsim
ke zmirnéni problémda s prostatou.”

(...)

Moderatorka: ,Andreo, komu doporucujeme uzivat kapsle Urovit a Urovit ¢aj?*

Odbornice: ,,Dnedni vyjimeéna kombinace je doporu¢ena na zanét prostaty, obtizné moceni.
Pokud je proud moci tenky nebo pferusovany. Pokud ma muZ ¢asté nocéni moceni, kdyz ma
pocit, Ze mocovy méchyr je prazdny a kazdych nékolik minut dochazi k tlaku na mocéeni.
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Pro ZDRAVOU PROSTATU a MOCOVY MECHYR

Specidlni cena - oba produkty (kapslei caj)
v sadeé levnéjsi nez jednotlivé

Urovit Komplet
Urovit ¢aj + Urovit kapsle

S @ PROBLEMY S PROSTATOU
\" postle" A « PROBLEMY S MOCENIM

.
patile’

UrovitTea .. @ CASTEJS|, DELSIMOCENI
‘ - o & NOCNI POTREBA MOCIT
*@; J f’ ﬁ‘f @ :'i;‘;,, R J SLABY, PRERUSOVANY PROUD MOCI

PROSTATA-MALA ZLAZA, VELKY PROBLEM

Informace a objednavky: A
www.biostile.cz

h 296 18 2‘8 28 k 02 33 33 10 21 www.biostile.sk

Doplitky vyZivy, piipadné zdravotni problémy konzultujte se svym lékafem

Pokud muz pocituje bolest pfi moceni.

Pokud ma nizké libido, pocituje pokles sexualni potence.

Pokud ma problémy s ledvinami, pokud ma opakované infekce mocovych cest, také pfi
mocovych kamenech, dné nebo revmatismu.

Zvétsena prostata je pro muze kvuli pfiznakim onemocnéni pomérné neprijemna, protoze se
Jjedna o pomalu, ale chronicky postupujici onemocnéni, které vyrazné sniZuje kvalitu Zivota.
Casto je to pravé &asté noéni moceni, které zatézuje spanek, takze je pres den vice unaveny.“

Muzsky hlas (13:00):

»,Problémy s prostatou jsou stale ¢astéjsim problémem pro muze po padesatce. V Biostile na
to mame skvély prirodni prostfedek. Sadu Urovit. Sada Urovit obsahuje vde, co muz potfebuje
k udrzeni vitality, Zivotni energie a zdravé prostaty. Sada se sklada z kapsli a Caje. Vyjimecné
pfirodni vytazky z lécivych rostlin a bylin pomahaji rychle a tcinné pfi problémech s prostatou.
Sadu Urovit uvitate, pokud mate zvétSenou prostatu, zanét prostaty nebo rakovinu prostaty.
Problemy, jako je obtizné zahajeni mocCeni a bolest v podbrisku, Casté zadrzovani moce,
zeslabeny a pferuSovany proud modci, pocit nevyprazdnéného mocového méchyre.
Prodlouzena doba moceni, dlouhodobé odkapavani moci, i kdyZz se mocovy méchyr citi
vyprazdnény, nahlé nutkani na moceni, paleni nebo bolestivé moceni, ¢asté nocni moceni a
zadrzovani moci.

Kromé problém( s mocenim se problémy s prostatou projevuji také neustalou unavou,
vyCerpanim, sexualnimi problémy a bolesti pri, nebo po ejakulaci. VyuZijte dnesni specialni
nabidky a ziskejte sadu produkti Urovit a poStovné zdarma.
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&4 teleshopping Biostile - Urovit complet, Nova Lady, 5. 3. 2025, T1.5849 hod.ts - Multimedialni prehravac VIC = I

Média Prehrévani Zvuk Video Titulky MNastroje Zobrazit MNapovéda

) 296 18 28 28

UROVIT KOMPLET

PRO UDRZENI VITALITY A
PRO ZDRAVOU PROSTATU!

Zavolejte na ¢islo uvedené na obrazovce. Zajistéte si zdravou prostatu a kvalitni sexualni Zivot.
Zastavte zanéty a upravte hormonalni rovnovahu pomoci pfirodnich produktl Biostil bez
vedlejSich ucinka a kontraindikaci.*”

V obchodnim sdéleni propagujicim produkt Urovit COMPLET jsou deklarovana lé&ebna
tvrzeni, ktera naznacuji souvislost mezi uzivanim produktu a pfedchazenim onemocnéni,
pfipadné zlepSenim zdravotniho stavu. V pribéhu obchodniho sdéleni opakované zaznivaiji
nazvy onemocnéni, v€etné rakoviny, pfi¢emz je vytvarena pfi¢inna souvislost mezi uzivanim
produktu a zlepSenim zdravotniho stavu. U urcité skupiny divaki mohou tato tvrzeni vyvolat
dojem deklarovani Ié€ebnych G€inkd, coz mize predstavovat poruseni ustanoveni § 5d odst.
2 zakona o regulaci reklamy.

V obchodnim sdéleni zazni také zdravotni tvrzeni ve smyslu ustanoveni § 5d odst. 1 zdkona
o regulaci reklamy.

b) Zadost o sdéleni objednatele:

Jelikoz Radé nebyla znama totoZnost osoby zadavatele pfedmétného teleshoppingu, rozhodla
Rada na svém 5. zasedani dne 25. bfezna 2025 pozadat Sifitele obchodniho sdéleni, TV Nova
s.r.0., o sdéleni objednatele, respektive zadavatele a zpracovatele teleshoppingu. Zadost o
sdéleni objednatele byla Sifiteli doru¢ena dne 9. dubna 2025.

Dne 17. dubna 2025 bylo Radé doru¢eno sdéleni Sifitele teleshoppingu, TV Nova s.r.o., ktery
sdélil, Ze zadavatelem a zpracovatelem predmétného teleshoppingu je spole¢nost Biostile CZ
SK HU s.r.o0., se sidlem Velkoblahovska cesta 6750/9E, 929 01 Dunajska Streda, Slovenska
republika, IC: 36783617, DIC: SK2022382120, zapsana Vv rejstiiku: obchodny register
Okresného sudu Trnava, oddiel: Sro, vlozka €. 20136/T.
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c) stanovisko SZPI:

S ohledem na skute¢nost, Zze monitoring pfedmétného teleshoppingu odhalil potencialné
problematicka zdravotni tvrzeni, rozhodla Rada pozadat SZPI o stanovisko v dané véci.

Dne 31. Cervence 2025 obdrzela Rada stanovisko SZPI k vybranym tvrzenim:

Tvrzeni ,Caj Urovit obsahuje speciélni smés bylin, obsahuje kopfivu dvoudomou, vrbovku
malokvétou, meduriku obecnou, meduriku lékarskou, Inéné seminko, kofen pampelisSky, kofen
ZenSenu, listy viaStovicniku obecného, kofen zazvoru. Tedy devét vyjimeénych bylin, které v
kombinaci s kapslemi Urovit maji vliv na zdravi prostaty, moc¢ového méchyre a ledvin.*

Reakce SZPI: Tvrzeni , Tedy devét vyjimecnych bylin, které v kombinaci s kapslemi Urovit maji
vliv na zdravi prostaty, mocového méchyre a ledvin.“ povazujeme za zdravotni tvrzeni, ze
kterého neni zifejmé, ke kterym bylindm konkrétné se vztahuje.

Tvrzeni ,S dnesni kombinaci Urovit kapsli a Urovit ¢aje mizZete pfedchazet problémum s
prostatou nebo zmirnit pfiznaky riznych onemocnéni. Tato vyjimeéna kombinace pfirodnich

latek, ktera muze zlepsit kvalitu vaseho Zivota.”

Reakce SZPI: Tvrzeni ,pfedchéazet problémum s prostatou nebo zmirnit priznaky rdznych
onemocnéni* povazujeme za léCebné tvrzeni.

d) posouzeni Rady:

Se stanoviskem SZPI se Rada seznamila na svém 12. zasedani konaném dne 2. zari 2025
a dospéla k nasledujicimu:

Dle § 5d odst. 1 zakona o regulaci reklamy, mohou byt v reklamé& na potraviny uvedena
vyzivova nebo zdravotni tvrzeni za podminek pfimo pouZzitelného predpisu Evropské unie.
Timto pfimo pouzitelnym pfedpisem EU je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
€. 1924/2006.

Dle § 5d odst. 2 zakona o regulaci reklamy, musi reklama na potraviny mj. splfiovat pozadavky
stanovené pfimo pouzitelnym pfedpisem Evropské unie o poskytovani informaci o potravinach
spotrebitelim. Timto pfimo pouzitelnym predpisem je Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 1169/2011.

» Tvrzenim® se obecné rozumi jakékoliv sdéleni nebo znazornéni, které neni podle pravnich
predpisu Evropské unie nebo vnitrostatnich pravnich pfedpist povinné, véetné obrazkového,
grafického nebo symbolického znazornéni v jakékoliv podobé, které uvadi, naznaéuje nebo
ze kterého vyplyva, ze potravina ma uréité vlastnosti. (Clanek 2 odst. 2 bod 1 Nafizeni
€. 1924/2006).

Tvrzeni se daji obecné rozdélit na vyzivova, zdravotni, IéCebna a prosta.



Za lééebné tvrzeni Ize oznadit tvrzeni, které produktu (potraviné) pfipisuje vlastnosti |eéCby Ci
prevence. Jde tedy o tvrzeni, Ze konzumace potraviny umozni zabranit urcité lidské nemoci,
zmirnit ji nebo ji vylécit.

Mezi tato tvrzeni Ize fadit napfiklad nazvy nemoci (chfipka, nachlazeni, prijem, akné, aj.),
nazvy symptomu (bolest, dusnost, zavrat, zvraceni, horeCka, aj.) a slova jinak spojena s
nemocemi i zdravotnimi problémy (lék/I€Cit, uzdravit, prevence, aj.). Tato tvrzeni jsou pfFitom
u potravin vzdy zakazana, coz vychazi z Nafizeni EU &. 1169/2011.

Zdravotni tvrzeni je kazdé tvrzeni, které uvadi, naznaCuje nebo ze kterého vyplyva, zZe
existuje souvislost mezi kategorii potravin, potravinou nebo nékterou z jejich slozek a zdravim.

Jak bylo uvedeno vy$e, zdravotni tvrzeni je v reklamé na potraviny obecné mozné uvadét za
podminek Nafizeni €. 1924/2006. Mezi tyto podminky patfi zejm.:

- obecné zasady pro vSechna tvrzeni, napf. ze tvrzeni nesméji byt nepravdiva nebo
klamava (€l. 3 Nafizeni)

- obecné podminky pro vyZivova a zdravotni tvrzeni, napf. Ze Zivina nebo jina latka, k
niz se tvrzeni vztahuje, je v produktu obsazena v mnozstvi, které vyvolava uvadény
ucinek (€l. 5 Nafizeni)

- schvaleni zdravotniho tvrzeni, resp. pokud jesté ke schvaleni nedoslo tak postadi, kdyz
je tvrzeni uvedeno na tzv. On-hold seznamu

Zdravotni a Ié€ebna tvrzeni mlze byt nékdy obtizné odlisit. Obecné Ize vychazet z toho, ze:
- zdravotni tvrzeni poukazuje na vztah mezi potravinou a pouhym udrzenim zdravi,
tedy normalniho télesného nebo dusevniho stavu zdravého ¢lovéka
- lé€ebné tvrzeni je zpusobilé vyvolat o€ekavani lééebného ucinku a vztahuje se ke
stavu, kdy je normalni télesny nebo duSevni stav ¢lovéka narusen na zakladé pusobeni
vnitfnich nebo vnéjSich okolnosti
Zvlastnim pfipadem zdravotnich tvrzeni jsou pak tzv. nespecificka zdravotni tvrzeni (napf.
,Pro zdravé srdce®, ,imunita“). Ty umoziuji pouzivani jednoduchych sdéleni odkazujicich na
obecné, nespecifické pfiznivé u€inky potraviny na celkové dobré zdravi a dudevni a télesnou
pohodu. Lze je pouzit bez pfedchoziho schvaleni, ale je povinné tyto odkazy doprovodit
relevantnim specifickym schvalenym zdravotnim tvrzenim ¢i tvrzenim ze seznamu On-
hold, které je v souladu Nafizenim €. 1924/2006.

Posuzovany teleshoppingovy blok obsahuje jak zakazana léebna tvrzeni, tak také
nepovolené zdravotni tvrzeni.

Mezi Iééebna tvrzeni obsaZzena v posuzovaném teleshoppingu lze zaradit nasledujici tvrzeni:
e (kombinaci Urovit kapsli a Urovit Caje mlzete) ,pfedchazet problémum s prostatou
nebo zmirnit priznaky riznych onemocnéni*
e zastavte zanéty a upravte hormonalni rovnovahu pomoci prirodnich produktt Biostile
bez vedlejsich ucinkt a kontraindikaci

Uvedena tvrzeni pripisuji produktu vlastnosti [éCby Ci prevence, jelikoz spojuji konzumaci
potraviny s vylé€enim, zabranénim ¢&i zmirnénim nemoci.



Vyskyt IéCebnych tvrzeni potvrdilo také stanovisko SZPI, byt se Rada primarné dotazovala na
tvrzeni zdravotni.

Produkt Urovit COMPLET je tak v teleshoppingu spojovan s lé€bou €i prevenci zdravotnich
potizi, zde v podobé zejména zanétu prostaty. V tvrzenich jsou obsazena rizikova slova dle
seznamu SZPI, ktera Ize povazovat za |léCebna tvrzeni (napf. zanét, rakovina, bolest) — viz
Seznam dostupny na webu SZPI - https://www.szpi.gov.cz/clanek/voditka-k-problematice-
zdravotnich-a-vyzivovych-tvrzeni.aspx).

Ve svém souhrnu je tak produkt stavén na rover [é¢ivym pfipravkim, byt jde pouze o doplnék
stravy, coz je nepfipustné. U divakl muze prezentace produktu vyvolat dojem, Ze jeho
uzivanim se zlepsi jejich zdravotni stav.

V teleshoppingu jsou tedy uvadéna tvrzeni v rozporu s €l. 7 odst. 3 Nafizeni EU ¢.
1169/2011 (a tim padem § 5d odst. 2 zakona o regulaci reklamy), dle kterého nesméji
informace o potraviné pripisovat jakékoli potraviné vlastnosti umoziujici zabranit uréité
lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vylégit, ani na tyto vlastnosti odkazovat.

V teleshoppingu taktéZz zazni nepovolené zdravotni tvrzeni: ,Tedy devét vyjimecnych bylin,
které v kombinaci s kapslemi Urovit maji vliv na zdravi prostaty, mo¢ového méchyre a ledvin.“

Neni ziejmé, ke kterym bylinam konkrétné se tvrzeni vztahuje, tj. jedna se o nespecifické
zdravotni tvrzeni. Jelikoz nejsou spinény podminky, které Nafizeni pro pouziti zdravotnich
tvrzeni stanovuje, mlze se jednat o poruseni § 5d odst. 1 zakona o regulaci reklamy.

S ohledem na uvedené rozhodla Rada na svém 12. zasedani konaném dne 2. zari 2025
zahdjit se zadavatelem teleshoppingu Fizeni o prestupku pro mozné poruseni § 5d odst.
1 zakona €. 40/1995 Sb., dle €l. 10 odst. 1 a 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) €. 1924/2006, a § 5d odst. 2 zakona €. 40/1995 Sb., dle €l. 7 odst. 3 a 4 pism. a)
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 1169/2011, kterym se stanovi, ze
informace o potraviné nesméji pripisovat jakékoli potraviné vlastnosti umoziujici
zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vylécit, ani na tyto vlastnosti odkazovat,
véetné souvisejici reklamy. Toho se mohl dopustit zadanim reklamy, respektive
teleshoppingu, ktery byl odvysilan dne 5. bfezna 2025 od 11:58 hodin na programu Nova
Lady a propagoval produkt Urovit COMPLET, a to tak, ze produkt slouzi k zabranéni,
zmirnéni nebo vylééeni onemocnéni prostaty. Prostiednictvim spojeni obrazové a
zvukové slozky (kdy zaznéla tvrzeni ,.kombinaci Urovit kapsli a Urovit ¢aje muzete
predchazet problémim s prostatou nebo zmirnit pfiznaky rtiznych onemocnéni‘,
»,zastavte zanéty a upravte hormonalni rovnovahu pomoci pfirodnich produktt
Biostile“) je zde deklarovan ucinek, resp. primy vliv produktt na zabranéni, zmirnéni
nebo vylééeni daného onemocnéni, ktery je tak stavén na uroven léciv, byt jde o
doplnék stravy (potravinu). V ramci teleshoppingu taktéz zaznélo zdravotni tvrzeni,
které neni v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006 o
vyzivovych a zdravotnich tvrzenich, ve znéni pozdéjsSich predpisti, nebot’ se jedna o
nespecifické zdravotni tvrzeni, které neni doplnéno zvlastnim (schvalenym) zdravotnim
tvrzenim, coz je v rozporu s ¢l. 10 odst. 3 Nafizeni €. 1924/2006 (tvrzeni ,, Tedy devét
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vyjimeénych bylin, které v kombinaci s kapslemi Urovit maji vliv na zdravi prostaty,
moc¢ového méchyre a ledvin.“).

Oznameni o zahajeni fizeni o pfestupku bylo zadavateli doru¢eno dne 9. fijna 2025 a timto

dnem bylo zahajeno Ffizeni o pfestupku v dané véci. Rada stanovila obvinénému zadavateli
IhGtu 30 dni pro pisemné vyjadreni.

e) vyjadreni zadavatele:

Dne 10. listopadu 2025 bylo Radé doruceno vyjadfeni obvinéného zadavatele, ktery uvedl, ze
reklama dle jeho nazoru neobsahovala zakdzana |é€ebna ani zdravotni tvrzeni, nybrz popis
slozeni doplnku stravy a obecné informace o slozkach produktu a jejich u€incich. Tato tvrzeni
jsou pouze obecna, neodkazuji na léCbu onemocnéni. Spotiebitel mohl z reklamy poznat, ze
jde o doplriky stravy, nikoli o I€Civé pfipravky. To ostatné i vyplyva z obsahu etikety vyrobku,
tedy jednoznacna informace o tom, ze se jedna o doplnék stravy a jeho slozeni. Nicméné
z opatrnosti pfestal zadavatel uvedenou reklamu pouzivat ve stejny den, kdy mu bylo
doru¢eno Oznameni Rady.

Soucasné obvinény pozadal o prodlouzeni lhaty k pfipadnému dal$imu vyjadreni o 30 dni.
Rada zadosti obvinéného vyhovéla a prodlouzila Ihitu k vyjadfeni do 14. prosince 2025.

Dne 8. prosince 2025 bylo Radé doru¢eno doplnéni vyjadfeni obvinéného, kde uvedl, Ze
prehodnotil své puvodni vyjadfeni a uvadi, Ze pro néj bylo obtizné odliSit, zda se jedna o
zdravotni tvrzeni vztahujici se k udrZzeni zdravi, tedy udrZzeni normalniho télesného nebo
duSevniho stavu zdraveho Clovéka, nebo o IéCebna tvrzeni vyvolavajici ocekavani 1é€ebného
uginku. Pro zadavatele, ktery je z pohledu &eského prava cizi spoleénosti a nema v Ceské
republice zadny vlastni podplirny administrativni aparat (nejedna se o velkou nadnarodni
spole¢nost, ale rodinny podnik ze Slovinska), je tak téZzké rozpoznat rozdily v &eskych
formulacich jako napt. ,pfedchazet‘, ,pomaha pfi‘ a ,podporuje*, ,péisobi“ nebo ,prispiva k*,
ktery muze byt nejasny i pro rodilého mluv€iho.

Zadavatel, ktery se pohybuje v riznych zemich s rlznymi jazyky, s odliSnymi regulatornimi
pozadavky a rlznou mirou pfisnosti vykladu jednotlivych ustanoveni pravnich predpisu, je v
tomto smyslu znevyhodnén, a to i pfes existenci spoleéného prava EU v této oblasti. Vzdy je
do urcité miry mozné argumentovat, zda jsou jednotliva tvrzeni 1é€ebna nebo zdravotni a zda
v pfipadé jednotlivych zdravotnich tvrzeni jsou spinény potfebné podminky k jejich uziti. V
tomto konkrétnim pfipadé je tfeba vzit do uvahy i to, ze reklama byla vécné zalozena na on-
hold zdravotnich tvrzenich, ktera jsou pfipustna (napf. Vrbovka malokvéta - Normalni funkce
prostaty - id 4643; Kopfiva dvoudoma - Normalini funkce prostaty, id 4624, Normalni ¢innost
ledvin - vyluCovani, id 3893; Medurika Iékafska - Hormonalni rovnovaha, id 4444; nebo
Pampeliska kofen - Pusobi protizanétlivé, id 2571; a dalSi). Hranice mezi témito tvrzenimi a
zakazanymi léCebnymi tvrzenimi je tenkd, rozhodujici pak muze byt i pouha nepfesnost ve
formulaci. Zadavatel si vSak uvédomuje, Ze tvrzeni musi byt zcela konkrétni.

Zadavatel povazuje za nutné zduraznit, Ze nepostupoval s umyslem porusit zakon. Zminéné
obchodni sdéleni je starSiho data a bylo vytvofeno v dobé&, kdy odpovédni pracovnici



zadavatele jesté nebyli zcela obeznameni s uvedenymi mistnimi pozadavky a rovnéz interni
procesy tehdy nebyly na stejné urovni, jako v souasné dobé. Zadavatel se také musi potykat
s riznymi jazykovymi verzemi tvrzeni a do znaéné miry musi pfi pfipravé reklamy spoléhat na
mistni smluvni partnery. Z pfepisu teleshoppingu uvedeného v Oznameni vyplyva, Ze nékteré
nedostatky také mohly byt zpusobeny pfi prekladech do Cestiny.

Zadavatel by rad pusobil na eském trhu v souladu s mistnimi pravnimi predpisy a také chce
mit i v budoucnu korektni vztahy s Radou pro rozhlasové a televizni vysilani. Jak je uvedeno
jiz v predeSlém vyjadfeni, zadavatel prestal okamzité uvedeny teleshopping pouzivat.

Zadavatel uznava, ze predmétny teleshopping neodpovida sou¢asnym internim standarddm
a postupiim. Kromé& okamzitého a trvalého staZeni tohoto spotu z vysilani, zadavatel pfijal
organizacni a smluvni opatfeni vici externim dodavatelim spocivajici v posileni pfedbézné
kontroly vSech propagacnich materiald. Spolupraci se agenturou, ktera prfedmétny
teleshopping zpracovavala, zadavatel ukondil.

Zadavatel proto Zada Radu, aby pfi posouzeni této véci vzala do uvahy i otevienou komunikaci
ohledné nastalé situace, okamzité ukonceni pfedmétné reklamy, skute¢nost, Ze by se jednalo
o prvni takoveé poruSeni zakona a dalSi okolnosti popsané vyse.

S ohledem na vySe uvedené obvinény zadavatel rovnéz pragmaticky pfehodnotil své puvodni
stanovisko ohledné svych prav v fizeni a vzdal se prava u€asti na dokazovani i prava vyjadfit

se k podkladim rozhodnuti.

f) dalSi postup v fizeni o prestupku:

Rada na svém 2. zasedani konaném dne 3. unora 2026 provedla dikaz zhlédnutim
teleshoppingu, ktery byl odvysilan dne 5. bfezna 2025 od 11:58 hodin na programu Nova
Lady a propagoval produkt Urovit COMPLET. Dokazovani prokazalo, Zze v pfedmétném
teleshoppingu zaznéla IéCebna tvrzeni a zdravotni tvrzeni tak, jak je popsano vyse.

K rozhodovani ve véci samé pristoupila Rada na svém 3. zasedani konaném dne 3.
bfezna 2026 a dospéla k nasledujicimu zavéru:

Obvinény zadavatel uznava své pochybeni a konstatuje, Ze v pfedmétném teleshoppingu bylo
uvedeno nepovolené zdravotni tvrzeni, jakoz i tvrzeni |éCebna. Toto pochybeni odlvodriuje
skutecnosti, Ze jako nadnarodni spole¢nost muze Celit obtizim pfi rozliSovani vyznamovych
nuanci jazykovych formulaci a pfi posuzovani hranice mezi zdravotnimi a |é¢ebnymi tvrzenimi,
ktera muze byt v nékterych pfipadech velmi tenka. Dale uvadi, ze pfedmétny teleshopping
vznikl v dobé, kdy odpovédni pracovnici jesté nebyli piné obeznameni se vdemi relevantnimi
mistnimi pravnimi pfedpisy, pfiemz nékteré nepfesnosti mohly vzniknout i v dusledku
nespravného prekladu zajisténého smluvnim partnerem.

Zadavatel soucasné pIné prebira odpovédnost za své jednani a deklaruje snahu plsobit na
Ceském trhu v souladu s pravnimi pfedpisy a zachovat korektni vztahy s Radou pro rozhlasové
a televizni vysilani. Spot byl bezodkladné staZen z vysilani a zadavatel pfijal organizaéni i
smluvni opatfeni vlc&i externim dodavatelim, spocivajici zejména v posileni predbézné



kontroly propagacnich materiald; sou¢asné ukoncil spolupraci s agenturou, ktera teleshopping
zpracovala.

S ohledem na vySe uvedené skutecnosti, které zadavatel nerozporuje, Ize uzavfit, Ze zadanim
teleshoppingu do vysilani doSlo k naplnéni znaku prestupku spocivajiciho v poruseni § 5d
odst. 1 a 2 zakona €. 40/1995 Sb., a pfislusnych ustanoveni pfimo pouzitelnych predpisu
Evropské unie upravujicich pouzivani zdravotnich tvrzeni a poskytovani informaci o
potravinach, zejména zakazu pfisuzovat potravinam vlastnosti spocivajici v prevenci, zmirnéni
Ci Ié€bé lidskych onemocnéni nebo na tyto viastnosti odkazovat.

Rada nicméné zohlednila, ze zadavatel své pochybeni plné uznal, bezprostiedné po
zahajeni fizeni pfijal napravna opatreni, tzn. predevsim predmétny spot okamzité stahl
z vysilani a prijal dalSi systémova opatreni k prevenci obdobnych situaci. Nadto se
jedna o prvni zjisténé poruseni zakona o regulaci reklamy ze strany zadavatele. Za
téchto okolnosti Ize divodné predpokladat, ze jiz samotné projednani véci pred
spravnim organem postacilo k napravé.

Rada proto dospéla k zavéru, ze je na misté v souladu s ustanovenim § 43 odst. 2
zakona €. 250/2016 Sb., upustit od ulozeni spravniho trestu.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 66 zakona &. 231/2001 Sb., podat
Zalobu k Méstskému soudu v Praze ve lhaté dvou mésicl od doru€eni pisemného vyhotoveni
tohoto rozhodnuti. Podani Zzaloby ma odkladny ucinek.

Ing. arch. Vaclav Mencl
pfedseda Rady

pro rozhlasové a televizni vysilani
elektronicky podepsano
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