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1. USNESENI O SPOJENi SPRAVNICH RiZENi

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani podle ustanoveni § 140 odst. 1 zadkona ¢. 500/2004 Sb.,
spravniho fadu, timto spojuje z moci Ufedni spravni fizeni vedena se spole¢nosti CELMAR MEDIA s.r.o.,
IC 02145669, se sidlem Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, pod spis. zn. 2014/381/RUD/CEL a
sp.zn. 2014/383/RUD/CEL do jednoho spoleéného Fizeni nadale vedeného pod sp.zn.
2014/1004/RUD/CEL.

2. ROZHODNUTI O ULOZENIi POKUTY

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen Rada), jakoZto ustfedni spravni ufad v ramci své
kompetence dané § 7 pism. a) zakona ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a 0 zméné a doplnéni zakona
€. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni platnych pfedpisu, u€innych
v dobé odvysilani obchodniho sdéleni (dale jen zakon €. 40/1995 Sb.), dle § 8a odst. 2 pism. g), § 8a
odst. 6 pism. b), § 8a odst. 2 pism. d) a podle § 8a odst. 6 pism. c) téhoz zakona a dle § 67 odst. 1
zakona €. 500/2004 Sb., spravniho fadu, v platném znéni (dale jen zakon €. 500/2004 Sb.), rozhodla dne
21. fijna 2014 takto: Rada dle ustanoveni § 8a odst. 2 pism. g), § 8a odst. 6 pism. b), § 8a odst. 2 pism.
d) a podle § 8a odst. 6 pism. c) zakona €. 40/1995 Sb., uklada zadavateli, spole¢nosti CELMAR MEDIA
s.r.o., IC 02145669, se sidlem Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1,

pokutu ve vysi 50 000 K¢,

za poruseni ustanoveni § 5d odst. 1 zakona €. 40/1995 Sb. a zaroven za poruSeni ustanoveni § 2 odst. 1
pism. c) zakona €. 40/1995 Sb., kterého se dopustil zadanim obchodnich sdéleni - reklamy ,Figurebites
(mutace 1) a reklamy/teleshoppingu "Figurebites” (mutace 2) odvysilanych dne 31. ledna 2014 v ¢ase od
09:28:49 hodin (mutace 1) a od 02:58:42 hodin (mutace 2) na programu Televize Barrandov. V ramci
obchodnich sdéleni jsou uZita tato vyZivova tvrzeni: ,Jsou zdrave, pfirodni, s nizkym obsahem tuku a
vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitamin(.“ Dle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(ES) €. 1924/2006 ze dne 20. prosince 2006, o vyzivovych a zdravotnich tvrzeni, Ize tvrzeni, Ze se jedna
o nizkotuénou potravinu, a jakékoli tvrzeni, které ma pro spotfebitele pravdépodobné stejny vyznam,
pouzit pouze tehdy, neobsahuje-li produkt vice nez 3 g tuku na 100 g v pfipadé potravin pevné
konzistence nebo 1,5 g tuku na 100 ml v pfipadé tekutin (1,8 g tuku na 100 ml v pfipadé polotuéného
mléka), coz neni pfipad produktu Figurebites. Uvedena obchodni sdéleni jsou rovnéz nekalou obchodni
praktikou podle zvlastniho pfedpisu, respektive klamavou obchodni praktikou dle ustanoveni § 5 odst. 1
pism. a) zakona &. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, nebot jsou v jejich ramci deklarovany
nasledujici nepravdivé udaje: ,Pfedstavujeme vam Figurebites, skvéle chutnajici Cokoladové bonbdny,
které vstiebavaji tuk a poméahaji vam tak rychle shodit pfebytecna kila.“; , Nejen, Ze snizuji mnoZstvi tuku
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v téle, ale také pfirozené naplni vas Zaludek a dodaji tak pocit sytosti, aniz by zanechavaly tuk ve vasem
téle.*;“To je celé, jednoduché, snadné a chutné, silnou vili nepotfebujete. Figurebites funguji tak, ze
vstfebavaji tuk z jidla, aby se ho vaSe télo mohlo zbavit pfirozenou cestou. Tuk se neuklada ve vadem
téle, takZze nehledé na to, co jite, hubnete.*; ,S touto €okoladou zhubnete®, ,Jednoduse, si pfed kazdym
jidlem dejte kousek €okolady a nechte ji pracovat, tuk se pfestane shromazdovat ve vaSem téle, takze se
nemduze stat nic jiného, nez ze zacnete hubnout.“; ,Tmava ¢okolada umi vstfebavat tuk a pomaha ovladat
chuté a nedovoli vam jist vice sladkosti. Navic je plna latek, diky kterym se citime Iépe a mame vice
energie®; ,Garcinie kambodzska je malé sladké exotické ovoce, které spaluje a vstfebava tuk ve vasem
téle, hlavné pak uhlohydraty jako jsou téstoviny a cukr a zarovenn vam dodava energii‘;,V kratkosti —
Figurebites zamezuji tomu, aby se z jidla stal tuk, ktery se tak nikdy neusadi ve vasem téle a vy uz
nebudete pfibyvat na vaze.“; ,Pfipravte se na shozeni péti kilogram( v tak kratké dobé&, jako jsou dva
tydny a deset kilogramu v tak kratké dobé, jako jsou &tyfi tydny. VSechen tuk bude brzy pry¢ a s nim i
prebyte¢na kila, ktera jste se tak dlouho snazila shodit.* Cokoladové bonbony Figurebites vsak
neobsahuji zadné latky, které prokazatelné vedou k omezeni vstfebavani tukd a nedochazi tedy k zadné
vazb& na molekulu Gginné latky, jak je tvrzeno v reklamé. Zadné latky s obdobnym Gcinkem nejsou
pfitomny ani v ¢okoladé obecné, ani deklarovany v produktu Figurebites. Kromé toho je i klamavé, resp.
nepravdivé tvrzeni o dosahovanych poklesech hmotnosti ubytkem télesného tuku. | pfi plném hladovéni
nelze oCekavat u zdravého Clovéka vétsi ubytek tukové tkané nez 4-5 kg za mésic. Uvadéné ubytky
tukové tkané nelze oéekavat ani pii Gplném hladovéni. Cokoladové bonbony Figurebites neobsahuiji ani
vlakninu, ktera by mohla navodit pocit sytosti. Ani podstatnéjSi zvysSeni pocitu sytosti chirurgickym
zmenSenim zaludku, jinym zasahem do jeho struktury nebo vlozenim zaludeéniho balonu nezpusobi
samo o sobé takovou redukci hmotnosti, jaka je uvadéna. Citovana tvrzeni v pfedmétné reklamé a
teleshoppingu na vyrobek Figurebites-Cokoladové bonbony na hubnuti nemaji oporu v soucasnych
poznatcich lékafské védy ¢i biologie. Uvedenim téchto nepravdivych informaci mohl byt spotiebitel
uveden v omyl a mohl na jejich zakladé ucinit obchodni rozhodnuti, které by jinak neucinil, nebot
obchodni sdéleni jsou zpuUsobila vyvolat v divakovi, resp. spotfebiteli, dojem, Ze zcela jednoduchym
zpusobem, konkrétné prostfednictvim konzumace ¢okoladovych bonbénu (a to zcela bez dalSich aktivit v
podobé upravy jidelnicku &i pravidelného pohybu) dosahne podstatného,az nezdravého a nepfirozeného,
snizeni hmotnosti.

Pokuta je splatna ve I|hité 30 dni ode dne pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet 3754-
19223001/0710, variabilni symbol 20141004.

V souladu s ustanovenim § 79 odst. 5 spravniho fadu a § 6 vyhlasky €. 520/2005 Sb. ulozila Rada
ucastniku fizeni povinnost uhradit pausalni ¢astku nakladi spravniho fizeni ve vysi 1 000,- K¢
(slovy jedentisickorun) na uéet ¢&. 3711-19223001/0710, variabilni symbol 20141004. Nahrada
nakladu je splatna do péti pracovnich dni ode dne doruéeni tohoto rozhodnuti.

Oduvodnéni:

a) spravni fizeni sp.zn. 2014/383/rud/CEL

Zahajeni spravniho fizeni:

V ramci pravidelného monitoringu vysilani obchodnich sdéleni Rada zjistila, ze dne 31. ledna 2014
v Case od 09.28:49 hodin (mutace 1) a od 02:58:42 hodin (mutace 2) byla na programu Televize
Barrandov odvysilana reklama, resp. teleshopping propaguijici produkt ,Figurebites®.

Popis:



4310-3

Reklama ,,Fiqurebites‘ (mutace 1)

Soucasti vizualni stranky reklamniho spotu je grafické prostfedi, které je umisténo v dolni a v pravé casti
obrazovky. V ném se nachdazeji informace, az na nékteré niZze uvedené vyjimky, statické, pfitomné po
celou dobu trvani tohoto obchodniho sdéleni. V grafickém prostfedi jsou uvedeny nésledujici texty ,akéni
cena“. ,1499,-, (na Cerveném pozadi), ,za 3 baleni + poplatek za doruceni“, plvodni cena 2249,-,
(uvedena Castka je preskrtnuta ¢ervenou barvou), odkaz na internetové stranky www.bctv.cz (taktéz na
Cerveném pozadi). Ve spodni ¢asti obrazovky jsou pak pfitomna oznameni/pobidky ,Volejte ihned na
277 005 227!111*, PoSlete SMS ve tvaru AKCE3 na 603 488 344“, ,zavolame Vam zpatky“ a ,Cena
odeslané SMS je dle tarifu vaseho operatora“ (tento text se béhem vysilani spotu postupné meéni na
,Objednate mailem na info@bctv.cz* a ,Staci uvést jméno, doruCovaci adresu, Cislo mobilu a pocet
balick(“ nebo ,Akéni cena pro 99 volajicich® €i ,15 denni davka za akéni cenu 1499,- K&*).

Vedle grafického prostifedi je sou€asti spotu pohled na mladou Zenu s vétSim bfiSkem, jak si vklada cosi
do Ust a posléze se méni na Zenu viditeln& StihlejSi postavy. DalSi zabér se zaméfuje na detail
¢okoladovych propagovanych bonbénl Figurebites.

Komentaf: ,Jak by se vam libilo shazovat prebytecna kila jezenim vaSeho nejoblibenéjsiho jidla —
Cokolady. SlySeli jste spravné - ¢okolady.*

prohmatava si tukové zasoby. V dalSim zabéru sedi Zena u stolu a pfejida se dortem. Jidlo doslova hlt a
Spini si pfitom obli€ej. V dalSim z&béru stejnd Zena tentokrat sedi nad talifem s dietnim jidlem, nad
kterym zakrouti hlavou a nasledné jej vyhodi do odpadkového kose umisténého vedle jidelniho stolu.

Komentaf. ,Pfiznejte si to. PokaZdé, kdyzZ jste se snaZila shodit pfebytecna kila, které vidite v zrcadle,
dieta byla tak prisna, Ze jste stejné skoncila u pfejidani a pribrala jesté vice, nebo dieta chutnala pfiserné
a jidlo jste nakonec vyhazovala.”

Soucasti dalSiho zabéru je jina zena, ktera si do Ust vklada jeden bonbdn Figurbite, prezvykuje jej a tvari
se spokojené.

Komentar: ,,Ale co takhle plan pro ubytek tuku, na ktery byste se mohla tésit, protoze je chutny.”

Po stfihu nasleduje pohled na &tihlou Zenu v plavkach, ktera relaxuje na lehatku. U sebe méa baleni
bonboénu Figurbites a na jednom z nich si pravé pochutnava.

Komenta¥: ,Pfedstavujeme vam Figurebites, skvéle chutnajici ¢okoladové bonboény, které
vstfebavaji tuk a pomahaji vém tak rychle shodit pfebyteéna kila.“

V dal$im zabéru se nachazi hnédovlasa zena v ¢erném tricku a sdéluje: ,Shodila jsem pét kilo béhem
dvou tydn( jen jezenim ¢okolady.“ Pod Zzenou se objevuje text ,JAMI FOWLER®.

Nasleduje pohled na starsi kratkovlasou zenu, ktera rovnéz sdéluje: ,Nemdzu uvérit, Ze jsem shodila Sest
kilo jen diky jezeni ¢okolady.“ Pod Zenou se objevuje text ,JUDY RICHARDS".

DalSi Zena, tentokrat v modrém svrsku, Fika:“Nikdy jsem nejedla nic tak chutného, co by mi zarovefi
pomahalo hubnout”. Pod Zenou se objevuje text ,MONICA PALERMO*.
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Jina, tentokrat Zena se svétlymi viasy, sdéluje: ,Jestli tohle mé byt vyrobek na hubnuti, je stejné dobry
jako kterakoli jina cokolada, kterou jsem kdy méla.”. Pod zenou se pfitom objevuje text: ,PEGGY
MICHAELS".

Nasleduje zabér na dvé mladé Stihlé Zeny v plavkach vychazejici z bazénu. Zastavi se a navzajem si
placnou. Dale nasleduje pohled na jinou Zenu, ktera relaxuje se svym psem a pojida bonbdny
Figurebites. Soucasti dalSich zabérl je nékolik Zen, které si vkladaji do ust bonbon Figurebites.

Komentaf: ,Bézné plati, Ze jezenim cokolady ztloustnete, ale ne jezenim c¢okoladovych bonbdnu
Figurebites. Tato ¢okolada vam pomuzZe zeStihlet. Mame zde metodu, u které Vam garantujeme, Ze se
nebudete moci docCkat, az zalnete. Budete se tésit na jidlo, které budete moci jist a stejné tak i na
vysledky, které budou zifejmé na prvni pohled.*”

V dalSim zabéru je graficky zpracovana Zenska postava, ktera sni jeden bonbdn Figurbites.
Prostfednictvim grafické simulace a detailniho zabéru na Zaludek je prezentovano, jakym zpusobem na
sebe zkonzumovany produkt Figurebites navaze veSkery obsah Zaludku, ktery posléze odchazi z téla
ven. Zenina graficky zpracovana postava se posléze viditelné zestihluje. Nasleduje opétovny zabér na
detail bonbonu Figurbites.

Komentar: ,BéZna dieta stoji dost pres dva tisice korun a stejné nedocilite chténého vysledku. Nicméné
Jjako extra zavadéci nabidka, vaSe cena nebude ani dva tisice korun. Pokud zareagujete na na$i nabidku
ihned, zaplatite pouze tak nizkou cenu, jakou nyni vidite na své obrazovce.*

Po stfihu si daldi Zena bere ze stolu tac s dortem, v zapéti vSak zakrouti hlavou a vraci dort zpét.
V dal8im zabé&ru Zena béha na pasu v domacim prostfedi. Nasleduje opét pohled na jedno baleni
bonbdnd, pred kterym je umisténo nékolik desitek kusu zabalenych do zlatého obalu stylizovanych do
tvaru trojuhelniku.

KomentaF: ,Rikali jsme extra? Uréité ano. Pokud budete mezi prvnimi devadesati deviti volajicimi, déme
vam navic jedno baleni Figurbites zdarma."“

Soucastmi dalSich zabéru je baleni produktu Figurebites u zeny lezici v houpaci siti a detaily jednotlivych
bonboénu, pohled na dvé baleni Figurebites se sefazenymi balenymi i nebalenymi bonbény v popfedi.

Komentar: ,Pripravte se na shozeni péti kilogram( v tak kratké dobé, jako jsou dva tydny a deset
kilogram( v tak kratké dobé, jako jsou Ctyfi tydny. VSechen tuk bude brzy pry¢ a s nim i pfebytecna kila,
ktera jste se tak dlouho snaZila shodit. Figurebites, zavolejte nyni.”

Rozbor:

Obchodni sdéleni ma zejména z hlediska specifického zpracovani a pfitomnosti pobidky k okamzitému
zavolani a zakoupeni propagovanych produkt(l spiSe podobu teleshoppingu.

V pfipadé obou pfedmétnych obchodnich sdéleni, je nutno konstatovat, Ze byt by se jednalo o
teleshopping, pak se vzdy jedna o reklamu ve smyslu zakona &. 40/1995 Sb., konkrétné § 1 odst. 2
v kontextu ustanoveni § 7a odst. 5, dle kterého se reklamou rozumi, pfedvedeni &i jind prezentace Sifené
zejména komunikacnimi médii, majici za cil podporu podnikatelské &innosti, zejména podporu spotieby
nebo prodeje zbozi, vystavby, pronajmu nebo prodeje nemovitosti, prodeje nebo vyuziti prav nebo
zavazku, podporu poskytovani sluZzeb, propagaci ochranné znamky.
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Pokud tedy zakon ¢&. 40/1995 Sb. hovofi ve svych ustanovenich o reklamé, pak se tato ustanoveni
vztahuji i na teleshopping, nebot tento typ obchodniho sdéleni ma v8echny znaky reklamy, coz
konstatuje i definice teleshoppingu, jimz se rozumi pfima nabidka zbozi, a to v€etné nemovitého majetku,
prav a zavazkul, nebo sluzeb, ur€ena vefejnosti a zafazena do rozhlasového ¢&i televizniho vysilani za
uplatu nebo obdobnou protihodnotu, kterd vyplyva z ustanoveni § 2 odst. 1 pism. r) zdkona €. 231/2001

Sb. Zpohledu zakona ¢&. 40/1995 Sb., pak je zfejmé, Ze na pfedmétné obchodni sdéleni jsou
aplikovatelna ustanoveni a tedy i pozadavky tohoto zakona.

Cilem obchodniho sdéleni je propagace €okoladovych bonbénl ,Figurebites®, které podle uvedenych
tvrzeni vstfebavaji tuk a pomahaji tak rychle shodit pfebytec¢né kilogramy. Dokonce je prostfednictvim
tohoto produktu mozné zestihlet o neuvéfitelnych pét kilogram( za dva tydny a deset kilogramd za Ctyfi
tydny. Samotna schopnost vstfebavat tuk je deklarovana téz prostfednictvim vizualni graficky zpracované
simulace v prostfedi lidského téla, respektive Zaludku, kde na sebe propagovany produkt navazuje
veskery jeho obsah a posléze je spolu s nim beze zbytku odveden z téla ven.

V ramci reklamniho spotu je produkt Figurebites prezentovan jako baleni ¢okoladovych bonbdénd,
konkrétni slozeni vyrobku v8ak neni blize specifikovano. ACkoli je vSeobecné znamo, Zze konzumovani
klasické Cokolady vede k pfibyvani na hmotnosti, je v obchodnim sdéleni deklarovano, Ze s produktem
Figurebites je tomu naopak. Tedy, ze by prostfednictvim ného mél Clovék docilit snizeni hmotnosti.
Z hlediska nizkého mnozstvi uvedenych informaci zlUstava otazkou, jak je mozné, ze konzumovana
¢okolada ma v travicim traktu tak vyraznou schopnost vstfebavat tuky, jelikoz nejsou znamy studie, které
by takovy ucinek €okolady jako takové potvrzovaly.

V ramci obchodniho sdéleni je po celou dobu jeho trvani uveden odkaz na internetové stranky
www.bctv.cz. Z tohoto zdroje v8ak neni mozné ziskat jakékoli dalSi informace o vyrobku, jelikoZ na
uvedenych strankach neni mezi ostatnimi vyrobky Figurebites nikterak zminén (jedinym produktem, ktery
dle uvedenych stranek spada do kategorie ,efektivniho hubnuti“ je pradlo s nazvem Naturéé).

Reklama v podobé teleshoppinqu ,.Fiqurebites“ (mutace 2)

Premiéra teleshoppingu ,Figurebites® zadavatele CELMAR MEDIA s.r.o. byla odvysilana dne 31. ledna
2014 v Case 02:58:42 hodin na programu Televize Barrandov.

Popis:

Muzsky hlas (dale jen ,MH*"): ,Jak by se vam libilo shazovat prebyteéné kila jezenim vaSeho
nejoblibenéjsiho jidla, ¢okolady? SlySely jste spravné, ¢okolady. Pfiznejte si to, pokazdé, kdyz jste se
snazila shodit prebytecna kila, ktera vidite v zrcadle, dieta byla tak prisna, Ze jste stejné skonéila u
pfejidani a pfibrala jeSté vice nebo dieta chutnala priserné a jidlo jste nakonec vyhazovala. Ale co takhle
plan pro ubytek tukd, na ktery byste se mohla t€Sit, protoZe je chutny? Predstavujeme vam Figurbites,
skvéle chutnajici Cokoladové bonbdny, které vstfebavaji tuk a pomahaji vam tak rychle shodit pfebytec¢na
kila.”

Jami Flower:,Shodila jsem 5 kilo béhem dvou tydn( jen jezenim cokolady.”
Judy Richards:,Nemuzu uvérit, Ze jsem shodila 6 kilo jen diky jezeni cokolady.”
Monica Palermo:,Nikdy jsem nejedla nic tak chutného, co by mi zaroveri pomahalo hubnout.*

Peggy Mechaels:,Jestli tohle ma byt vyrobek na hubnuti, je stejné chutny jako kterakoliv jina ¢okolada,
kterou jsem kdy méla.*”



4310-6

MH:,Bézné plati, Ze jezenim cokolady ztloustnete. Ale ne jezenim ¢okoladovych bonbént Figurbites, tato
cokolada vam pomize zestihlet. Mame zde metodu, u které vam garantujeme, Ze se nebudete moci
dockat, az zaCnete. Budete se t€Sit na jidlo, které budete moci jist a stejné tak i na vysledky, které budou
zfejmé na prvni pohled. Jediné, co musite udélat, je dat si jeden Figurbite se sklenici vody pred kazdym
jidlem. To je celé, jednoduché, snadné a chutné, silnou vili nepotrebujete. Figurbites funguji tak, Ze
vstfebavaji tuk z jidla, aby se ho va$e télo mohlo zbavit pfirozenou cestou. Tuk se neuklada ve vasem
téle, takZze nehledé na to, co jite, hubnete. Vase jednou velké bricho je nahle to tam. Figurbites jsou
zdravé, s nizkym obsahem tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitamina.
Nejen, Ze snizuji mnozZstvi tuku v téle, ale také pfirozené naplini vas Zaludek a dodaji tak pocit
sytosti aniz by zanechavaly tuk ve vasem téle. Konecné je tady kura na hubnuti, ktera nema Zadné
vedlej§i ucinky, nevyZaduje léky, nenuti vas kupovat potraviny bez chuti. Koneéné je tu program na
hubnuti, ktery se pfizplsobi vasim dennim navykim a co se chuti tyce. Pojdme stravit par minut
S Heather Storm a Stellou Metsovas, nutricnim expertem a dovédét se tak o nejefektivnéjsim programu
na zeStihleni, ktery jste méli moznost zaZit. Pfedstavujeme vam Figurbites.”

Heather Storm (dale jen ,,HS“"): ,Viypadaji skvéle, Ze. PocCkejte, aZ je ochutnate. Vitam vas, mé jméno
je Heather Storm a predstavim vam vynikajici a tu nejchutnéjsi dietu, jakou jste kdy vyzkousela. SlySela
jste dobre, dietu. Tyto roztomilé bonbbny z tmavé cokolady se jmenuji Figurbites a kromé toho, Ze
UZasné chutnaji, vam pomohou shodit kila, ktera shodit chcete. Za to bych se vam mohla osobné zarudit.
Néktefi lidé, které jsme testovali, shodili pfes 5 kilo béhem dvou tydn( a pres 10 kilo béhem Ctyr tydnda.
Vime, myslite si, Ze béZné byste s Cokoladou ztloustla. Ano, ale ne s Figurbites. S touto ¢okoladou
zhubnete. V3e, co je tfeba, je dat si jeden Figurbites se sklenici vody pfed jidlem a my vam slibujeme, Ze
po dvou tydnech uvidite velky rozdil. Brficho uz vam nebude viset, stehna zeStihli, budete se citit vice

uplé dziny nebo ty sexy vecerni Saty. Kdy jste se takhle citila naposledy?*

Nicole Chauver: ,Myslela jsem si, Ze jist ¢okoladu, abych zhubla, je azZ pfili§ neuveritelné na to, aby to
byla pravda.”

Teresa Nagelhout:,Kdyz jsem poprvé uslySela o Figurbites, myslela jsem si, Ze to nemize byt pravda,
ale je to pravda a ja diky tomu ztratila nékolik centimetrt v pase.”

HS:, Védecké vyzkumy prokazaly, Ze ingredience pouZivané pro vyrobu Figurbites vam pomohou snizit
objem tuku v téle a zhubnout. A abych vam o tom mohla sdélit vice, pfivitejte znamou a respektovanou
odbornici na vyzivu Stellu Metsovas, ktera vi, jaky je rozdil mezi dietou, ktera funguje a tou, ktera to jen
predstira. Ahoj Stello, diky, Ze jsi k nam dnes prisla.”

Stella Metsovas (dale jen ,,SM“"): , Ahoj Heather, je mi potéSenim, libi se mi, co Figurbites déla pro lidi a
tak jsem rada, Ze o ném mizu dnes hovorit.“

HS:,TakZe v kostce, ¢im to je, Ze Figurbites funguji?“

SM:, Figurbites vstrebavaji tuk z naSeho jidla a tim pomahaji télu zbavit se ho prirozenou cestou. V praxi
to znamena, Ze nemusite hladovét pri prilis prisnych dietach, u kterych stejné nevydrzite. Jednoduse si
pfed kazdym jidlem dejte kousek cokolady a nechte ji pracovat, tuk se prestane shromazdovat ve vasem
téle, takze se nemuize stat nic jiného, nez Ze zacnete hubnout.”

HS:,A abysme to dokazali, naplnili jsme odmérku s vodou, nalili do ni olej na vareni, abychom mohli
ilustrovat tuk ve vaSem téle. Poté jsme pfidali suroviny, ze kterych jsou vyrobeny Figurbites. Vidite, co se
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déje? Béhem nékolika sekund je tuk pohlcen a také oddélen, coZ znamena, Ze se ho vase télo muze
zbavit pfirozené a neziistane ve vasem ustroji. Reknéte sbohem tukim a pfivitejte své lépe vypadajici

“

ja.

Linda Larkin:,Kdyz vidim ty staré fotky, mam pocit, jako bych kolem bficha tahala pytel brambor. Citila
jsem se trapné, oSkliva. Rozhodné jsem se necitila byt sama sebou. Poté, co jsem zalala pouZivat
Figurbites a jist o néco zdravéji, zaCala jsem se vic citit sama sebou a kdyz se podivam do zrcadla, libi
se mi, co vidim. Prosté, citim se Stastnéjsi.”

HS: ,Kdyz se fekne cokolada, prvni, co prfijde lidem na mysl je, jak se z ni tloustne. TakZe v ¢em jsou
Figurbites tak jiné?*

SM: ,Z bézné cCokolady se tloustne zejména kvuli obsahu cukru, miéka a dalSim pfidanym latkam.
Figurbites jsou vyrobeny z Cisté tmavé cokolady s vysoce energetickou vyzivnou naplini, ktera nam
pomaha fungovat, i kdyZ jime méné.”

HS: ,Dobre, takze muzeme zaclit tim, Ze si ve specializovaném obchodé koupime tmavou ¢okoladu a
za¢neme hubnout?“

SM: ,Heather, neni to tak jednoduché. Figurbites funguji ruku v ruce s dalSima dvéma vzacnymi
pfirodnimi ingrediencemi spirulinou a garcinii kambodZskou, spolu vytvafeji zdravou kombinaci, ktera
pfirozené vstfebava tuk z jidla, které jime.”

Joan Gomez: ,KdyZ ztratite tolik kilo, v tak kratké dobé, je to skvély pocit. Figurbites pomohl, neni to jen
dieta, je to zvyk. Zacnete se téSit na moment, kdy si do ust vioZite kousek ¢okolady a zalnete se
zbavovat tuku.”

HS: ,To je necelych 30 kilogramu tuku. To nevypada moc dobre, co. Ale pfesné tohle méla Gina Navaro
ve svém téle nez zacala uZivat Figurbites spolu se svym cvicenim a Upravou jidelni¢ku. Gina ma dvé déti.
Ahoj Gino, tak co myslis, to nevypada zrovna dobre, Zze?“

Gina Navaro fika: ,Nemohu uvéfit, Ze jsem to nechala zajit takhle daleko. Jsem rada, Ze jsem se toho
dokazala zbavit. Pamatuje$ na tu mou fotku? Schovavam si ji, aby mi pfipominala, Ze uz nikdy nechci

X i@

vypadat stejné.
HS: ,Vazis ted’ 77 kilogramdu, je to tak?*

Gina Navaro fika: ,Jsem na své uspéchy velmi hrda.”

HS: ,Vau a co té na Figurbites nejvic pfekvapilo?*

Gina Navaro: , 7o nejlepsi na Figurbites je, Ze nepotfebujete vili. Myslim tim, Ze to neni nijak obtizné dat

Figurbites. Dostanou mé hned zpét do formy a béhem par dni ztracim tuk.“

Judy Richardson: ,Jsem velmi nadSena z toho, co pro mé Figurbites udélaly, protoze mi ted’ obleceni
lépe padne a jsem se sebou vice spokojena. A kdyz se podivam do zrcadla, myslim, Ze i lépe vypadam.*“

HS: ,Mohly bychom tu stravit cely den povidanim o tom, jak jsou Figurbites skvélé a jak vam pomohou
shodit pfebyteéna kila b&éhem tak kratké doby jako jsou dva tydny, ale dokud nezvednete sluchatko, jsou
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to jen feci. Musite to byt pravé vy, kdo rozhodne, Ze ted’ je ta spravna doba udélat zménu, Ze ted' je ta
spravna doba dostat se odsud tam jako mnozi pfed vami, ktefi Figurbites vyzkouSely. Musite to byt vy,
kdo udéla prvni krok, pak uz to pdjde snadno. Figurbites se svou vynikajici tmavou ¢okoladou je program
pro ubytek tuku, ktery je snadné nasledovat a dokonéit. A nyni se dozvite, jak zacit.”

MH: ,Jak by se vam libilo shazovat pfebyteéna kila jezenim vaSeho nejoblibenéjsiho jidla, ¢okolady?
SlySely jste spravnée, ¢okolady. Priznejte si to, pokazdé, kdyz jste se snazila shodit prebytecna kila, ktera
vidite v zrcadle, dieta byla tak prisna, Ze jste stejné skoncCila u pfejidani a pfibrala jesté vice nebo dieta
chutnala priserné a jidlo jste nakonec vyhazovala. Ale co takhle plan pro ubytek tuku, na ktery byste se
mohla téSit, protoze je chutny? Predstavujeme vam Figurbites, skvéle chutnajici ¢okoladové bonbdny,
které vstfebavaji tuk a pomahaji vém tak rychle shodit pfebyteéna kila.“

Jami Flower: ,,Shodila jsem 5 kilo béhem dvou tydnd jen jezenim ¢okolady.
Judy Richards: ,Nemuzu uvéfit, Ze jsem shodila 6 kilo jen diky jezeni ¢okolady.“

Peggy Mechaels: ,Jestli tohle ma byt vyrobek na hubnuti, je stejné chutny jako kterakoliv jina cokolada,
kterou jsem kdy méla.*”

Becky Galaudet: ,Libi se mi mySlenka, Ze si mohu dat jakékoliv jidlo a kdyby mi to pomohlo zhubnout,
urcité bych si to koupila.”

MH: ,BézZné plati, Ze jezenim Cokolady ztloustnete. Ale ne jezenim ¢okoladovych bonbdéni Figurbites,
tato Cokolada vam pomuze zeStihlet. Mame zde metodu, u které vam garantujeme, Ze se nebudete moci
dockat, az zaCnete. Budete se t€Sit na jidlo, které budete moci jist a stejné tak i na vysledky, které budou
zfejmé na prvni pohled. Jediné, co musite udélat, je dat si jeden Figurbite se sklenici vody pred kazdym
jidlem. To je celé, jednoduché, snadné a chutné. Silnou vili nepotfebujete. Figurbites funguji tak, Ze
vstfebavaji tuk z jidla, aby se ho vaSe télo mohlo zbavit pfirozenou cestou. Tuk se neuklada ve vasem
téle, takZe nehledé na to, co jite, hubnete. Vase jednou velké bficho je nahle to tam. Figurbites jsou
zdravé, prirodni, s nizkym obsahem tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem
vitaminud. Nejen, Ze snizuji mnozstvi tuku v téle, ale také prirozené naplini vas Zaludek a dodayji tak pocit
sytosti aniz by zanechavaly tuk ve vasem téle. A jestli nevéfite, Ze by vam mohla ¢okolada pomoci zbavit
se tukut, podivejte se na tyto fotky pfed a po. VSichni tito lidé se zbavili nejméné 5 kilogramu tuku ve dvou
tydnech po zahajeni kdry Figurbites. Konecné je tady kura na hubnuti, ktera nema zadné vedlejsi ucinky,
nevyZaduje léky, nenuti vas kupovat potraviny bez jakékoliv chuti. Figurebites nejsou k dostani v béZnych
obchodech. Jediny zpusob, jak je ziskate, je z této TV show. Bézna dieta stoji dost pfes 2000 korun a
stejné nedocilite chténého vysledku. Nicméné jako extra zavadéci nabidka vase cena nebude ani 2000
korun, pokud zareagujete na na$i nabidku ihned, zaplatite pouze tak nizkou cenu, jakou nyni vidite na
své obrazovce za tuto UZasné lahodnou a garantovanou kiiru pro Ubytek tuk(. Rikali jsme extra? Uréité
ano. Pokud budete mezi prvnimi 99 volajicimi, dame vam navic jedno baleni Figurbites zdarma. Toto je
UZasna nabidka, proto ji vyuZijte jesté, nez tato zavadéci TV nabidka skoncCi. Vytocte Cislo, které vidite na
obrazovce a my vam Figurebites doru¢ime do nékolika dni. Pripravte se na shozeni 5 kilogram( v tak
kratké dobé jako jsou dva tydny a 10 kilogramu v tak kratké dobé jako jsou Ctyfi tydny. VSechen tuk bude
brzy pry¢ a s nim i pfebytecna kila, ktera jste se tak dlouho snazila shodit. Figurbites, zavolejte nyni.”

Jami Flower: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem o 5 kilo a 11 centimetrd.*”

Valerie Grani: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem 4 kilogramy a 10 centimetri kolem
bricha.”
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Sydney Dufty: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem 4 kila a 10 centimetrt v pase.”
Judy Richards: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem 6 kilo.“

HS: ,Vitejte zpét. Predstavovali jsme vam Figurbites, lahodny cokoladovy bonbén, ktery vam pomdize
shodit prebyteéna kila v tak kratké dobé jako jsou dva tydny. Stello, stale jsou lidé, kteri si mysli, Ze je to
pfilis snadné, nez aby to byla pravda. Snist par kouskt ¢okolady a zbavit se vSeho tuku?“

SM: ,Podivej se na tohle. Predstav si, Ze tenhle balonek je naSe télo a vzduch, ktery do néj vpoustime, je
tucné jidlo, které jime. Cim vice tuéného jis, tim vice tloustne$ a s rostouci tloustkou tvé télo vytvari stéle
vice tuku a tloustnes jesté vice. Figurebites vstiebavayji tuk z prijimaného jidla, ¢imz télu pomahaji zbavit
se tuku pfirozené a jako vysledek vypada tvé télo Stihlejsi.”

Teresa Nagelhout: ,Pfedtim, neZ jsem zalala uZivat Figurbites, jsem vZdy snédla své jidlo a pak si
chodila pfidavat. Po této kufe jsem si ale uz nikdy pfidat nesla.”

Sydney Dufty: ,Po dvoutydenni kufe Figurbites jsem se podivala do zrcadla a zjistila jsem, Ze mé bricho
Jje vice ploché a vypada vypracovanéji a opravdu to vypadalo, Ze se tuk prosté ztraci, coz je uzZasny
pocit.”

HS: ,Jsem si jista, Ze mnozi z vas se tazi, zdali jsou ingredience Figurbites zdravé a prirodni. Pro mne to
bylo pri rozhodovani, zda kdru vyzkouset, opravdu dulezZité.”

SM: ,Cokolada je v podstaté celkem zdravé, ve skutecnosti souéasné akademické studie, véetné jedné
Z kalifornské univerzity v San Diegu, kde pres tisic lidi potvrdilo, Ze tmava ¢okolada mizZe vyznamné
pomoci pii hubnuti. Tmavé ¢okolada umi vstiebéavat tuk a pomahé oviadat chuté a nedovoli vam jist vice
sladkosti. Navic je pina latek, diky kterym se citime lépe a mame vice energie.”

HS: ,A co spirulina a garcinia kambodzZska?“

SM: ,Spirulina je vytazek morské rasy, ktera obsahuje deset druh( vitamind, osm mineralt a osmnact
aminokyselin, néktefi lidé ji dokonce nazyvaji super jidlem, protoZe dokaZe pfirozenou cestou zaplnit
Zaludek, aniz by zvySovala obsah tuku v téle. Garcinie kambodZska je malé sladké exotické ovoce, které
spaluje a vstrebava tuk ve vasem téle, hlavné pak uhlohydraty jako téstoviny a cukr a zaroveri vam doda
energii.“

HS: ,V kratkosti, Figurbites zamezuji tomu, aby se z jidla stal tuk, ktery se tak nikdy neusadi ve vasem
téle a vy uz nebudete pribirat na vaze.”

MH: ,Figurbites nejsou k dostani v béZznych obchodech. Jediny zptsob, jak je ziskate, je z této TV show.
BézZna dieta stoji dost pfes 2000 korun a stejné nedocilite chténého vysledku. Nicméné jako extra
zavadéci nabidka vase cena nebude ani 2000 korun, pokud zareagujete na na$i nabidku ihned, zaplatite
pouze tak nizkou cenu, jakou nyni vidite na své obrazovce za tuto tiZasné lahodnou a garantovanou kuru
pro Ubytek tukdl. Rikali jsme extra? Urgité ano. Pokud budete mezi prvnimi 99 volajicimi, ddme vém navic
jedno baleni Figurbites zdarma. Toto je GZasna nabidka, proto ji vyuzZijte, jeSté nez tato zavadéci TV
nabidka skonci. Vytocte Cislo, které vidite na obrazovce a my vam Figurbites doru¢ime do nékolika dni.
Je to vas§ moment, je to vase télo. Udélejte si radost, které nebudete nikdy litovat. Figurbites, zavolejte
nyni.”
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Obrazova slozka:

Reklamal/teleshopping ,Figurebites® obsahuje velmi pestrou obrazovou slozku, velmi podobnou té, ktera
je uzita v mutaci 1 (blize popis vySe). Kromé zabéru stihlych Zen, které se raduji ze své postavy (lezi na
lehatkach, zkouSeji nové obleCeni) a opakovanych stfihi na detaily ¢okoladovych bonbénll je zde
pfitomna vizualni prezentace pokusu, respektive demonstrace ucinku latek obsazenych ve ,Figurebites®
pfi vstfebavani tukd. Do sklenice s vodou je pfidan olej, vSe je posléze zasypano praskem (dle tvrzeni
smési latek obsazenych ve Figurebites). Z hladiny se postupné uvolfiuje olej, ktery se spojuje s praSkem,
a klesa na dno. DalSi soucasti obrazové slozky je grafické vyobrazeni zenského téla, potazmo bfiSni
¢asti. Postava zkonzumuje bonbdn Figurebites, ktery v zaludku na sebe navaze vesSkery jeho obsah. Vse
je pak odvedeno z téla ven. Tato graficka simulace ma prezentovat proces navazovani tuku produktem
Figurebites.

Rozbor:

Jak jiz bylo avizovano v pfipadé reklamniho spotu ,Figurebites®, na uvedenych internetovych strankach
www.bctv.cz nejsou dostupné jakékoli (byt zcela zakladni) informace o vyrobku. BliZSi sloZzeni Figurbites
bylo v8ak objeveno v ramci chorvatské verze internetovych stranek spole€nosti Cel.Mar.Media d.o.o.
(sidlo v Pule, HR) s adresou www.celmar-media.hr, kde je uvedeno (volné pfeloZzeno z chorvatstiny):

.Figurbites jsou Cokolady, které absorbuji tuk a podporuji rychlejsi hubnuti. Je to jednoduché, snadné a
chutné! Jedna se o €okolady, jez absorbuji tuky z potravin, které konzumujeme. Tim se uvoliuje télesny
tuk a je zabranéno jeho uloZeni v nezadoucich mistech. Jezte jednu €okoladu Figurbites pfed kazdym
jidlem, jezte Figurbites dvakrat denné se sklenici vody. Figurbites vytvafi pocit plnosti a nasyceni, a to
bez vedlejsich GCink{l. Nejedna se o tabletu, s Cistym svédomim miizete nadale jist sva oblibena jidla!
Figurbites vyhovuji kazdému s modernim a rusnym Zivotnim stylem. Je to tak jednoduché a chutné!®

.Figurbites jsou zcela pfirodni, s nizkym obsahem tuku a bohaté na vapnik a vitaminy. A co je
nejdllezitéjsi, chutnaji skvéle! Hlavnimi slozkami Figurbites jsou: 80% kakaa, gancinie kambodzska, a
spirulina. Védecké studie ukazaly, Zze kombinace téchto slozek snizuje podil tuku v téle, potlacuje chut

k jidlu, a to znamena, ze budete jist méné.

~Jedna krabi¢ka Figurbites obsahuje 15 ¢okoladovych bonbdnu, se kterymi se muzete tésSit na tydenni
program.®

,Cokolady Figurebites jsou vyrabé&ny ve Spanélsku.*

»Slozeni: ,80% kakao, cukr, kakaové maslo, extrakt spiruliny, garcinie kambodzska, emulgatory: sojovy
lecitin, vanilkové aroma.*

Pfestoze se jedna o volny pfeklad popisu vyrobku, je evidentni, Ze uvedena tvrzeni prakticky ve vSem
koresponduji s témi, ktera jsou uvedena v ¢eské verzi audiovizualnich obchodnich sdéleni ,Figurebites®
(blize popisy).

V ramci obchodniho sdéleni jsou dale uvedena tvrzeni, ktera Ize oznadit za nutriéni (vyzivova) ve smyslu
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) 1924/2006 ze dne 20. prosince 2006, o vyzivovych a
zdravotnich tvrzenich pfi oznaovani potravin a ktera podléhaji specialni upravé.

Dle Clanku 2 odstavce 4 nafizeni ES 1924/2006 se "vyzivovym tvrzenim" rozumi kazdé tvrzeni, které
uvadi, naznaluje nebo ze kterého vyplyva, Ze potravina ma urcité prospésSné vyzivové vlastnosti v
dasledku energetické (kalorické) hodnoty, kterou poskytuje, poskytuje ve snizené &i zvySené mife nebo
neposkytuje; pfipadné potravina ma urcité prospédné vyzivové vlastnosti z Zivin &i jinych latek, které
obsahuje, obsahuje ve snizené &i zvySené mife nebo neobsahuje.
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V €lanku 8 tohoto nafizeni jsou pak stanoveny podminky, za kterych |ze vyZivova tvrzeni uzit. VyZivova
tvrzeni jsou pfipustna pouze tehdy, pokud jsou uvedena v pfiloze a jsou v souladu s podminkami
stanovenymi v tomto nafizeni.

V ramci obchodniho sdéleni jsou uzita tato vyzivova tvrzeni: ,Jsou zdravé, pfirodni, s nizkym obsahem
tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitamind.“ Dle nafizeni Ize tvrzeni, Ze se
jedna o nizkotu€nou potravinu, a jakékoli tvrzeni, které ma pro spotiebitele pravdépodobné stejny
vyznam, lze pouzit pouze tehdy, neobsahuje-li produkt vice nez 3 g tuku na 100 g v pfipadé potravin
pevné konzistence nebo 1,5 g tuku na 100 ml v pfipadé tekutin (1,8 g tuku na 100 ml v pfipadé
polotu¢ného miéka).

Uvedené udaje v8ak nejsou prokazatelné a s ohledem na tuto skuteénost rozhodla Rada zahajit spravni
fizeni pro mozné poruSeni § 5d odst. 1 zakona €. 40/1995 Sb., dle kterého v reklamé na potraviny mohou
byt uvedena vyZivova nebo zdravotni tvrzeni za podminek pfimo pouzitelného pfedpisu Evropské unie,
tedy zminéného nafizeni 1924/2006.

Zadavatelem reklamy podle ustanoveni § 1 odst. 5 zadkona &. 40/1995 Sb. je pravnicka nebo fyzicka
osoba, ktera objednala u jiné pravnické nebo fyzické osoby reklamu.

Vzhledem k uvedenému tak Rada rozhodla na svém 7. zasedani konaném dne 1. dubna 2014
zahajit se zadavatelem reklamy, spoleénosti CELMAR MEDIA s.r.o., IC 02145669, se sidlem Rybna
716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1 spravni Fizeni z moci Ufedni pro mozné poruseni § 5d odst. 1
zakona €. 40/1995 Sb., ¢ehoz se mohl dopustit zadanim dvou obchodnich sdéleni - reklamniho
spotu ,,Figurebites”, ktery byl premiérové odvysilan dne 31. ledna 2014 v éase 9:28:49 hodin
(mutace 1) a reklamy/teleshoppingu "Figurebites"” dne 31. ledna 2014 v ¢ase 02:58:42 hodin
(mutace 2) na programu Televize Barrandov. V ramci obchodniho sdéleni jsou uzita tato vyzivova
tvrzeni: ,Jsou zdravé, prirodni, s nizkym obsahem tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou
kvalitnim zdrojem vitamin(.“ Dle nafizeni lze tvrzeni, Ze se jedna o nizkotuénou potravinu, a
jakékoli tvrzeni, které ma pro spotrebitele pravdépodobné stejny vyznam, pouzit pouze tehdy,
neobsahuje-li produkt vice nez 3 g tuku na 100 g v pripadé potravin pevné konzistence nebo 1,5 g
tuku na 100 ml v pripadé tekutin (1,8 g tuku na 100 ml v pfipadé polotuéného miéka), coz neni
pfipad produktu Figurebites.

V souladu s opravnénim danym dle § 7a odst. 2 zakona ¢&. 40/1995 Sb. vyzvala Rada souéasné
zadavatele, aby pro ucely tohoto spravniho fizeni sdélil bez zbyteéného odkladu udaje o
zpracovateli predmétného reklamniho spotu, respektive reklamy a teleshoppingu.

Oznameni o zahdjeni spravniho fizeni bylo zadavateli doru¢eno dne 2. kvétna 2014 a timto dnem bylo
zahajeno spravni Fizeni ve véci. Sou€asné Rada stanovila u€astniku Fizeni IhGtu 30 dnd pro pisemné
vyjadreni.

Dne 12. kvétna 2014 byla Radé doruCena zadost ucCastnika fizeni o poskytnuti dodatec¢né Ihiaty

k vyjadfeni a to o 14 dni. Rada ucastniku fizeni vyhovéla a poskytla mu lhdtu pro vyjadreni do 14. €ervna
2014.

Vyjadieni Uéastnika Fizeni:

Dne 12. ¢ervna 2014 bylo Radé doru€eno vyjadreni u€astnika Fizeni, jehoz pfilohou byly studie ze dne
25. Cervence 2012 a 17. zafi 2012, jednak v origindle v angli¢tiné a jednak v ufedné neovéfenych
prekladech.
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Na tyto studie dle ucastnika Fizeni odkazuji i osoby, které vystupuji ve spotech, které dle minéni Rady
mohou poruSovat ustanoveni § 5d odst. 1 zakona €. 40/1995 Sb.

Ugastnik Fizeni navrhuje Radé&, aby v pfipadé, Ze studie nebude povaZovat za dostateéné k prokazani
tvrzeni, Ze zadavatel neporusil zdkon, nechala zpracovat znalecky posudek, pfipadné odbornou studii
k prokazani ucinkd produktu.

Ucastnik Fizeni dale uvadi, Ze pfedmétna obchodni sdéleni byla iz stahnuta z vysilani na uzemi CR.
Ugastnik Fizeni dale doplfiuje, Ze v &ase, kdy byly reklamni spoty do vysilani zafazovany, byl jednatelem
spole¢nosti pan Marko Brdarski, ktery mél cely proces zadavani a ¢innosti s tim souvisejicich na starosti.
Marko Brdarski byl ze své funkce jednatele odvolan a to z diivodu poruSovani povinnosti jednatele. Bylo

na néj zaroven podano trestni oznameni novymi jednateli pro podezfeni ze spachani trestného &inu
poruseni povinnosti pfi sprave ciziho majetku a zpronevéry.

Zpracovatelem reklamy je spoleénost Media Master, s.r.o., IC 290 11 191, se sidlem Mikuleckého 1309/4,
Branik, 147 00 Praha 4.

DalSi postup v ramci spravniho rizeni:

Rada na svém 13. zasedani konaném dne 1. ¢ervence 2014 provedla dikaz zhlédnutim audiovizualniho
zdznamu reklamy ,Figurebites (mutace 1) odvysilané dne 31. ledna 2014 v 9:28:49 hodin na programu
Televize Barrandov a dale teleshoppingu "Figurebites" (mutace 2) odvysilaného dne 31. ledna 2014
v 2:58:42 hodin na programu Televize Barrandov.

Dne 31. ¢ervence 2014 bylo u€astniku fizeni doru¢eno Oznameni o doplnéni spisu a byla mu stanovena
Ih(ita pro pisemné vyjadreni.

Dale Rada dopisem ze dne 19. srpna 2014 pozadala Statni zemédélskou a potravinafskou inspekci o
posouzeni pravdivosti obsahu pfedmétnych obchodnich sdéleni, z pohledu jejich zdravotnich, resp.
nutriénich tvrzeni dle Nafizeni ES €. 1924/20006, resp. o posouzeni, zda produkt Figurebites skutecné
obsahuje deklarovany nizky obsah tuku a uvedené zdravotni tvrzeni je tak pouzito opravnéné.

Dne 26. zafi 2014 bylo Radé doruceno vyjadfeni Statni zemédélské a potravinarské inspekce s tim, ze
dne 24. zafi 2014 probéhla v provozovné spole€nosti CELMAR MEDIA s.r.o. kontrola a bylo zjisténo, Ze
v souCasné dobé se ve skladu nenachazi zadné dopliky stravy s obchodnim nazvem Figurebites a
nedochazi k nabidce pfedmétného doplnku stravy.

Vyjadreni Gc¢astnika Fizeni:

Dne 28. Cervence 2014 bylo Radé doru¢eno daldi doplnéni vyjadfeni ucastnika fizeni, kde uvedl, Ze
doslo k chybnému uvedeni zpracovatele pfedmétnych reklamnich spotu. Ve skute¢nosti jim je spole¢nost
Ben Kalb productions, sidlem 5905 S. Decatur Blvd. Suite nb. 1, Las Vegas, NV 89118. Spoty pfeloZila a
nadabovala spole¢nost soundpoint,, sidlem Dolni oblast Vitkovice, Areal Dolu Hlubina, Vitkovickd 3335,
Ostrava. Plivodné uvedena spole¢nost Media Master s.r.o. neni zpracovatelem spotu.

Dne 20. srpna 2014 bylo Radé doru¢eno doplnéni vyjadreni, kde spole¢nost CELMAR MEDIA s.r.o.
uvedla nasledujici informace:

e zadavatel si je védom, Zze mohl pochybit, kdyz zadal dvé obchodni sdéleni Figurebites na
programu Televize Barrandov, pficemz v ramci obchodnich sdéleni uzil vyzivova tvrzeni, dle
kterych se mélo jednat o vyrobek s nizkym obsahem tuku, av8ak dle nafizeni Ize tvrdit, Ze se
jedna o nizkotu€nou potravinu pouze tehdy, kdyZz neobsahuje vice nez 3 g tuku na 100 g
produktu, a to pro vyrobek Figurebites neplati
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e zadavatel doplfiuje, Ze Radé predlozil spolu se svym podanim ze dne 12. ¢ervna 2014 i studie,
které prokazuji, ze produkt Figurebites ma i urCity pozitivni efekt, byt tento efekt neni zcela
takovy, jak se uvadi v pfedmétnych spotech; zadavatel se domniva, Ze produkt Figurebites ma
z &asti i hubnouci u€inek

e zadavatel si uvédomuje, Zze vySe uvedenym jednanim mohl porusit ustanoveni § 5d odst. 1
zakona €. 40/1995 Sb. a svého jednani lituje

e zadavatel dodava, ze v dobé, kdy byl reklamni spot zadavan do vysilani, byl zadavatel zastoupen
jednatelem panem Markem Brdarski. Zadavatel pfenechal fizeni celé spole€nosti panu Brdarski a
mél za to, Ze pan Brdarski vyfidi v8echny potfebné zaleZitosti spojené s podnikanim zadavatele
v Ceské republice v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, véetn& zadavani reklamnich
spott do vysilani. Vyroba reklamnich spotll byla provedena produkéni spoleénosti majici sidlo
v USA a preklad jednotlivych replik byl proveden ¢&eskou spole€nosti. Jediny spoleénik
zadavatele nemél v dobé zadavani predmétnych spott do vysilani moznost kontrolovat jednani
jednatele a fungovani zadavatele bylo plné vrukou pana Brdarski. Zadavatel zjistil prvni
pochybeni pana Brdarski v dubnu 2014 a nasledné pana Brdarski odvolal z funkce jednatele
zadavatele. Jakmile zadavatel zjistil pochybeni pana Brdarski i v oblasti reklamnich spotu, stahl
tyto z vysilani. Prvnim velkym pochybenim pana Brdarski byla skute€nost, Ze pan Brdarski
neopravnéné presouva finanéni prostfedky zadavatele na svuj ucet a na ucet spole¢nosti, jejiz je
jedinym spole€nikem. Timto jednanim vznikla zadavateli Skoda ve vySi vice neZ 1 milion K&.
V dasledku této situace je zadavatel v sou¢asné dobé na pokraji platebni neschopnosti a jakakoli
vyS$8i Castka pfipadné uloZzené pokuty by pro né&j byla likvidaéni.

e s ohledem na vySe uvedené jednani pana Brdarski bylo na n&j podano trestni oznameni a celou
zalezitost feSi zadavatel proti panu Brdarski, resp. spoleCnosti SUBSTANCE s.r.o. i vroviné
ob&anskopravni. Zadavatel se domniva, ze Rada by pfi svém rozhodovani méla brat do avahy i
vySe uvedené skutecnosti, tedy to, Ze v dobé&, kdy byly pfedmétné reklamni spoty zadavany, fidil
fungovani spole€nosti pan Brdarski.

e zadavatel dale uvadi, ze produkt Figurebites neni nijak zvlast ziskovy, zadavatel prodal do
dnesniho dne pouze nékolik desitek kusu

e zadavatel zada Radu, aby pfi ukladani pokuty zohlednila nepfiznivou situaci zadavatele

b) spravni fizeni sp.zn. 2014/381/rud/CEL

Zahajeni spravniho Fizeni:

V ramci pravidelného monitoringu vysilani obchodnich sdéleni Rada zjistila, ze dne 31. ledna 2014
v Case od 09.28:49 hodin (mutace 1) a od 02:58:42 hodin (mutace 2) byla na programu Televize
Barrandov odvysilana reklama, resp. teleshopping propagujici produkt ,Figurebites®.

Popis:

Reklama ,Figurebites” (mutace 1)

Soucasti vizualni stranky reklamniho spotu je grafické prostredi, které je umisténo v dolni a v pravé Casti
obrazovky. V ném se nachazeji informace, az na nékteré nize uvedené vyjimky, statické, pfitomné po
celou dobu trvani tohoto obchodniho sdéleni. V grafickém prostredi jsou uvedeny nasledujici texty ,akéni
cena“. ,1499,-, (na Cerveném pozadi), ,za 3 baleni + poplatek za doruc¢eni“, puvodni cena 2249,-,
(uvedena Castka je pfeSkrtnuta Gervenou barvou), odkaz na internetové stranky www.bctv.cz (taktéz na
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Cerveném pozadi). Ve spodni €asti obrazovky jsou pak pfitomna oznameni/pobidky ,Volejte ihned na
277 005 22711, | PosSlete SMS ve tvaru AKCE3 na 603 488 344“, ,zavolame Vam zpatky“ a ,Cena
odeslané SMS je dle tarifu vaSeho operatora® (tento text se béhem vysilani spotu postupné méni na
,Objednate mailem na info@bctv.cz* a ,Staci uvést jméno, doruCovaci adresu, Cislo mobilu a pocet
bali¢kd“ nebo ,Akéni cena pro 99 volajicich* &i ,15 denni davka za ak&ni cenu 1499,- K&*).

Vedle grafického prostfedi je sou€asti spotu pohled na mladou Zenu s vétSim bfiskem, jak si vklada cosi
do ust a posléze se méni na zZenu viditeIné StihlejSi postavy. DalSi zabér se zaméfuje na detail
¢okoladovych propagovanych bonbdénu Figurebites.

Komentar: ,Jak by se vam libilo shazovat prebytecna kila jezenim vasSeho nejoblibenéjsiho jidla —
Cokolady. Sly3eli jste spravné - ¢okolady.“

prohmatava si tukové zasoby. V dalSim zabéru sedi Zena u stolu a pfejida se dortem. Jidlo doslova hlta a
Spini si pfitom obli€ej. V dalSim z&béru stejnd Zena tentokrat sedi nad talifem s dietnim jidlem, nad
kterym zakrouti hlavou a nasledné jej vyhodi do odpadkového koSe umisténého vedle jidelniho stolu.

Komentaf. ,Priznejte si to. Pokazdé, kdyzZ jste se snazila shodit pfebytecna kila, ktera vidite v zrcadle,
dieta byla tak pfisna, Ze jste stejné skoncila u pfejidani a pfibrala jesté vice, nebo dieta chutnala pfiserné
a jidlo jste nakonec vyhazovala.”

Soucasti dalSiho zabéru je jina Zzena, ktera si do Ust vklada jeden bonbdn Figurbite, pfezvykuje jej a tvari
se spokojené.

Komentar: ,,Ale co takhle plan pro tbytek tuku, na ktery byste se mohla tésit, protoze je chutny.”

Po stfihu nasleduje pohled na Stihlou Zenu v plavkach, ktera relaxuje na lehatku. U sebe ma baleni
bonbdénu Figurbites a na jednom z nich si pravé pochutnava.

Komentar: ,Predstavujeme vam Figurebites, skvéle chutnajici ¢okoladové bonbony, které
vstfebavaji tuk a pomahaji vam tak rychle shodit pfebyteéna kila.“

V dal8im zabéru se nachazi hnédovlasa Zena v €erném triCku a sdéluje: ,Shodila jsem pét kilo b&hem
dvou tydn( jen jezenim ¢okolady.” Pod Zenou se objevuje text ,JAMI FOWLER®.

Nasleduje pohled na starsi kratkovlasou Zenu, ktera rovnéz sdéluje: ,Nemdzu uvéfit, Ze jsem shodila Sest
kilo jen diky jezeni ¢okolady.“ Pod Zenou se objevuje text ,JUDY RICHARDS".

Dalsi zena, tentokrat v modrém svrsku, fika:“Nikdy jsem nejedla nic tak chutného, co by mi zaroven
pomahalo hubnout”. Pod Zenou se objevuje text ,MONICA PALERMO*.

Jina, tentokrat Zena se svétlymi viasy, sdéluje: ,Jestli tohle mé byt vyrobek na hubnuti, je stejné dobry
jako kterakoli jina cokolada, kterou jsem kdy méla.”. Pod zZenou se pfitom objevuje text: ,PEGGY
MICHAELS".

Nasleduje zabér na dvé mladé &tihlé Zeny v plavkach vychazejici z bazénu. Zastavi se a navzajem si
placnou. Dale nasleduje pohled na jinou Zenu, kterd relaxuje se svym psem a pojida bonbdny
Figurebites. Soucasti dalSich zabérl je nékolik Zen, které si vkladaji do Ust bonbon Figurebites.
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Komentar: ,Bézné plati, Ze jezenim cokolady ztloustnete, ale ne jezenim c¢okoladovych bonbdni
Figurebites. Tato ¢okolada vam pomuze zeStihlet. Mame zde metodu, u které Vam garantujeme, Ze se
nebudete moci docCkat, az zaCnete. Budete se téSit na jidlo, které budete moci jist a stejné tak i na
vysledky, které budou zifejmé na prvni pohled.*

V dalsim zabéru je graficky zpracovand Zenskd postava, ktera sni jeden bonbdn Figurbites.
Prostfednictvim grafické simulace a detailniho zabéru na Zaludek je prezentovano, jakym zpusobem na
sebe zkonzumovany produkt Figurebites navaze veSkery obsah Zaludku, ktery posléze odchazi z téla
ven. Zenina graficky zpracovana postava se posléze viditelng zeétihluje. Nasleduje opétovny zabér na
detail bonbéni Figurbites.

Komentéf: ,Bé&Zna dieta stoji dost pres dva tisice korun a stejné nedocilite chténého vysledku. Nicméné
Jako extra zavadéci nabidka, vase cena nebude ani dva tisice korun. Pokud zareagujete na na$i nabidku
ihned, zaplatite pouze tak nizkou cenu, jakou nyni vidite na své obrazovce.*

Po stfihu si daldi Zena bere ze stolu tac s dortem, v zapéti vSak zakrouti hlavou a vraci dort zpét.
V dalSim zabéru Zena béha na pasu v domacim prostfedi. Nasleduje opét pohled na jedno baleni
bonbénu, pred kterym je umisténo nékolik desitek kusl zabalenych do zlatého obalu stylizovanych do
tvaru trojuhelniku.

Komenta¥: ,Rikali jsme extra? Uréité ano. Pokud budete mezi prvnimi devadesati deviti volajicimi, déme
vam navic jedno baleni Figurbites zdarma.“

Soucastmi dalSich zabér( je baleni produktu Figurebites u zeny lezici v houpaci siti a detaily jednotlivych
bonbénu, pohled na dvé baleni Figurebites se sefazenymi balenymi i nebalenymi bonbény v popfedi.

Komentar: ,Pripravte se na shozeni péti kilogram( v tak kratké dobée, jako jsou dva tydny a deset
kilogrami v tak kratké dobé, jako jsou Ctyfi tydny. VSechen tuk bude brzy pry¢ a s nim i pfebytecna kila,
ktera jste se tak dlouho snazila shodit. Figurebites, zavolejte nyni.“

Rozbor:

Obchodni sdéleni ma zejména z hlediska specifického zpracovani a pfitomnosti pobidky k okamzitému
zavolani a zakoupeni propagovanych produktu spiSe podobu teleshoppingu. Cilem obchodniho sdéleni je
propagace C€okoladovych bonbond ,Figurebites®, které podle uvedenych tvrzeni vstfebavaji tuk a
pomahaji tak rychle shodit pfebyteéné kilogramy. Dokonce je prostfednictvim tohoto produktu mozné
zestihlet o neuvéfitelnych pét kilogramlG za dva tydny a deset kilogramu za ctyfi tydny. Samotna
schopnost vstfebavat tuk je deklarovana téz prostfednictvim vizualni graficky zpracované simulace
v prostiedi lidského téla, respektive Zaludku, kde na sebe propagovany produkt navazuje veskery jeho
obsah a posléze je spolu s nim beze zbytku odveden z téla ven.

V ramci reklamniho spotu je produkt Figurebites prezentovan jako baleni ¢okoladovych bonbdnd,
konkrétni slozeni vyrobku vSak neni blize specifikovano. Jak je vramci spotu naznaceno, ackoli je
vSeobecné zndmo, Ze konzumovani klasické cokolady vede k pfibyvani na hmotnosti, je rovnéz
deklarovano, Ze s produktem Figurebites je tomu naopak. Tedy, Ze by prostfednictvim jeho mél Clovék
docilit snizeni hmotnosti. Z hlediska nizkého mnozstvi uvedenych informaci zlstava otazkou, jak je
mozZne, Ze konzumovana ¢okolada ma v travicim traktu tak vyraznou schopnost vstiebavat tuky, jelikoz
nejsou znamy studie, které by takovy ucinek ¢okolady jako takové potvrzovaly.

V ramci obchodniho sdéleni je po celou dobu jeho trvani uveden odkaz na internetové stranky
www.bctv.cz. Z tohoto zdroje v8ak neni mozné ziskat jakékoli dalSi informace o vyrobku, jelikoz na
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uvedenych strankach neni mezi ostatnimi vyrobky Figurebites nikterak zminén (jedinym produktem, ktery
dle uvedenych stranek spada do kategorie ,efektivniho hubnuti“ je pradlo s nazvem Naturéeé).

Reklama v podobé teleshoppingu ,.Figurebites*“ (mutace 2

Premiéra teleshoppingu ,Figurebites® zadavatele CELMAR MEDIA s.r.o. byla odvysilana dne 31. ledna
2014 v €ase 02:58:42 hodin na programu Televize Barrandov.

Popis:

Muzsky hlas (dale jen ,MH“"): ,Jak by se vam libilo shazovat pfebytecna kila jezenim vaSeho
nejoblibenéjsiho jidla, cokolady? SlysSely jste spravné, ¢okolady. Priznejte si to, pokazdé, kdyz jste se
snaZila shodit pfebytecné kila, ktera vidite v zrcadle, dieta byla tak pfisna, Ze jste stejné skondila u
pfejidani a pfibrala jesté vice nebo dieta chutnala priserné a jidlo jste nakonec vyhazovala. Ale co takhle
plan pro ubytek tukd, na ktery byste se mohla téSit, protoZe je chutny? Predstavujeme vam Figurbites,
skvéle chutnajici ¢okoladové bonbbny, které vstfebavaji tuk a pomahaji vam tak rychle shodit pfebytec¢na
kila.”

Jami Flower:,Shodila jsem 5 kilo béhem dvou tydni jen jezenim Cokolady.”
Judy Richards: ,Nem(zu uvérit, Ze jsem shodila 6 kilo jen diky jezeni ¢okolady.*
Monica Palermo:,Nikdy jsem nejedla nic tak chutného, co by mi zaroveri poméahalo hubnout.*”

Peggy Mechaels:,Jestli tohle méa byt vyrobek na hubnuti, je stejné chutny jako kterakoliv jina ¢okolada,
kterou jsem kdy méla.”

MH:,BézZné plati, Ze jezenim Cokolady ztloustnete. Ale ne jezenim ¢okoladovych bonbént Figurbites, tato
Cokolada vam pomuze zeStihlet. Mame zde metodu, u které vam garantujeme, Ze se nebudete moci
docCkat, az zacnete. Budete se tésit na jidlo, které budete moci jist a stejné tak i na vysledky, které budou
zfejmé na prvni pohled. Jediné, co musite udélat, je dat si jeden Figurbite se sklenici vody pred kazdym
jidlem. To je celé, jednoduché, snadné a chutné, silnou vuli nepotiebujete. Figurbites funguji tak, Ze
vstfebavaji tuk z jidla, aby se ho vase télo mohlo zbavit pfirozenou cestou. Tuk se neuklada ve vasem
téle, takZze nehledé na to, co jite, hubnete. VaSe jednou velké bficho je nahle to tam. Figurbites jsou
zdravé, s nizkym obsahem tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitamind. Nejen, Ze
snizuji mnoZstvi tuku v téle, ale také pfirozené napini va§ Zaludek a dodaji tak pocit sytosti aniz by
zanechavaly tuk ve vaSem téle. Konecné je tady kdra na hubnuti, ktera nema zadné vedlej§i ucinky,
nevyZaduje léky, nenuti vas kupovat potraviny bez chuti. Konecné je tu program na hubnuti, ktery se
pfizpusobi vasim dennim navykim a co se chuti tyce. Pojdme stravit par minut s Heather Storm a Stellou
Metsovas, nutricnim expertem a dovédét se tak o nejefektivnéjsim programu na zeStihleni, ktery jste méli
moznost zaZit. Predstavujeme vam Figurbites.”

Heather Storm (dale jen ,,HS“"): ,Vypadaji skvéle, Ze. PocCkejte, az je ochutnate. Vitam vas, mé jméno
je Heather Storm a predstavim vam vynikajici a tu nejchutnéjsi dietu, jakou jste kdy vyzkouSela. SlySela
Jste dobre, dietu. Tyto roztomilé bonbdny z tmavé Eokolady se jmenuji Figurbites a kromé toho, Ze
UZasné chutnaji, vam pomohou shodit kila, ktera shodit chcete. Za to bych se vam mohla osobné zarucit.
Nekteri lidé, které jsme testovali, shodili pres 5 kilo béhem dvou tydn( a pfes 10 kilo béhem Ctyf tydnda.
Vime, myslite si, Ze béZzné byste s Cokoladou ztloustla. Ano, ale ne s Figurbites. S touto ¢okoladou
zhubnete. Ve, co je tfeba, je dat si jeden Figurbites se sklenici vody pfed jidlem a my vam slibujeme, Ze
po dvou tydnech uvidite velky rozdil. Bficho uz vam nebude viset, stehna zestihli, budete se citit vice
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uplé dziny nebo ty sexy vecerni Saty. Kdy jste se takhle citila naposledy ?*

Nicole Chauver:,Myslela jsem si, Ze jist ¢okoladu, abych zhubla, je aZ prilis neuvéfitelné na to, aby to
byla pravda.”

Teresa Nagelhout:,KdyZ jsem poprvé uslySela o Figurbites, myslela jsem si, Ze to nemize byt pravda,
ale je to pravda a ja diky tomu ztratila nékolik centimetr( v pase.”

HS:, Védecké vyzkumy prokazaly, Ze ingredience pouzivané pro vyrobu Figurbites vam pomohou sniZit
objem tuku v téle a zhubnout. A abych vam o tom mohla sdélit vice, pfivitejte znamou a respektovanou
odbornici na vyZivu Stellu Metsovas, ktera vi, jaky je rozdil mezi dietou, ktera funguje a tou, ktera to jen
pfedstira. Ahoj Stello, diky, Ze jsi k nam dnes prisla.“

Stella Metsovas (dale jen ,,SM“"):,Ahoj Heather, je mi potésenim, libi se mi, co Figurbites déla pro lidi a
tak jsem rada, Ze o ném mizu dnes hovofit.“

HS:,Takze v kostce, ¢im to je, Ze Figurbites funguji?“

SM:, Figurbites vstiebavaji tuk z nasSeho jidla a tim pomahaji télu zbavit se ho prirozenou cestou. V praxi
to znamena, Ze nemusite hladovét pii pfFili§ pfisnych dietach, u kterych stejné nevydrZite. Jednodu$e si
pfed kazdym jidlem dejte kousek cokolady a nechte ji pracovat, tuk se prfestane shromaZdovat ve vasem
téle, takZe se nemize stét nic jiného, nez ze za¢nete hubnout.”

HS:,A abysme to dokazali, naplnili jsme odmérku s vodou, nalili do ni olej na vafeni, abychom mohli
ilustrovat tuk ve vaSem téle. Poté jsme pridali suroviny, ze kterych jsou vyrobeny Figurbites. Vidite, co se
déje? Béhem nékolika sekund je tuk pohlcen a také oddélen, coz znamena, Ze se ho vase télo muze
zbavit pfirozené a neztistane ve vasem ustroji. Reknéte sbohem tukim a pfivitejte své lépe vypadajici
ja.“

Linda Larkin:,Kdyz vidim ty staré fotky, mam pocit, jako bych kolem bricha tahala pytel brambor. Citila
jsem se trapné, oS$kliva. Rozhodné jsem se necitila byt sama sebou. Poté, co jsem zalala pouZivat
Figurbites a jist o néco zdravéji, zacala jsem se vic citit sama sebou a kdyZ se podivém do zrcadla, libi
se mi, co vidim. Prosté, citim se Stastnéjsi.”

HS: ,KdyZ se fekne cokolada, prvni, co prijde lidem na mysl je, jak se z ni tloustne. TakZe v éem jsou
Figurbites tak jiné?*

SM: ,Z bézné Cokolady se tloustne zejména kvuli obsahu cukru, miéka a dalSim pridanym latkam.
Figurbites jsou vyrobeny z Cisté tmavé cokolady s vysoce energetickou vyZivnou néplni, kterd nam
pomaha fungovat, i kdyz jime méné.*”

HS: ,Dobre, takze muzeme zadlit tim, Ze si ve specializovaném obchodé koupime tmavou &okoladu a
zacneme hubnout?*

SM: ,Heather, neni to tak jednoduché. Figurbites funguji ruku v ruce s dalS§ima dvéma vzacnymi
prirodnimi ingrediencemi spirulinou a garcinii kambodZzskou, spolu vytvareji zdravou kombinaci, ktera
pfirozené vstrebava tuk z jidla, které jime.*”
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Joan Gomez: ,KdyZ ztratite tolik kilo, v tak kratké dobé, je to skvély pocit. Figurbites pomohl, neni to jen
dieta, je to zvyk. Zalnete se té&sit na moment, kdy si do ust vioZite kousek Cokolady a zacnete se
zbavovat tuku.”

HS: ,To je necelych 30 kilogrami tuku. To nevypada moc dobre, co. Ale pfesné tohle méla Gina Navaro
ve svém téle nez zacala uzivat Figurbites spolu se svym cvi¢enim a upravou jidelni¢ku. Gina ma dvé déti.
Ahoj Gino, tak co myslis, to nevypada zrovna dobre, Ze?*

Gina Navaro rika: ,Nemohu uvérit, Ze jsem to nechala zajit takhle daleko. Jsem rada, Ze jsem se toho
dokazala zbavit. Pamatuje$ na tu mou fotku? Schovavam si ji, aby mi pfipominala, Ze uz nikdy nechci
vypadat stejné.”

HS: ,Vazis ted’ 77 kilogramd, je to tak?“
Gina Navaro fika: ,Jsem na své uspéchy velmi hrda.”
HS: ,Vau a co té na Figurbites nejvic pfekvapilo?*

Gina Navaro: , 7o nejlepsi na Figurbites je, Ze nepotfebujete vili. Myslim tim, Ze to neni nijak obtizné dat

Figurbites. Dostanou mé hned zpét do formy a béhem par dni ztracim tuk.”

Judy Richardson: ,Jsem velmi nadSena z toho, co pro mé Figurbites udélaly, protoZze mi ted’ obleceni
Iépe padne a jsem se sebou vice spokojena. A kdyz se podivam do zrcadla, myslim, Ze i Iépe vypadam.*

HS: ,Mohly bychom tu stravit cely den povidanim o tom, jak jsou Figurbites skvélé a jak vam pomohou
shodit pfebytecna kila béhem tak kratké doby jako jsou dva tydny, ale dokud nezvednete sluchatko, jsou
to jen feci. Musite to byt pravé vy, kdo rozhodne, Ze ted' je ta spravna doba udélat zménu, Ze ted je ta
spravnéa doba dostat se odsud tam jako mnozi pfed vami, ktefi Figurbites vyzkou$ely. Musite to byt vy,
kdo udéla prvni krok, pak uz to pdjde snadno. Figurbites se svou vynikajici tmavou ¢okoladou je program
pro ubytek tukd, ktery je snadné nasledovat a dokoncit. A nyni se dozvite, jak zacit.”

MH: ,Jak by se vam libilo shazovat pfebyteéna kila jezenim vaSeho nejoblibenéjsiho jidla, ¢okolady?
SlySely jste spravné, ¢okolady. Pfiznejte si to, pokazdé, kdyz jste se snazila shodit pfebytecna kila, ktera
vidite v zrcadle, dieta byla tak pfisna, Ze jste stejné skoncila u pfejidani a pfibrala jesté vice nebo dieta
chutnala priserné a jidlo jste nakonec vyhazovala. Ale co takhle plan pro ubytek tukd, na ktery byste se
mohla téSit, protoze je chutny? Predstavujeme vam Figurbites, skvéle chutnajici ¢okoladové bonbdny,
které vstrebavaji tuk a pomahaji vam tak rychle shodit pfebyteéna kila.“

Jami Flower: ,,Shodila jsem 5 kilo béhem dvou tydnd jen jezenim cokolady.”
Judy Richards: ,Nemuzu uvérit, Ze jsem shodila 6 kilo jen diky jezeni ¢okolady.”

Peggy Mechaels: ,Jestli tohle ma byt vyrobek na hubnuti, je stejné chutny jako kterakoliv jina ¢okolada,
kterou jsem kdy méla.*”

Becky Galaudet: ,Libi se mi myslenka, Ze si mohu dat jakékoliv jidlo a kdyby mi to pomohlo zhubnout,
urcité bych si to koupila.”
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MH: ,BézZné plati, Ze jezenim Eokolady ztloustnete. Ale ne jezenim c¢okoladovych bonbdéni Figurbites,
tato ¢okolada vam pomuze zeStihlet. Mame zde metodu, u které vam garantujeme, Ze se nebudete moci
dockat, az zacCnete. Budete se tésit na jidlo, které budete moci jist a stejné tak i na vysledky, které budou
zfejmé na prvni pohled. Jediné, co musite udélat, je dat si jeden Figurbite se sklenici vody pred kazdym
jidlem. To je celé, jednoduché, snadné a chutné. Silnou vili nepotfebujete. Figurbites funguji tak, Ze
vstiebavaji tuk z jidla, aby se ho vaSe télo mohlo zbavit pfirozenou cestou. Tuk se neuklada ve vasem
téle, takZe nehledé na to, co jite, hubnete. VaSe jednou velké bficho je nahle to tam. Figurbites jsou
zdravé, prirodni, s nizkym obsahem tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitaminu.
Nejen, Ze sniZzuji mnoZstvi tuku v téle, ale také prirozené napini vas Zaludek a dodaji tak pocit sytosti aniz
by zanechavaly tuk ve vasem téle. A jestli nevérite, Ze by vam mohla ¢okolada pomoci zbavit se tukd,
podivejte se na tyto fotky pfed a po. VSichni tito lidé se zbavili nejméné 5 kilogramu tuku ve dvou tydnech
po zahajeni kury Figurbites. Konecné je tady kira na hubnuti, kterda nema Zadné vedlejsi ucinky,
nevyZaduje IéKy, nenuti vas kupovat potraviny bez jakékoliv chuti. Figurebites nejsou k dostéani v béZnych
obchodech. Jediny zpusob, jak je ziskate, je z této TV show. Bézna dieta stoji dost pfes 2000 korun a
stejné nedocilite chténého vysledku. Nicméné jako extra zavadéci nabidka vase cena nebude ani 2000
korun, pokud zareagujete na na$i nabidku ihned, zaplatite pouze tak nizkou cenu, jakou nyni vidite na
své obrazovce za tuto (iZasné lahodnou a garantovanou kiru pro Ubytek tuk(. Rikali jsme extra? Urdité
ano. Pokud budete mezi prvnimi 99 volajicimi, dame vam navic jedno baleni Figurbites zdarma. Toto je
UZasna nabidka, proto ji vyuZijte jesté, nez tato zavadéci TV nabidka skonéi. Vytocte Cislo, které vidite na
obrazovce a my vam Figurebites doru¢ime do nékolika dni. Pripravte se na shozeni 5 kilogram( v tak
kratké dobé jako jsou dva tydny a 10 kilogramu v tak kratké dobé jako jsou Ctyfi tydny. VSechen tuk bude
brzy pry¢ a s nim i pfebytecna kila, ktera jste se tak dlouho snaZila shodit. Figurbites, zavolejte nyni.”

Jami Flower: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem o 5 kilo a 11 centimetrd.*”

Valerie Grani: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem 4 kilogramy a 10 centimetri kolem
bricha.”

Sydney Dufty: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem 4 kila a 10 centimetrt v pase.”
Judy Richards: ,UZivala jsem Figurbites dva tydny a zhubla jsem 6 kilo.“

HS: ,Vitejte zpét. Predstavovali jsme vam Figurbites, lahodny ¢okoladovy bonbén, ktery vam pomdize
shodit prebyteéna kila v tak kratké dobé jako jsou dva tydny. Stello, stale jsou lidé, kteri si mysli, Ze je to
pfilis snadné, nez aby to byla pravda. Snist par kousk( ¢okolady a zbavit se vseho tuku?“

SM: ,Podivej se na tohle. Predstav si, Ze tenhle balonek je nase télo a vzduch, ktery do néj vpoustime, je
tuené jidlo, které jime. Cim vice tuéného ji$, tim vice tloustnes a s rostouci tloustkou tvé télo vytvafi stale
vice tuku a tloustnes jesté vice. Figurebites vstiebavayji tuk z prijimaného jidla, ¢imz télu pomahaji zbavit
se tuku pfirozené a jako vysledek vypada tvé télo Stihlejsi.”

Teresa Nagelhout: ,Predtim, neZ jsem zalala uZivat Figurbites, jsem vZdy snédla své jidlo a pak si
chodila pfidavat. Po této kure jsem si ale uz nikdy pridat nesla.”

Sydney Dufty: ,Po dvoutydenni kife Figurbites jsem se podivala do zrcadla a zjistila jsem, Ze mé bficho
je vice ploché a vypada vypracovanéji a opravdu to vypadalo, Ze se tuk prosté ztraci, coz je uzasny
pocit.“

HS: ,Jsem si jista, Ze mnozi z vas se tazi, zdali jsou ingredience Figurbites zdravé a prirodni. Pro mne to
bylo pri rozhodovani, zda kdru vyzkousSet, opravdu dulezité.”
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SM: ,Cokolada je v podstaté celkem zdravé, ve skutecnosti souéasné akademické studie, véetné jedné
Z kalifornské univerzity v San Diegu, kde pres tisic lidi potvrdilo, Ze tmava ¢okolada mize vyznamné
pomoci pii hubnuti. Tmavé ¢okolada umi vstiebavat tuk a pomahé oviadat chuté a nedovoli vam jist vice
sladkosti. Navic je plna latek, diky kterym se citime lépe a mame vice energie.*”

HS: ,A co spirulina a garcinia kambodzZska?*“

SM: ,Spirulina je vytazek morské rasy, ktera obsahuje deset druh( vitamind, osm mineralt a osmnact
aminokyselin, néktefi lidé ji dokonce nazyvaji super jidlem, protoZe dokézZe pfirozenou cestou zapinit
Zaludek, aniz by zvySovala obsah tuku v téle. Garcinie kambodzska je malé sladké exotické ovoce, které
spaluje a vstfebava tuk ve vaSem téle, hlavné pak uhlohydréty jako téstoviny a cukr a zaroveri vam doda
energii.“

HS: ,V kratkosti, Figurbites zamezuji tomu, aby se z jidla stal tuk, ktery se tak nikdy neusadi ve vasem
téle a vy uz nebudete pribirat na vaze.“

MH: ,Figurbites nejsou k dostani v béznych obchodech. Jediny zpusob, jak je ziskate, je z této TV show.
BézZna dieta stoji dost pfes 2000 korun a stejné nedocilite chténého vysledku. Nicméné jako extra
zavadéci nabidka vaSe cena nebude ani 2000 korun, pokud zareagujete na na$i nabidku ihned, zaplatite
pouze tak nizkou cenu, jakou nyni vidite na své obrazovce za tuto tZzasné lahodnou a garantovanou kuru
pro Ubytek tukdl. Rikali jsme extra? Urgité ano. Pokud budete mezi prvnimi 99 volajicimi, dame vém navic
Jjedno baleni Figurbites zdarma. Toto je GZasna nabidka, proto ji vyuZijte, jeSté nez tato zavadéci TV
nabidka skonci. Vytocte Cislo, které vidite na obrazovce a my vam Figurbites doru¢ime do nékolika dni.
Je to va§ moment, je to vaSe télo. Udélejte si radost, které nebudete nikdy litovat. Figurbites, zavolejte
nyni.“

Obrazova slozka:

Reklamal/teleshopping ,Figurebites obsahuje velmi pestrou obrazovou slozku, velmi podobnou té, ktera
je uzita v mutaci 1 (viz popis vySe). Kromé zabér( Stihlych Zen, které se raduji ze své postavy (lezi na
lehatkach, zkouSeji nové obleceni) a opakovanych stfihi na detaily Cokoladovych bonbdénu je zde
pfitomna vizualni prezentace pokusu, respektive demonstrace ucinku latek obsazenych ve ,Figurebites®
pfi vstfebavani tukd. Do sklenice s vodou je pfidan olej, vSe je posléze zasypano praskem (dle tvrzeni
smeési latek obsaZenych ve Figurebites). Z hladiny se postupné uvolfiuje olej, ktery se spojuje s praskem,
a klesa na dno. DalSi soulasti obrazové sloZky je grafické vyobrazeni Zenského téla, potazmo bfiSni
Céasti. Postava zkonzumuje bonbén Figurebites, ktery v Zaludku na sebe navaze veSkery jeho obsah. Vse
je pak odvedeno z téla ven. Tato graficka simulace ma prezentovat proces navazovani tuku produktem
Figurebites.

Rozbor:

Jak jiz bylo avizovano v pfipadé reklamniho spotu ,Figurebites”, na uvedenych internetovych strankach
www.bctv.cz nejsou dostupné jakékoli (byt zcela zakladni) informace o vyrobku. BlizSi slozeni
Figurbites bylo vSak objeveno v ramci chorvatské verze internetovych stranek spole¢nosti Cel.Mar.Media
d.o.o0. (sidlo vPule, HR) s adresou www.celmar-media.hr, kde je uvedeno (volné pfeloZzeno z
chorvatstiny):

.Figurbites jsou Cokolady, které absorbuji tuk a podporuji rychlejsi hubnuti. Je to jednoduché, snadné a
chutné! Jedna se o Cokolady, jez absorbuji tuky z potravin, které konzumujeme. Tim se uvoliiuje télesny



tuk a je zabranéno jeho uloZeni v nezadoucich mistech. Jezte jednu €okoladu Figurbites pfed kazdym
jidlem, jezte Figurbites dvakrat denné se sklenici vody. Figurbites vytvafi pocit plnosti a nasyceni, a to
bez vedlejsich UcCink{l. Nejedna se o tabletu, s Cistym svédomim miizete nadale jist sva oblibena jidla!

Figurbites vyhovuji kazdému s modernim a rusnym Zivotnim stylem. Je to tak jednoduché a chutné!®

,Figurbites jsou zcela pfirodni, s nizkym obsahem tuku a bohaté na vapnik a vitaminy. A co je
nejdllezitéjsi, chutnaji skvéle! Hlavnimi slozkami Figurbites jsou: 80% kakaa, gancinie kambodzska, a
spirulina. Védecké studie ukazaly, Zze kombinace téchto slozek snizuje podil tuku v téle, potlacuje chut
k jidlu, a to znamena, Ze budete jist méné.*

~Jedna krabi¢ka Figurbites obsahuje 15 ¢okoladovych bonbdnu, se kterymi se muzete tésSit na tydenni
program.®

,Cokolady Figurebites jsou vyrabény ve Spanélsku.*

»Slozeni: ,80% kakao, cukr, kakaové maslo, extrakt spiruliny, garcinie kambodzska, emulgatory: sojovy
lecitin, vanilkové aroma.*

Pfestoze se jedna o volny pfeklad popisu vyrobku, je evidentni, Ze uvedena tvrzeni prakticky ve vSem
koresponduji s té€mi, ktera jsou uvedena v Ceské verzi audiovizualnich obchodnich sdéleni ,Figurebites®
(viz popisy).

Pfi posuzovani reklam na hubnouci pfipravky Rada vychazi z obecné znamych skutec¢nosti, Zze hubnuti je
proces, u kterého dochazi k ubytku hmotnosti. Mnozstvi tuku se snizuje pouze jeho spotfebou, tedy jeho

preménou na energii (eventuelni dalSi moznosti je i chirurgické odstranéni). Pfeména na energii neni
mozna bez kombinace s pohybem a naslednym deficitem mezi pfijmem a vydejem energie.
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Je vSeobecné znamo, ze ,zdravé“ redukce hmotnosti nelze dosahnout bez vyvazené stravy a
pravidelného pohybu. V reklamnim spotu i teleshoppingu Figurebites vsak tyto nedilné soucasti procesu
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snizovani hmotnosti prakticky zcela absentuji (pouze velmi okrajové je zminéna vétsi vitalita ¢i obrazova
sloZka, kde Zena bé&ha na pasu &i jede na kole, nikdy v8ak v pfimé souvislosti s jakymkoli doporu¢enim &i
vyrobkem samotnym, nybrz v souvislosti s tmavou ¢okoladou, resp. dalSimi diléimi slozkami). PfedevSim
v ramci teleshoppingu je opakované uvadéno, Zze se spotfebitelé nemuseji vzdavat svych oblibenych
jidel. Dle uvedenych tvrzeni Cokoladové bonbdny Figurebites zkratka vstfebaji vSechen tuk pfijaty
z jakéhokoli jidla, tudiz jej télo neuklada (,Jediné, co musite udélat, je déat si jeden Figurebite se sklenici
vody pred kazdym jidlem. To je celé. Jednoduché, snadné a chutné — silnou vili nepotrebujete!
Figurebites funguji tak, Ze vstiebavaji tuk z jidla, aby se ho vaSe télo mohlo zbavit prirozenou cestou. Tuk
se neuklada ve vasem téle, takZe, nehledé na to, co jite, hubnete.”).

Obsazené tvrzeni v podobé ,Figurebites vstfebavaji tuk z naSeho jidla, a tim pomahaji télu zbavit se ho
pfirozenou cestou. V praxi to znamena, Ze nemusite hladovét (zena u stolu ji porci dortu) pfi prilis
pfisnych dietach, u kterych stejné nevydrZite. Jednoduse si pfed kaZdym jidlem dejte kousek ¢okolady a
nechte ji pracovat. Tuk se pfestane shromazdovat ve vasem téle, takZze se nemdize stat nic jiného nez, Ze
zacnete hubnout.” viceméné presvédCuje o tom, Ze ke snizeni hmotnosti stadi opravdu pouze
konzumace jednoho &okolddového bonbénu prfed jidlem. Ten bude posléze ,pracovat’ samostatné a
zbavi télo tuku, aniz by divak/spotfebitel musel vynaloZit jakoukoli dal$i snahu.

V souvislosti se sloZzenim vyrobku je v ramci teleshoppingu dale uvadéno: ,Figurebites funguji ruku v ruce
s dalS§ima dvéma vzacnymi ingrediencemi — spirulinou a garcinii kambodzskou. Spolu vytvareji zdravou
kombinaci, ktera pfirozené vstfebava tuk z jidla, které jime.” Z vySe uvedeného prekladu je vSak patrné
konkrétni slozeni vyrobku Figurebites, a to 80% kakao, cukr, kakaové maslo, extrakt spiruliny, garcinie
kambodzska, emulgatory: sojovy lecitin, vanilkové aroma, z éehoz vyplyva, ze hlavni soucasti vyrobku je
80% kakao, respektive vysoceprocentni Cokolada, o které je vSeobecné znamo, ze (ve srovnani s
mlécnou ¢&i bilou Cokolady) obsahuje vétsSi mnozstvi antioxidantt a vlakniny, avSak neni z odborného
hlediska nijak dokazano, Ze by méla schopnost vstfebavat takové mnozZstvi tuku, které je zapotfebi k tak
efektivnimu snizeni hmotnosti.

Rada tak ma za to, Ze vySe uvadéné sloZeni v Zadném pfipadé nezaruéuje, Ze by prostfednictvim
konzumace, byt vysokoprocentni Cokolady (Ci dalSich jednotlivych slozek), mohlo byt dosazeno tak
vyrazné a opakované avizované schopnosti navazovat télesny tuk, resp. tuk, ktery je momentainé
soucasti lidského zaludku (viz graficka simulace v ramci obchodnich sdéleni), a to ani za podminky, ze
Figurebites obsahuje extrakt spiruliny (sladkovodni fasy) a garcinie kambodzskeé.

Rada ma dale za to, ze tyto slozky mohou byt sice uzivany v souvislosti s procesem snizovani hmotnosti,
nikoli vSak jako hlavni a jediny prostfedek vedouci k dosazeni pozadovaného efektu. Vzdy se jedna o
dil¢i ucinky, které mohou napomahat hubnuti, resp. udrZzovani télesné hmotnosti. Nicméné neni mozné,
aby pouhym zkombinovanim téchto tfi hlavnich sloZek vyrobku, potazmo konzumaci spole¢né se sklenici
vody pfed kazdym jidlem, bylo dosaZeno toho, co je v reklamé avizovano — a to sniZzeni hmotnosti pét
kilogram(l béhem dvou tydnu, respektive deseti kilograml béhem &tyf tydnl (,Pripravte se na shozeni
péti kilogramu v tak kratké dobé, jako jsou dva tydny a deset kilogramu v tak kratké dobé, jako jsou Ctyfi
tydny. VSechen tuk bude brzy pry¢ a s nim i pfebyteCné kila, ktera jste se tak dlouho snaZila shodit.”
»l1ato cokolada vam pomdze zestihlet.”)

Soucasti obchodniho sdéleni je rovnéz tvrzeni, které uvadi, ze Cokoladové bonbdny Figurebites nejenze
vstfebavaji tuk, ale jsou rovnéz schopné pfirozené naplnit lidsky zaludek, a dodat tak Clovéku pocit
sytosti. (,Jsou zdravé, prirodni, s nizkym obsahem tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim
zdrojem vitamind. Nejenze snizuji mnozstvi tuku v téle, ale také pfirozené naplni vas Zaludek a dodaji tak
pocit sytosti, aniz by zanechavaly tuk ve vasem téle.). Jak je vSak vySe uvedeno, prostfednictvi doplfiku
stravy Ize do uréité miry sniZit vahu, a to pfedevsim na bazi zvétSeni objemu Zaludku a z&roven za
podminky, Ze je konkrétni potravina konzumovana cca 30 — 45 minut pfed jidlem. Tato podminka v3ak
neni zminéna ani v jednom z obchodnich sdéleni ,Figurebites®. Pokud by pfece jen produkt Figurebites
fungoval pouze timto zpusobem, domnivame se, Ze tak neni v zadném pfFipadé mozné dosahnout



4310-23

deklarovanych a natolik vyraznych ubytk( vahy, natoz pak vtak kratkém case, ktery je vramci
obchodnich sdéleni opakované zd(iraznovan, resp. garantovan.

V souvislosti s dalSim tvrzenim ,V kratkosti — Figurebites zamezuji tomu, aby se z jidla stal tuk, ktery se
tak nikdy neusadi ve vasem téle a vy uz nebudete pfibyvat na vaze.“ shledavame tuto formulaci za zcela
zavadéjici, nebot' neni mozné, aby €okoladové bonbony vstiebaly veSkery tuk z pfijimané potravy tak,
aby se v téle viibec neusazoval. Jinymi slovy Ize fici, Ze je v tomto pfipadé divak/spotfebitel opakované
presvédcovan o tom, Ze miize jist i jidlo, které je velmi kalorické, aniz by musel mit obavu o to, kolik tuku
se v jeho téle usadi.

Rada ma za to, ze primarnim cilem obou obchodnich sdéleni ,Figurebites* (mutace 1 a mutace 2) je
vyvolat v divakovi, resp. spotfebiteli, dojem, zZe zcela jednoduchym zplsobem, konkrétné prostfednictvim
konzumace c¢okoladovych bonbénlt (a to zcela bez dalSich aktivit v podobé upravy jidelni¢ku Ci
pravidelného pohybu) dosahne podstatného, da se fici az nezdravého a nepfirozeného, snizeni
hmotnosti, ¢imz maze byt divak (resp. spotfebitel) uvadén v omyl. Obrazoveé i hlasové zpracovani spotu
Rada shledava jako vyrazné zavadgjici, prezentaci jednotlivych slozek (pfedevsiim 80% kakaa, garcinie
kambodZské a spiruliny) pak zejména v souvislosti s avizovanymi ucinky/garantovanymi vysledky vnima
jako pfehnanou (apelativni) a zcela uéelovou.

Na zakladé vySe uvedeného rozboru se Rada domniva, Ze uvedena obchodni sdéleni ,Figurebites®
mohou na zakladé tvrzeni uvedenych v ramci obou obchodnich sdélenich (mutace 1 a mutace 2) u
spotiebitell vyvolat urcité oekavani, s ¢imz je bezprostfedné spojené mozné uvadéni v omyl, respektive
klamani.

Dle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. c) zakona €. 40/1995 Sb. se zakazuje reklama, ktera je nekalou
obchodni praktikou podle zvlastniho pfedpisu (tim je zakon &. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele).

Dle ustanoveni § 4 odst. 3 zakona o ochrané spotrebitele jsou nekalé obchodni praktiky zejména
klamavé a agresivni obchodni praktiky.

Dle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) zakona o ochrané spotfebitele je obchodni praktika klamava, je-li pri
ni uzit nepravdivy udaj.

Zadavatelem reklamy podle ustanoveni § 1 odst. 5 zakona &. 40/1995 Sb. je pravnicka nebo fyzicka
osoba, ktera objednala u jiné pravnické nebo fyzické osoby reklamu.

Zadanim pfedmétné reklamy propaguijici produkt Figurebites, ktera mohla uvést spotrebitele v omyl, se
zadavatel, spolecnost CELMAR MEDIA s.r.o. mohl dopustit poruseni ustanoveni § 2 odst. 1 pism. c)
zakona ¢. 40/1995 Sb.

S ohledem na shora uvedené rozhodla Rada na svém 7. zasedani konaném dne 1. dubna 2014
zahdjit se zadavatelem reklamniho spotu a teleshoppingu ,Figurebites®, spoleénosti CELMAR
MEDIA s.r.o., spravni fizeni pro mozné poruseni § 2 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 40/1995 Sb., ¢ehoz
se mohl dopustit zadanim dvou obchodnich sdéleni - reklamniho spotu ,,Figurebites (mutace 1) a
reklamy/teleshoppingu "Figurebites™ (mutace 2) odvysilanych na programu Televize Barrandov.
Tato obchodni sdéleni mohou byt nekalou obchodni praktikou podle zvlastniho predpisu,
respektive klamavou obchodni praktikou dle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) zakona €. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele, nebot’ je v jejich ramci obsazeno: ,Pfedstavujeme vam Figurebites,
skvéle chutnajici ¢okoladové bonbény, které vstiebavaji tuk a pomahaji vam tak rychle shodit
prebyteéna kila.“; ,, Nejen, ze snizuji mnozstvi tuku v téle, ale také pfirozené naplni vas zaludek a
dodaji tak pocit sytosti, aniz by zanechavaly tuk ve vasem téle.“;“To je celé, jednoduché, snadné a
chutné, silnou vili nepotrebujete. Figurebites funguiji tak, Ze vstrebavaji tuk z jidla, aby se ho vase
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télo mohlo zbavit prirozenou cestou. Tuk se neuklada ve vasem téle, takze nehledé na to, co jite,
hubnete.”; ,,S touto €okoladou zhubnete“, ,Jednoduse, si pfed kazdym jidlem dejte kousek
¢okolady a nechte ji pracovat, tuk se prestane shromazd'ovat ve vasem téle, takze se nemuze stat
nic jiného, nez ze za¢nete hubnout.”“; ,Tmava ¢okolada umi vstrebavat tuk a pomaha ovladat
chuté a nedovoli vam jist vice sladkosti. Navic je plna latek, diky kterym se citime Iépe a mame
vice energie“; ,,Garcinie kambodzska je malé sladké exotické ovoce, které spaluje a vstiebava tuk
ve vasem téle, hlavné pak uhlohydraty jako jsou téstoviny a cukr a zaroven vam dodava
energii“;,,V kratkosti — Figurebites zamezuji tomu, aby se z jidla stal tuk, ktery se tak nikdy
neusadi ve vasem téle a vy uz nebudete pribyvat na vaze.“; ,Pripravte se na shozeni péti
kilogrami v tak kratké dobé, jako jsou dva tydny a deset kilogramu v tak kratké dobé, jako jsou
Ctyfi tydny. VSechen tuk bude brzy pry¢ a s nim i prebyte¢na kila, ktera jste se tak dlouho snazila
shodit.”, ¢imz mohlo dojit ke zcela u¢elovému uziti nepravdivych udaji o uc¢incich produktu.

V souladu s opravnénim danym dle § 7a odst. 2 zadkona ¢&. 40/1995 Sb. vyzvala Rada soulasné
zadavatele, aby pro ucely tohoto spravniho Fizeni sdélil bez zbyteCného odkladu udaje o zpracovateli
predmétného reklamniho spotu.

Oznameni o zahdjeni spravniho fizeni bylo zadavateli doru¢eno dne 2. kvétna 2014 a timto dnem bylo
zahajeno spravni fizeni ve véci. Sou¢asné Rada stanovila U€astniku Fizeni lhdtu 30 dnl pro pisemné
vyjadreni.

Dne 12. kvétna 2014 byla Radé doruCena zadost ucCastnika fizeni o poskytnuti dodatec¢né Ihuaty

k vyjadfeni a to o 14 dni. Rada ucastniku fizeni vyhovéla a poskytla mu lhitu pro vyjadfeni do 14. Cervna
2014.

Vyjadreni ucastnika rizeni:

Dne 12. ¢ervna 2014 bylo Radé dorueno vyjadreni u€astnika Fizeni, jehoz pfilohou byly studie ze dne
25. Cervence 2012 a 17. zafi 2012, jednak v originale v angli¢tiné a jednak v ufedné neovéfenych
prekladech.

V obou studiich byly dle u€astnika Fizeni pozorovany osoby, které v urcitém Casovém uUseku pfijimaly
produkt pred kazdym jidlem se sklenici vody. U pozorovanych subjektll byl zjistén ubytek vahy i
zmenSeni obvodu pasu a stehen. Z tohoto dlvodu ma zadavatel reklamy za to, Ze nedoSlo k poruseni
zakona.

Ugastnik Fizeni navrhuje Radé&, aby v pfipadé, Ze studie nebude povaZovat za dostateéné k prokazani
tvrzeni, Ze zadavatel neporusil zdkon, nechala zpracovat znalecky posudek, pfipadné odbornou studii
k prokazani ucinkd produktu.

Ugastnik Fizeni dale uvadi, Ze pfedmétna obchodni sdéleni byla jiz stahnuta z vysilani na tzemi CR. Je si
zaroven védom, Z?e nékteré osoby mohly nékterd obchodni sdéleni uvadéna v reklamé Figurebites
pochopit jinak, nez bylo minéno zadavatelem, avSak i tak se domniva, Ze nedoslo k poruSeni zakona.

Ugastnik Fizeni dale doplfiuje, Ze v &ase, kdy byly reklamni spoty do vysilani zafazovany, byl jednatelem
spole¢nosti pan Marko Brdarski, ktery mél cely proces zadavani a ¢innosti s tim souvisejicich na starosti.
Marko Brdarski byl ze své funkce jednatele odvolan a to z diivodu poruSovani povinnosti jednatele. Bylo
na néj zaroven podano trestni oznameni novymi jednateli pro podezfeni ze spachani trestného &inu
poruSeni povinnosti pfi spravé ciziho majetku a zproneveéry.

Zpracovatelem reklamy je spoleénost Media Master, s.r.o., IC 290 11 191, se sidlem Mikuleckého 1309/4,
Branik, 147 00 Praha 4.
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DalSi postup v ramci spravniho rizeni:

Rada na svém 13. zasedani konaném dne 1. ¢ervence 2014 provedla dlikaz zhlédnutim audiovizualniho
zdznamu reklamy ,Figurebites (mutace 1) odvysilané dne 31. ledna 2014 v 9:28:49 hodin na programu
Televize Barrandov a dale teleshoppingu "Figurebites" (mutace 2) odvysilaného dne 31. ledna 2014
v 2:58:42 hodin na programu Televize Barrandov.

Na tomtéz zasedani rozhodla Rada zadat odborné posouzeni u¢inkd produktu ¢okoladovych bonbonl
Figurebites na snizeni télesné hmotnosti, deklarovanych v reklamé na tento produkt, specialistou z oboru
obezitologie.

Odborné stanovisko k obsahu obchodnich sdéleni (reklamy a teleshoppinqu) na produkt
Figurebites:

Dne 25. ¢ervence 2014 bylo Radé doruceno odborné stanovisko k obsahu obchodnich sdéleni (reklamy a
teleshoppingu) na produkt Figurebites, vypracované prim. MUDr. Petrem Suchardou, CSc., védeckym
pracovnikem Ceské obezitologické spoleénosti CLS JEP pfi 3. interni klinice VSeobecné fakultni
nemocnice, Praha 2.

Obsahem odborného stanoviska je zodpovézeni nasledujicich otazek:

1. Lze oznadit tvrzeni obsazena v obchodnich sdélenich za klamava? Ano. Sice existuji latky, které
prokazatelné vedou k omezeni vstfebavani tukll, avSak ty maji charakter 1éki a pouze jedna z nich
(orlistat) je dostupna na trhu (v menSi davce bez Iékafského predpisu). Ani jedna z téchto latek neni
pfitomna v posuzovaném vyrobku Figurebites. Nedochazi tedy k zadné vazbé na molekulu ucinné latky,
jak je naznageno v reklamé&. Zadné latky s obdobnym uginkem nejsou pFitomny ani v &okoladé obecné,
ani deklarovany v posuzovaném vyrobku. Kromé toho je i klamavé tvrzeni o dosahovanych poklesech
hmotnosti ubytkem télesného tuku. | pfi uplném hladovéni nelze oCekavat u zdravého C&lovéka vétsi
Ubytek tukové tkané nez 4-5 kg za mésic.

2. Lze ocekavat prezentované ucinky v podobé, v jaké jsou deklarovany v predmétné reklamé a
teleshoppingu? Nelze. Uvadéné ubytky tukové tkané nelze océekavat ani pfi uplném hladovéni.
Pfedmétna reklama a teleshopping v8ak k zadnému omezeni (Upravé) stravy nenabadaji.

3. Zna soudasna medicina dietni postup zalozeny na obdobném postupu? Pfedmétna reklama ani
teleshopping neobsahuji zadné dietni doporuceni — uzivani €okoladovych bonbond v doporu¢eném
mnozstvi nelze povazovat za dietni doporuceni.

4. Vede dietni postup zalozeny na principu navozeni pocitu zasyceni k redukci hmotnosti? Za
dietni postup zvysujici pocit sytosti, 1ze ozna€it pfidani dietni viakniny &i zvySeni jejiho mnozstvi
(zelenina, ovoce). Pripravky vlakniny jsou na trhu (psylium), ovSem Spirulina (také Arthrospira) je rod
sinic z fadu Oscillatoriales, vyznacujici se bohatym obsahem vitaminG a zejména bilkovin. Vlakninu
zfejmé neobsahuje vibec. Ani podstatnéjsi zvySeni pocitu sytosti chirurgickym zmensenim zaludku, jinym
zasahem do jeho struktury nebo vlozenim Zaludeéniho balonu nezpusobi samo o sobé takovou redukci
hmotnosti jaka je uvadéna v reklamé.

Zavérem lze shrnout, ze zadné tvrzeni v posuzované reklamé a teleshoppingu na vyrobek
Figurebites-cokoladové bonbony na hubnuti nema oporu v sou¢asnych poznatcich lékarské védy
Ci biologie.

Dne 31. Cervence 2014 bylo ucastniku fizeni doru¢eno Oznameni o doplnéni spisu a ukonceni
dokazovani a byla mu stanovena Ihdta pro pisemné vyjadreni.

Vyjadreni ucéastnika fizeni:
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Dne 28. Eervence 2014 bylo Radé doruéeno doplnéni vyjadfeni uCastnika fizeni, kde uvedl, Ze doSlo
k chybnému uvedeni zpracovatele pfedmétnych reklamnich spotl. Ve skute€nosti jim je spolecnost Ben
Kalb productions, sidlem 5905 S. Decatur Blvd. Suite nb. 1, Las Vegas, NV 89118. Spoty pfeloZila a
nadabovala spole€nost soundpoint,, sidlem Dolni oblast Vitkovice, Areal Dolu Hlubina, Vitkovicka 3335,
Ostrava. Plivodné uvedena spole¢nost Media Master s.r.o. neni zpracovatelem spotu.

Dne 20. srpna 2014 bylo Radé doru€eno doplnéni vyjadieni, kde spole¢nost CELMAR MEDIA s.r.o.
uvedla nasledujici informace:

e zadavatel si je védom, Zze mohl pochybit, kdyZ zadal dvé obchodni sdéleni Figurebites na
programu Televize Barrandov, pficemz tato obchodni sdéleni mohla byt nekalou obchodni
praktikou podle zvlastniho pfedpisu, resp. klamavou obchodni praktikou dle ustanoveni § 5 odst.
1 pism. a) zakona €. 634/1992 Sb., nebot’ pfedmétné spoty obsahovaly takova sdéleni, ktera Ize
mozna podfadit pod vySe uvedenou kategorii

e zadavatel dopliiuje, Ze Radé pFedloZil spolu se svym podanim ze dne 12. €ervna 2014 i studie,
které prokazuji, ze produkt Figurebites ma i urcity pozitivni efekt, byt tento efekt neni zcela
takovy, jak se uvadi v pfedmétnych spotech; zadavatel se domniva, Ze produkt Figurebites ma
z &asti i hubnouci U€inek

e zadavatel si uvédomuje, Ze vySe uvedenym jednanim mohl porusit ustanoveni § 2 odst. 1 pism.
c) zakona €. 40/1995 Sb. a svého jednani lituje

e zadavatel dodava, Ze v dobé, kdy byl reklamni spot zadavan do vysilani, byl zadavatel zastoupen
jednatelem panem Markem Brdarski. Zadavatel pfenechal Ffizeni celé spole€nosti panu Brdarski a
mél za to, Ze pan Brdarski vyfidi vdechny potfebné zalezitosti spojené s podnikanim zadavatele
v Ceské republice v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, véetn& zadavani reklamnich
spott do vysilani. Vyroba reklamnich spotl byla provedena produkéni spoleénosti majici sidlo
v USA a preklad jednotlivych replik byl proveden ¢&eskou spole€nosti. Jediny spoleénik
zadavatele nemél v dobé zadavani pfedmétnych spotll do vysilani moznost kontrolovat jednani
jednatele a fungovani zadavatele bylo pIné vrukou pana Brdarski. Zadavatel zjistil prvni
pochybeni pana Brdarski v dubnu 2014 a nasledné pana Brdarski odvolal z funkce jednatele
zadavatele. Jakmile zadavatel zjistil pochybeni pana Brdarski i v oblasti reklamnich spotd, stahl
tyto z vysilani. Prvnim velkym pochybenim pana Brdarski byla skuteCnost, Ze pan Brdarski
neopravnéné presouva finanéni prostfedky zadavatele na svuj Ucet a na ucet spolecnosti, jejiz je
jedinym spole¢nikem. Timto jednanim vznikla zadavateli Skoda ve vySi vice nez 1 milion K&.
V dusledku této situace je zadavatele v sou¢asné dobé na pokraji platebni neschopnosti a
jakakoli vy&3i Castka pfipadné ulozené pokuty by pro néj byla likvidacni.

e sohledem na vySe uvedené jednani pana Brdarski bylo na n&j podano trestni oznameni a celou
zalezitost feSi zadavatel proti panu Brdarski, resp. spoleCnosti SUBSTANCE s.r.o. i vroviné
ob&anskopravni. Zadavatel se domniva, ze Rada by pfi svém rozhodovani méla brat do Gvahy i
vySe uvedené skutecnosti, tedy to, Ze v dobé, kdy byly pfedmétné reklamni spoty zadavany, fidil
fungovani spolecnosti pan Brdarski.

e zadavatel dale uvadi, ze produkt Figurebites neni nijak zvlast ziskovy, zadavatel prodal do
dnesniho dne pouze nékolik desitek kusu

e zadavatel zada Radu, aby pfi ukladani pokuty zohlednila nepfiznivou situaci zadavatele

Spravni uvazeni Rady:



4310-27

Samotnym projednanim véci se Rada zabyvala na svém 19. zasedani konaném dne 21. fijna 2014 a
po zvazeni vSech podkladt pro rozhodnuti dospéla k nasledujicim zavérim:

Pfedné Rada rozhodla o spojeni vySe popsanych dvou spravnich fizeni, tedy spravniho Fizeni sp.zn.
2014/383/RUD/CEL a sp.zn. 2014/381/RUD/CEL, nebot obé& spravni Fizeni spolu vécné& souviseji (k
ob&ma moznym porusSenim zakona doS$lo jednim skutkem, tedy zadanim do vysilani reklamy ,Figurebites
(mutace 1) a reklamy/teleshoppingu "Figurebites" (mutace 2) odvysilanych dne 31. ledna 2014 v ¢ase od
09:28:49 hodin (mutace 1) a od 02:58:42 hodin (mutace 2) na programu Televize Barrandov, a rovnéz se
obé tykaji téhoz ucastnika fizeni. S ohledem na uvedené tedy Rada pfijala nasledujici usneseni:

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani podle ustanoveni § 140 odst. 1 zakona ¢. 500/2004 Sb.,
spravniho fadu, timto spojuje z moci uredni spravni fizeni vedena se spoleénosti CELMAR MEDIA
s.r.o., IC 02145669, se sidlem Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, pod spis. zn.
2014/381/RUD/CEL a sp.zn. 2014/383/RUD/CEL do jednoho spoleéného fizeni nadale vedeného
pod sp.zn. 2014/1004/RUD/CEL.

V souladu s ustanovenim § 76 a § 140 zdkona &. 500/2004 Sb. se usneseni o spojeni fizeni pouze
poznamenava do spisu a uc¢astnik fizeni se vhodnym zplsobem vyrozumi. Usneseni nabyva pravni moci
poznamenanim do spisu.

Co _se tyka samotného zhodnoceni predmétného reklamniho spotu, dospéla Rada k nasledujicim
zavéram:

Dle ustanoveni § 5d odst. 1 zékona ¢. 40/1995 Sb. v reklamé na potraviny mohou byt uvedena vyZivova
nebo zdravotni tvrzeni za podminek pfimo pouzitelného predpisu Evropské unie.

V ramci obchodniho sdéleni jsou uvedena tvrzeni, ktera lze oznadit za nutriCni (vyzivova) ve smyslu
narizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006 ze dne 20. prosince 2006, o vyzivovych a
zdravotnich tvrzenich pfi oznacovani potravin a ktera podléhaji specialni Upraveé.

Dle ¢lanku 2 odstavce 4 nafizeni 1924/2006 se "vyzivovym tvrzenim" rozumi kazdé tvrzeni, které uvadi,
naznacuje nebo ze kterého vyplyva, ze potravina ma urcité prospésSné vyzivové vlastnosti v disledku
energetické (kalorické) hodnoty, kterou poskytuje, poskytuje ve snizené ¢i zvySené mife nebo
neposkytuje; pfipadné potravina méa urlité prospé&sné vyzivové vlastnosti z Zivin &i jinych latek, které
obsahuje, obsahuje ve snizené &i zvySené mife nebo neobsahuje.

V ¢lanku 8 tohoto nafizeni jsou pak stanoveny podminky, za kterych |ze vyZivova tvrzeni uzit. Vyzivova
tvrzeni jsou pfipustna pouze tehdy, pokud jsou uvedena v pfiloze a jsou v souladu s podminkami
stanovenymi v tomto nafizeni.

V ramci obchodniho sdéleni jsou uzita tato vyzivova tvrzeni: ,Jsou zdravé, pfirodni, s nizkym obsahem
tuku a vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitamin(.“ Dle nafizeni Ize tvrzeni, ze se
jedna o nizkotu€nou potravinu, a jakékoli tvrzeni, které ma pro spotfebitele pravdépodobné stejny
vyznam, Ize pouzit pouze tehdy, neobsahuje-li produkt vice nez 3 g tuku na 100 g v pfipadé potravin
pevné konzistence nebo 1,5 g tuku na 100 ml v pfipadé tekutin (1,8 g tuku na 100 ml v pfipadé
polotuéného mléka).”

Ugastnik Fizeni pfedlozil Radé odborné studie v angliéting a v prekladu do &estiny, které byly zpracovany
Centro Experimental de Evaluacién Cutanea, sidlem Barcelona. Ugastnik fizeni neuvedl, jaké skutednosti
maji byt pfilozenymi odbornymi studiemi prokazany a k dolozeni jakych skuteCnosti tyto studie slouzi.
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Z obsahu studii Ize vSak seznat, ze neobsahuji naprosto zadna fakta o tom, jaké je slozeni vyrobku
Figurebites — Cokoladové bonbony, pfipadné jaké obsahuji mnozstvi tuku. Jako dikaz jsou tedy
predloZené studie v tomto spravnim fizeni zcela irelevantni.

Déle je nutno zhodnotit, Ze Setfeni SZPI nepfineslo Zadné nové, relevantni skute€nosti, nebot bylo pouze
prokdzano, Ze uvedeny vyrobek se jiz ve skladovych prostorech spole¢nosti CELMAR MEDIA s.r.o.
nenachazi a neni nabizen k prodeiji.

Co je v8ak v pfedmétné véci naprosto zasadni, je fakt, ze u€astnik Ffizeni své pochybeni uznal; vyslovné
uvedl, ze produkt Figurebites neni nizkotuénou potravinou ve smyslu nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (ES) &. 1924/2006 ze dne 20. prosince 2006. Ugastnik Fizeni je rovnéz srozumén s tim, Ze za
uvedené jednani mu bude ulozena pokuta.

V souvislosti s moZznym trestnym ¢Cinem, resp. €iny byvalého jednatele spolecnosti, pana Marka Brdarski,
Rada upozorfiuje, Ze spravni fizeni je vedeno se zadavatelem, pravnickou osobou, obchodni spole¢nosti
CELMAR MEDIA s.r.o. Odpovédnost za spravni delikt tedy nese pravnicka osoba, nikoli jeji spolecnici,
fyzické osoby. Odpovédnost tedy nelze pfiCitat byvalému jednateli, pfestoze se mohl v ramci své funkce
dopustit trestného ¢&inu, a to uz vlibec ne v situaci, kdy tento jednatel nebyl doposud za popsané jednani
pravomocné odsouzen.

Vzhledem ke shora uvedenému ma tak Rada za prokazané, ze zadanim obchodnich sdéleni se
zadavatel dopustil poruseni ustanoveni § 5d odst. 1 zakona ¢. 40/1995 Sb., dle kterého v reklamé
na potraviny mohou byt uvedena vyzivovd nebo zdravotni tvrzeni za podminek pfimo
pouzitelného predpisu, tj. nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006 ze dne 20.
prosince 2006.

Dle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. c) zakona C. 40/1995 Sb. se zakazuje reklama, ktera je nekalou
obchodni praktikou podle zvlastniho predpisu (tim je zakon ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotrebitele).

Dle ustanoveni § 4 odst. 3 zakona o ochrané spotfebitele jsou nekalé obchodni praktiky zejména
klamavé a agresivni obchodni praktiky.

Dle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) zakona o ochrané spotfebitele je obchodni praktika klamava, je-li pri
ni uzit nepravdivy tdaj.

Pfedmétna obchodni sdéleni obsahovala zcela nepravdiva a klamava prohldSeni o tom, Ze latky
obsazené v Cokoladovych bonbonech Figurebites vstfebavaji tuk a jsou rovnéz schopné pfirozené naplnit
lidsky zaludek, a dodat tak Clovéku pocit sytosti. (,Jsou zdravé, prirodni, s nizkym obsahem tuku a
vysokym obsahem kalcia a jsou kvalitnim zdrojem vitamint. NejenZe snizuji mnoZstvi tuku v téle, ale také
pfirozené naplni vas Zaludek a dodaji tak pocit sytosti, aniz by zanechavaly tuk ve vasem téle“... ,V
kratkosti — Figurebites zamezuji tomu, aby se z jidla stal tuk, ktery se tak nikdy neusadi ve vaSem téle a
vy uz nebudete pribyvat na vaze.“ Jak vyplyva z odborného stanoviska, ktera nechala Rada zpracovat, pfi
konzumaci tohoto produktu k Zadné vazbé na molekulu uginné latky nedochazi. Zadné latky s obdobnym
ucinkem nejsou pritomny ani v Eokoladé obecné, ani deklarovany v posuzovaném vyrobku. Kromé toho je
i klamavé tvrzeni o dosahovanych poklesech hmotnosti ubytkem té&lesného tuku. | pfi uplném hladovéni
nelze oCekavat u zdravého Clovéka vétSi ubytek tukové tkané nez 4-5 kg za mésic. Rovnéz tak tyto
Cokoladové bonbony neobsahuiji viakninu, jak je v obchodnich sdélenich opakované uvadéno.
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Rada ma tak za to, ze primarnim cilem obou obchodnich sdéleni ,Figurebites® (mutace 1 a mutace 2) je
vyvolat v divakovi, resp. spotfebiteli, dojem, ze zcela jednoduchym zplsobem, konkrétné prostfednictvim
konzumace c¢okoladovych bonbond (a to zcela bez dalSich aktivit v podobé udpravy jidelniCku di
pravidelného pohybu) dosahne podstatného, da se Fici az nezdravého a nepfirozeného, sniZeni
hmotnosti, €&imz mize byt divak (resp. spotfebitel) uvadén v omyl. Obrazové i hlasové zpracovani spotu
Rada shledava jako vyrazné zavadgjici, prezentaci jednotlivych slozek (pfedeviim 80% kakaa, garcinie
kambodzské a spiruliny) pak zejména v souvislosti s avizovanymi uginky/garantovanymi vysledky vnima
jako pfehnanou (apelativni) a zcela u¢elovou.

Na zakladé vySe uvedeného je tak Rada prfesvédc€ena, ze uvedena obchodni sdéleni ,Figurebites“ mohou
na zakladé tvrzeni uvedenych v ramci obou obchodnich sdélenich (mutace 1 a mutace 2) u spotfebitell
vyvolat urcité oCekavani, s ¢imz je bezprostfedné spojené mozné uvadéni v omyl, respektive klamani.

Ugastnik Fizeni predloZil odborné studie v angli¢ting a v piekladu do &estiny, které byly zpracovany
Centro Experimental de Evaluacién Cutanea, sidlem Barcelona. Ugastnik Fizeni neuved|, jaké skuteCnosti
maji byt pfiloZzenymi odbornymi studiemi prokazany a k doloZeni jakych skute€nosti tyto studie slouZzi.
Z obsahu studie Ize vSak seznat, Ze po 14 dnech uzivani €okoladovych bonbonu Figurebites byl u
dobrovolnikll zaznamenan ubytek vahy pramérné -1,2 kg az -1,8 kg. V Zzadném pfipadé tedy nelze mit za
to, Ze by konzumaci bonbont Figurebites bylo dosazeno U€inkl deklarovanych v reklamé.

Co je v predmétné véci nutno povazovat za zasadni, je fakt, ze uc€astnik fizeni své pochybeni uznal;
vyslovné uvedl, Ze tato obchodni sdéleni mohla byt nekalou obchodni praktikou podle zvlastniho
predpisu, resp. klamavou obchodni praktikou dle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 634/1992 Sb.,
nebot prfedmétné spoty obsahovaly takova sdéleni, kterd Ize mozna podfadit pod vy3e uvedenou
kategorii. Zadavatel je rovnéz srozumén s tim, Ze za uvedené jednani mu bude uloZzena pokuta.

V souvislosti s moZznym trestnym Cinem, resp. €iny byvalého jednatele spole¢nosti, pana Marka Brdarski,
je nutno upozornit, Ze spravni fizeni je vedeno se zadavatelem, pravnickou osobou, obchodni spole€nosti
CELMAR MEDIA s.r.o. Odpovédnost za spravni delikt tedy nese pravnicka osoba, nikoli jeji spolecnici,
fyzické osoby. Odpovédnost tedy nelze pfi€itat byvalému jednateli, pfestoze se mohl v ramci své funkce
dopustit trestného &inu, a to uz vibec ne v situaci, kdy tento jednatel nebyl doposud za popsané jednani
pravomocné odsouzen.

Vzhledem ke shora uvedenému ma tak Rada za prokazané, ze obchodni sdéleni - reklama
»Figurebites (mutace 1) a reklamalteleshopping "Figurebites" (mutace 2) odvysilané na programu
Televize Barrandov jsou klamavou reklamou dle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. ¢) zakona ¢&. 40/1995
Shb., respektive nekalou obchodni praktikou podle zvlastniho predpisu, respektive klamavou
obchodni praktikou dle ustanoveni § 5 odst. 1 pism. a) zakona ¢. 634/1992 Sb.

Vzhledem k vySe uvedenému Rada konstatuje, ze uUcCastnik Fizeni se svym jednanim dopustil
jednak poruseni ustanoveni § 2 odst. 1 pism. c) zdkona 40/1995 Sb., a rovnéz poruseni ustanoveni
§ 5d odst. 1 zakona ¢. 40/1995 Sb., a to zadanim obchodnich sdéleni - reklamy ,,Figurebites
(mutace 1) a reklamy/teleshoppinqu "Figurebites" (mutace 2) odvysilanych dne 31. ledna 2014 v
case od 09:28:49 hodin (mutace 1) a od 02:58:42 hodin (mutace 2) na programu_Televize
Barrandov.

Pfi ur€eni vyméry pokuty pravnické osobé se pfihlédne dle ustanoveni § 8b odst. 2 zakona €. 40/1995
Sb. k zavaznosti spravniho deliktu, zejména ke zpusobu jeho spachani a jeho nasledkim a okolnostem,
za nichz byl spachan.
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VysSe sankce se v tomto pripadé odviji od nasledujicich skuteénosti:

Zadavatelem reklamy podle ustanoveni § 1 odst. 5 zakona ¢. 40/1995 Sb. je pravnickd nebo fyzicka
osoba, ktera objednala u jiné pravnické nebo fyzické osoby reklamu.

Dle ustanoveni § 8a odst. 2 pism. g) zédkona ¢. 40/1995 Sb. se pravnické nebo podnikajici fyzickd osoba
dopusti spravniho deliktu tim, Ze jako zadavatel poruSi podminky stanovené pro obsah reklamy
v ustanoveni § 5d.

Dle ustanoveni § 8a odst. 6 pism. b) zakona ¢. 40/1995 Sh. Ize za spravni delikt podle § 8a odst. 2 pism.
g) ulozit pokutu az do vyse 2 000 000 K¢.

Dle ustanoveni § 8a odst. 2 pism. d) zakona ¢&. 40/1995 Sh. se pravnicka nebo podnikajici fyzicka osoba
dopusti spravniho deliktu tim, Ze jako zadavatel zada reklamu, ktera je nekalou obchodni praktikou.

Dle ustanoveni 8a odst. 6 pism. c) zakona ¢. 40/1995 Sb. Ize za spravni delikt podle § 8a odst. 2 pism. d)
ulozit pokutu az do vySe 5 000 000 K.

Per analogiam k zakonu o regulaci reklamy je potfeba aplikovat ustanoveni § 12 odst. 2 pfestupkového
zakona, podle kterého se za vice prestupku téhoz subjektu projednanych ve spoleéném fizeni ulozi
pokuta za prestupek nejpfisnéji postizitelny. V daném pfipadé je tedy nutno stanovit vysi sankce dle § 8a
odst. 2 pism. d) a podle § 8a odst. 6 pism. c) zakona o regulaci reklamy, pfiemz vySe sankce je v daném
pfipadé ohrani€ena horni mezi ve vysi 5 000 000 K¢.

Pfi uréeni vyméry pokuty byla Rada nejprve nucena zhodnotit fakt, Ze u€astnik fizeni je sankcionovan za
dva spravni delikty, kterych se dopustil vjednoCinném soubéhu odvysilanim jednoho konkrétniho
reklamniho spotu.

Rada prfihlédla ke skuteCnosti, ze spravni fizeni je vedeno pro odvysilani pouze dvou obchodnich
sdéleni, respektive jednoho obchodniho sdéleni ve dvou mutacich (reklama — mutace 1 a
reklama/teleshopping — mutace 2) a v tomto sméru tak hodnoti zasah divacké vefejnosti jako nizky. Na
druhé strané je ale nutno i tak mit na zfeteli, Ze reklama byla odvysilana v ramci televizniho vysilani,
které stale patfi mezi nejvyznamnéjsi média ovliviiujici spotfebitelské chovani a rozhodovani.

K porudeni zakona do$lo odvysilanim vramci televizniho programu Televize Barrandov. Udaje o
sledovanosti nebyly v ramci spravniho Fizeni hodnoceny, nicméné Ize konstatovat, Ze se nejedna o
subjekt, ktery je dominantnim z hlediska sledovanosti, ¢i plsobnosti na trhu v oblasti televizniho vysilani.

Jako zavaznéjSi je nutno uvazovat pfedevS§im mozny nasledek spachani spravniho deliktu, kdy divaci,
resp. spotrebitelé mohli byt pfedmétnou reklamou ovlivnéni tak, ze pfi svém spotiebitelském rozhodovani
vychazeli z klamavé informace. V obchodnich sdélenich byly deklarovany nepravdivé udaje, jimiz mohl
byt spotfebitel uveden v omyl a mohl na jejich zakladé ucinit obchodni rozhodnuti, které by jinak neucinil,
nebot obchodni sdéleni jsou zpusobila vyvolat v divakovi, resp. spotfebiteli, dojem, Ze zcela
jednoduchym zpusobem, konkrétné prostfednictvim konzumace ¢okoladovych bonbénu (a to zcela bez
dalSich aktivit v podobé upravy jidelni¢ku &i pravidelného pohybu) dosahne podstatného, az nezdravého
a nepfirozeného, snizeni hmotnosti.

V ramci obchodnich sdéleni jsou dale v rozporu se zakonem uzita vyzivova tvrzeni, ktera deklaruji, Zze se
jedna o nizkotuénou potravinu, ktera lze pouzit pouze v pfipadé, neobsahuje-li produkt vice nez 3 g tuku



na 100 g v pfipadé potravin pevné konzistence nebo 1,5 g tuku na 100 ml v pfipadé tekutin (1,8 g tuku na
100 ml v pfipadé polotuéného mléka), coz neni pfipad produktu Figurebites

Pfi hodnoceni zavaznosti spravniho deliktu vzala Rada v neposledni fadé v potaz okolnost, Ze se jedna
ze strany u€astnika fizeni o prvni takové poruSeni zakona &. 40/1995 Sb., coZ hodnotila v jeho prospéch.

Po zvazeni vSech vyse jmenovanych ukazatelli zavaznosti spachaného spravniho deliktu tak Rada
pristoupila k ulozeni sankce ve vysi 50 000 K¢, tzn. pfi dolni hranici zakonné sazby, a to pravé
s ohledem na skutecnost, ze se jednalo o jediné odvysilani obchodniho sdéleni, respektive o
obchodni sdéleni ve dvou mutacich, a ze se ze strany uUc€astnika fizeni jednalo o prvni takové
poruseni zakona €. 40/1995 Sb.

Vzhledem k tomu, Ze spravni fizeni vyvolal ucastnik fizeni poruSeni své pravni povinnosti, uloZila mu
Rada v souladu s ustanovenim § 79 odst. 5 spravniho fadu a § 6 vyhladky €. 520/2005 Sb. povinnost
uhradit pausalni ¢astku nakladu spravniho fizeni ve vysi 1 000 K¢&.

Pouceni:

Proti tomuto spravnimu rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 65 a nasl. zakona ¢. 150/2002 Sb.,
soudni fad spravni, podat zalobu k Méstskému soudu v Praze ve |h(té dvou mésicu ode dne doruceni
pisemného vyhotoveni tohoto rozhodnuti. Podani zaloby ma odkladny ucinek.

Proti usneseni o spojeni spravnich fizeni nelze podat Zalobu dle § 66 zakona €. 231/2001 Sb.

V Praze dne: 21.10.2014 Ivan Krejci

predseda Rady
pro rozhlasoveé a televizni vysilani
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