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ROZHODNUTI

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen ,Rada“), jakozto ustfedni spravni ufad v ramci své
kompetence dané § 7 odst. 1 pism. a) zakona ¢&. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni
zakona €. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni platnych predpist
(dale jen ,zakon &. 40/1995 Sb.“), dle § 8a odst. 2 pism. g) a podle § 8a odst. 6 pism. b) téhoz zakona a
dle § 67 odst. 1 zakona €. 500/2004 Sb., spravniho fadu, v platném znéni (dale jen zakon &. 500/2004
Sb.), rozhodla dne 13. listopadu 2012 takto: Rada uklada spolecnosti Allivictus, s.r.o. Podhradni 437, 552
03 Ceska Skalice, IC: 279 30 114, pokutu ve vysi 1 800 000,- K& dle § 8a odst. 2 pism. g) a podle § 8a
odst. 6 pism. b) zakona €. 40/1995 Sb., nebot’ zadanim reklamy ve smyslu § 1 odst. 2 zdkona &. 40/1995
Sb., na produkt Allivictus, s premiérou vysilani dne 12. listopadu 2011 od 2:33:26 hodin na programu
Prima televize (reprizovaného dle pfilozeného seznamu) se dopustil poruSeni § 5d odst. 2 pism. d)
zakona €. 40/1995 Sb., dle kterého se zakazuje uvadét v omyl pfisuzovanim léebnych, ¢i preventivnich
ucinkl potraviné, ¢ehoz se dopustil tim, ze v reklamé uvedl tvrzeni ,Allivictus tinktura z pravého ¢eského
¢esneku podporuje imunitni systém, fesi nachlazeni, chfipky a infekce." Spotrebitel tak ziskava informace
o lécivych ucincich pfipravku na chfipku a infekce spolu s projevy spojenymi s nachlazenim. Mimoto je
deklarovan pozitivni vliv pfipravku v priibéhu chemoterapie, tedy v pribéhu IéCby natolik zavazné
choroby jakou je rakovina. V souladu s ustanovenim § 79 odst. 5 spravniho fadu a § 6 vyhlasky ¢&.
520/2005 Sb. ulozila Rada uc¢astniku fizeni povinnost uhradit pausalni ¢astku naklad( spravniho fizeni ve
vySi 1 000,- K& (slovy jedentisickorun) na ucet & 3711-19223001/0710, variabilni symbol 2012487.
Nahrada nakladl je splatnda do péti pracovnich dni ode dne doruceni tohoto rozhodnuti. Pokuta je
splatna ve lhaté 30 dnd ode dne pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet 3754-19223001/0710, variabilni
symbol 2012487.

Odulvodnéni:

Popis:

Spot zaCina zabérem na sportovce s raketou za siti, nasledné béhem prvniho komentare se stfidaji
zabéry ze sportovnich vykon( dotyéného sportovce pfi hfe badminton. Zabéry jsou doprovazeny audio
slozkou: ,Petr Koukal, nékolikanésobny mistr Ceské republiky v badmintonu*. Déle se zabér pfesune ze
sportovniho hfisté do zakulisi k autu, kde si Petr Koukal bere své sportovni potfeby (tasku). Komentar
pfitom dodava: ,Pravé kdyz se dostavé mezi svétovou elitu, prichazi nemoc®. Nasledné celou véc
objashuje sam Petr Koukal: ,Mdj souboj s rakovinou byl rozhodné tim nejtéz§im zivotnim zapasem. Ted’
se vracim zpatky do kondice, kromé tréninku mi k tomu pomaha i Allivictus.“ Béhem oziejméni se cela
scéna presune z venkovniho prostfedi opét dovnitf, do zakulisi neboli Satny vnitfni sportovni haly. Petr
Koukal vezme ze skfifky baleni pfipravku Allivictus, na baleni Allivictus se kamera zaméFi detailnim
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zabérem. Aktér pak vezme pfipravek, nakape si ho na davkovaci IziCku (soucast baleni) a polkne. Pfitom
vSem nam Petr Koukal sdéluje: ,Chemoterapii jsem se snaZil vyvazit nééim cisté prirodnim. Vérim, ze
Allivictus mi posiluje mtj oslabeny imunitni systém.” Ke konci komentafe jiz zabéry z prostfedi Satny mizi
a Petr Koukal se opét objevuje na sportovnim hfisti v plné sile pfi akci — smeCi. A dale dodava
~Nepolevim. S partnerem jako Allivictus to urcité dokazu.” Prostfedi se méni z bézného zabéru redlného
prostfedi na grafické: na bilém pozadi zhruba uprostfed je umistén produkt Allivictus, vedle ného obal —
krabicka. Na levé strané od produktu nahofe je umisténo logo a pod nim napis Allivictus (v zelené barvé),
pod timto logem je menSi Cerny napis ,tinktura 25 ml“. Vlevo dole je umisténo telefonni &islo (,tel.: 315
689 541%) v hnédé barvé a pod nim v zelené barvé odkaz na internetové stranky (www.allivictus.cz).
Zhruba uprostfed u pravého okraje, tj. napravo od krabicky je v Zlutém kruhu velkym hnédym pismem
napsano ,370 Kc¢*. Pod touto cenou v krouzku je menSim hnédym pismem nachazejicim se u pravého
dolniho okraje napsano ,jiz od 4,60 K¢ na den” pod timto je jesté velmi malym napisem uvedeno ,bez
postovného a balného®. Komentar k tomuto vyjevu upresnuje: ,Allivictus tinktura z pravého ¢eského
cesneku podporuje imunitni systém, feSi nachlazeni, chfipky a infekce”. Zabér se méni a nasleduje skoro
stejny vyjev, ale s jinym produktem: s Allivictus sprej. Pod logem Allivistus nalevo nahofe je misto napisu
Jtinktura 25 ml* umistén napis ,spray 10 ml/“. Obal i produkt maji trochu odliSny design od produktu
tinktura 25 ml, ale jen mirné, umistény jsou na stejném misté. Cena v krouzku se zméni na ,280 Kc¢*
KomentaF k vizualnimu zabéru na produktu Allivictus sprej navazuje na komentar ,Allivictus tinktura
z pravého ceského cesneku podporuje imunitni systém, Fesi nachlazeni, chfipky a infekce® a
dodava ,,Allivictus spray pak akutni bolest v krku*.

Nasleduje stfih na dalSi grafické znazornéni: na zeleném pozadi vidime mirné nalevo schematicky stin
postavy Clovéka se zvyraznénym travicim traktem. Nalevo od postavy je umistén Cesnek. Zde komentar
pravi: ,,Cesnek pfi kontaktu s Zaludeénimi $tdvami ztréci vétsinu Gcinnych létek a je citit. Béhem
komentafe je nazorné zobrazeno putovani Cesneku travicim traktem pomoci malou kulicky v
kontrastni Cervené barvé (vzhledem k pozadi). V momenté kdy dorazi kulicka do zaludku, se zpétné cela
travici trubice Zaludek i Usta naplni Eervenou barvou, ktera nasledné vyvéra ven z st postavy a vytvari
kolem ni Cervené kruhy, coz ma graficky znazorfiovat to, Ze je €esnek citit. U dolniho okraje obrazovky
bé&Zi upozornéni: ,pozor klienti vybranych pojistoven maji narok az na 20% cenové zvyhodnéni. Vice na
www.allivictus.cz*.

Stfihem se pfesouvame do tovarny, vyrobny, kde zeny v pracovnim obleceni sedici u stolu zpracovavaji
Cesnek, ktery je v misach. Doviddme se, Ze ,pravy Cesky Cesnek v tinktufe Allivictus je zpracovéan
technologii, ktera zachovava Gcinné latky cesneku a po aplikaci nejste citit sobé ani okoli“. V pribéhu
komentare se stfih méni na mistnost s lahvemi, kde asi skladuji Eesnekovou tinkturu a chvili poté se stfih
vraci ke grafickému znazornéni. Na zeleném pozadi opét schematicka postava s travicim traktem
umisténa mirné napravo od stfedu obrazovky, nalevo v horni poloviné logo Allivictus. Tmavy stin postavy
se prozafi zelenomodrou barvou, coz ma metaforicky dokreslovat to, ze po pouziti ¢esnekové tinktury
nejste citit.

V posledni ¢asti se na stejném pozadi s logem nalevo vyméni obraz postavy za fotku veslafe, nasledné
fotku krasobruslafe na ledé. Coz vizualné dokumentuje tvrzeni hlasového doprovodu: ,Allivictus si oblibil i
Ondrfej Synek mistr svéta ve veslovani, Toma$ Verner mistr Evropy v krasobrusleni a dal$i*,

Poslednim zabérem je pozadi s obrazem Cesneku a logem Allivictus, v prostoru pfed pozadim jsou
vyskladany do pyramid produkty Allivictus, mezi néZ symbolicky spadne badmintonovy micek. Posledni
informaci komentare je tvrzeni: ,,Allivictus, imunita v kazdé kapce*.

V obchodnim sdéleni jsou prezentovana nasledujici tvrzeni: ,Allivictus tinktura z pravého ¢eského
¢esneku podporuje imunitni systém, resi nachlazeni, chripky a infekce. Allivictus spray pak akutni
bolest v krku“ a dale ,Allivictus, imunita v kazdé kapce”. Navic jako celek je skupina vyrobku
Allivictus (o rliznych kategoriich - doplfiky stravy a kosmetické vyrobky - pficemz zadny z produktl neni
registrovanym lékem) davana do pfimé souvislosti s podporou pfi 16éEbé rakoviny ve fazi chemoterapie
(,;Chemoterapii jsem se snaZil vyvazit nééim cisté prirodnim. Véfim, Ze Allivictus mi posiluje mij
oslabeny imunitni systém*).

V pfipadé tohoto obchodniho sdéleni, které je oznaceno jako teleshopping, je nutno konstatovat, Ze se
jedna o reklamu ve smyslu zakona €. 40/1995 Sb., konkrétné v § 1 odst. 2, dle kterého se reklamou
rozumi, pfedvedeni Ci jina prezentace S$ifené zejména komunikacnimi médii, majici za cil podporu
podnikatelské &innosti, zejména podporu spotieby nebo prodeje zboZi, vystavby, prondjmu nebo prodeje
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nemovitosti, prodeje nebo vyuZziti prav nebo zavazki, podporu poskytovani sluzeb, propagaci ochranné
znamky.

Pokud tedy zakon ¢&. 40/1995 Sb. hovofi ve svych ustanovenich o reklamé&, pak se tato ustanoveni
vztahuji i na teleshopping, nebot tento typ obchodniho sdéleni ma vsechny znaky reklamy, coz
konstatuje i definice teleshoppingu, jimz se rozumi pfima nabidka zbozi, a to v€etné nemovitého majetku,
prav a zavazkl, nebo sluzeb, ur€ena vefejnosti a zafazena do rozhlasového ¢&i televizniho vysilani za
uplatu nebo obdobnou protihodnotu, kterd vyplyva z ustanoveni § 2 odst. 1 pism. r) zdkona €. 231/2001
Sb.

Z pohledu zakona €. 40/1995 Sb., pak je zfejmé, Ze na pfedmétné obchodni sdéleni jsou aplikovatelna
ustanoveni a tedy i poZadavky tohoto zakona.

Rada provedla rozbor spotu, respektive jeho souladu se zakonem ¢&. 40/1995 Sb. a dospéla v souladu se
stanoviskem Ministerstva zdravotnictvi CR, ktery si v pfedmétné véci vyzadala, ze dne 21. 3. 2012,
k zavéru, ze tvrzeni obsazena v obchodnim sdéleni mohou uvadét v omyl pfisuzovanim |é€ebnych, &i
preventivnich U¢inkd potraviné a to tvrzenimi ,,Allivictus tinktura z pravého ceského cesneku
podporuje imunitni systém, fesi nachlazeni, chfipky a infekce, v kontextu s tvrzenim ,,Allivictus,
imunita v kazdé kapce*, coz je v pfimém rozporu s § 5d odst. 2 pism. d) zakona €. 40/1995 Sb.

Mimo to je pak davana do pfimé souvislosti s podporou pfi IéCbé rakoviny ve fazi chemoterapie
(,;Chemoterapii jsem se snaZil vyvazit nééim cisté prirodnim. Véfim, Ze Allivictus mi posiluje mij
oslabeny imunitni systém®).

Z tohoto dudvodu rozhodla Rada o zahajeni spravniho fizeni pro mozné poruseni § 5d odst. 2 pism. d)
zakona €. 40/1995 Sb., dle kterého se zakazuje uvadét v omyl pfisuzovanim Ié€ebnych, €i preventivnich
ucinkd potraving.

L.
Rada byla s pfedmétnou reklamou sezndmena v ramci souhrnného materidlu k monitoringu obchodnich
sdéleni, kdy vydala usneseni o Zadosti k Ministerstvu zdravotnictvi CR (dale (,Ministerstvo*) o odborné
posouzeni pfedmétného obchodniho sdéleni. Toto usneseni bylo Ministerstvu doru¢eno dne 20. 2. 2012.
Stanovisko Ministerstva zdravotnictvi bylo doru¢eno Radé dne 21. 3. 2012.

Analyza reklamy byla Radé pfedloZena dne 12. 6. 2012.

Na zakladé analyzy rozhodla Rada v ramci zasedani dne 12. 6. 2012 o zahajeni spravniho fizeni pro
mozné poruseni § 5d odst. 2 pism. d) zakona &. 40/1995 Sb. Timto datem tak poCala bézet subjektivni
Ihata dle § 8b zakona €. 40/1995 Sb. Spravni Fizeni bylo zahajeno dne 29. 6. 2012 pod sp. zn.
2012/487/had/All.

V rdmci spravniho fizeni bylo dne 4. 9. 2012 provedeno dokazovani zhlédnutim audiovizualniho zdznamu
predmétného obchodniho sdéleni.

Dokazovani zhlédnutim zaznamu prokazalo skutecnosti vytykané v zahajeni spravniho fizeni.

Oznameni o doplnéni spisu a ukonceni dokazovani bylo u€astnikovi doru¢eno dne 10. 10. 2012.
Il

Vyjadfeni ucastnika:
a) Ucastnik se vyjadfFil prostfednictvim pravniho zastupce pfipisem ze dne 2. 8. 2012 pod &. j. 7070,
kde uvadi nasleduijici:

,Dle nazoru spravniho dradu mohou shora uvedena tvrzeni uvést adresata reklamy v omyl tim, Ze
pfisuzuji/naznaduji vlastnosti potraviny, a to viastnosti 16¢by a prevence nemoci. Pravni kvalifikace je
zjevné nepfimérena druhu potraviny (Cesnek), které je pfedmétem propagace i charakteru informace o
potraviné, a to zejména vzhledem k tvrzenému omylu na strané spotfebitele.

Sprévnim deliktem neni samo o sobé tvrzeni, které hovofi o vyznamu potraviny pro lidské zdravi, ale
musi jit o tvrzeni, které je zplsobilé uvést adresata reklamy v omyl.
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Omyl je stav, kdy adresat reklamy je pfesvédcen o viastnosti vyrobku, ktera neodpovida realité.

Pojem adresata reklamy je vzhledem k obsahu reklamy identicky s osobou spotrebitele. Schopnost
spotrebitele intelektualné vnimat a zhodnotit obsah reklamniho je tfeba posuzovat z pohledu primérného
spotrebitele tak, jak se podava z evropskych nafizeni a smérnic a z rozhodnuti Evropského soudniho
dvora. Sam zakon o reklamé totiz definice adresata reklamy nepodava.

Evropska judikatura definuje primérného spotiebitele jako osobu, ktera je pfiméfené dobre informovana
a je v rozumné mife pozorné a opatrna, s ohledem na socialni, kulturni a jazykové faktory.

Omyl na strané adresata reklamy je vylouéen vzhledem k charakteru potraviny, ktera se nabizi.
Predmétem reklamy je pfipravek Allivictus, pfi¢emz soucéasti reklamy je zcela jednoznacné uvedeni toho,
Ze Allivictus je Cisty koncentrat cesneku.

Pokud jde o éesnek, kazdy pfiméfené dobrie informovany a rozumné pozorny a opatrny adresat reklamy
vi, Ze ¢esnek je potravina, které se tradicné prisuzuji GCinky na zdravi pfiznivé, zejména z hlediska
vyznamu pii posileni imunity. Jde o notorietu zcela zésadni.

Reklamni sdéleni, které upozorriuje na to, Ze ¢esnek podporuje imunitni systém, je ddlezity - rfeSi
nachlazeni chfipky a infekce, jedna se o pfipravek vhodny pro posileni imunity, je zcela pfimérené a
odpovidajici potraviné, které se nabizi a jejiz vyznam kazdy primérny spotrebitel zna. Zadny pfimérené
dobre informovany a pozorny a opatrny adresat reklamy nemuze byt uveden v omyl v tom sméru, Ze by
snad predpokladal, Ze ¢esnek je Iékem v pravém slova smyslu a Ze by IéCil onemocnéni (viz doslovné
znéni § 5d odst. 2 pism. d) zékona o reklamé). Informace podavané v nabidce jsou notorietou, kterou bez
ohledu na reklamni sdéleni kazdy pfimérené informovany spotrebitel zna. Vlastnosti ¢esneku a jeho
ucinky na lidské zdravi nejsou této potraviné pfisuzovany pfedmétnym sdélenim, ale jsou s touto
potravinou spojovany tradi¢né, zcela nezavisle na tom, co tvrdi inzerent/i¢astnik fizeni, tvrzeni inzerenta
Je pouhou pfipominkou notoricky znamé skutecnosti.

Bez ohledu na vyse uvedené se spol. Allivictus nemohla dopustit deliktu dle § 5d odst. 2 pism. d) zakona
o reklamé, nebot’ ucinek potraviny neni davan do souvislosti s Ié€bou onemocnéni. Nachlazeni, bolest v
krku, oslabena imunita ani ,nfekce" nejsou onemocnénim. Onemocnéni je konkrétni kategorie
definovana WHO, nikoliv pouze obecny diskomfort a z hlediska medicinského obecny symptom.

Z&dny pfimérené dobrfe informovany a v rozumné mife pozorny a opatrny spotfebitel téZz nemize byt
uveden v omyl v tom sméru, Ze Cesnek je léCebnym nebo preventivhim pripravkem onemocnéni
rakovinou. Jednak, slova pouZzita v reklamé vztahuji uziti ¢esneku do souvislosti s oslabenou imunitou pfi
chemoterapii a kazdy adresat reklamy s pfiméfenou davkou pfirozené schopnosti vnimat a rozpoznat
obsah informace chape, Ze tvrzeni souvisi vyhradné s otazkou divéry sportovce ve vliv ¢esneku na
imunitni systém.

Ugastnik Fizeni mé za to, Ze Fizeni je nedivodné a Ze ustanoveni o vyvoléani omylu $ifenim informaci o
prevenci lécbé lidskych onemocnéni v souvislosti konzumaci cesneku (tinktury ¢i ve formé jiné)
neodpovida obsahu reklamniho sdéleni a nelze nez navrhnout zastaveni fizeni.”

b) Ugastnik se vyjadfil prostfednictvim pravniho zastupce piipisem ze dne 30. 10. 2012 pod &. j.
9548, kde uvadi nasleduijici:

V ramci tohoto vyjadfeni odkazuje u€astnik na své predchozi vyjadreni.

il

Spravni uvazeni Rady:

Ugastnik namita, Ze ,spravnim deliktem neni samo o sobé tvrzeni, které hovofi o vyznamu potraviny pro
lidské zdravi, ale musi jit o tvrzeni, které je zpusobilé uvést adresata reklamy v omyl a pramérny
spotfebitel je schopen vnimat a zhodnotit obsah obchodniho sdéleni a omyl na strané adresata reklamy
je vyloucen vzhledem k charakteru potraviny, ktera se nabizi.”

K tomuto tvrzeni je nutno konstatovat, ze omyl ve smyslu § 5d odst. 2 pism. d) zakona &. 40/1995 Sb. je
deklarace preventivnich, i 1é¢ebnych Gcinku potraviny a nikoliv omyl ve smyslu klamani spotfebitele.
Tento vyklad byl jiz mnohokrat potvrzen v ramci soudni praxe, kdy napfiklad Méstsky soud v Praze ve
svém rozhodnuti ze dne 13. 3. 2008, €. j. 10 Ca 334/2007 dospél k zavéru, Ze vyklad tohoto ustanoveni
ucinény Radou je spravny a to z nasledujicich divodu: ,Predevsim je tfeba vyjit ze skutecnosti, Ze zakon
o regulaci reklamy ve svych ustanovenich chrani spotfebitele, ktery jako adresat reklamy ma pozici toho,
komu jsou pfedavany konkrétné zaméfené informace o vyrobcich (napr. doplricich stravy). Tyto
informace nejsou vsak podavany ve své kompletnosti, nybrz zcela tucelové, selektivhé se zaméfenim na
propagaci konkrétniho vyrobku. (...) Ukolem spravniho organu, jimz Rada je, bylo v daném pfipadé
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posoudit obsah pfedmétné reklamy tak, aby mohl byt uéinén zavér o tom, zda divakovi, jemuz je reklama
urena jako potencialnimu spotrebiteli, podava informace takového obsahu, aby z nich divak (potazmo
spotrebitel) seznal, Ze doplnék stravy ma schopnost predchazet, oSetfovat nebo IécCit lidské choroby,
popr. na takové to schopnosti doplriku stravy odkazal.

Nejvy88i spravni soud dale dovodil ve svém rozsudku ze dne 23. 9. 2009, €. j. 1 As 49/2009, Ze ,pro
naplnéni skutkové podstaty spravniho deliktu podle ustanoveni § 5d odst. 1 pism. d)7 zakona o regulaci
reklamy neni rozhodné, zda byly v reklamé na doplnék stravy uvadény pravdivé informace o ucincich
uzivani prezentovaného pfipravku, ale zda kombinace obsahu reklamniho sdéleni a jejiho grafického
zpracovani mize vzbuzovat v adresatech reklamy dojem, Ze prezentovany dopinék stravy je lékem nebo
pfipravkem schopnym lidské choroby lécit nebo jim predchazet.”

Z naseho pohledu nemuze obstat ani argumentace primérnym spotfebitelem, ktery je schopen
interpretovat obsah sdéleni v obchodnim sdéleni. V tomto pfipadé dochazi ke sdéleni charakteru
pripravku na zakladé osobni zkuSenosti uzivatele. Uginky pFipravku jsou demonstrovany na konkrétnim
pfipadé a z naseho pohledu tak neni rozhodujici, jak je spotfebitel schopen informace interpretovat,
pokud mu jsou tyto informace sdélovany na pfikladu osoby, ktera pfipravek uziva a ma s vyrobkem
urcitou zkuSenost.

K namitce u€astnika, Zze ucinek potraviny neni davan do souvislosti s Ié€bou onemocnéni, nebot
nachlazeni, bolest v krku, oslabena imunita ani ,infekce" nejsou onemocnénim. Onemocnéni je konkrétni
kategorie definovana WHO, nikoliv pouze obecny diskomfort a z hlediska medicinského, obecny
symptom. V tomto pfipadé ucastnik Uucelové opomnél, ze v obchodnim sdéleni je uvedena souvislost
pfipravku a jeho uc€inkd na chfipku. Mimo to i pfiinna souvislost mezi uzitim pfipravku a odstranénim
symptomU onemocnéni je tfeba brat jako naznaCovani l1éCby, takze sdéleni ,Allivictus tinktura z pravého
Ceského cesneku podporuje imunitni systém, Fesi nachlazeni, chfipky a infekce" je nutno vykladat jako
tvrzeni deklarujici 1é€ebny G&inek. Pokud néco fesi chfipku, infekci, nachlazeni pak spotfebitel oéekava,
Ze bude zbaven a tedy vylécen od téchto znakd.

Z naseho pohledu se jevi jako nesporné, Ze v obchodnim sdéleni jsou uvedeny informace, které mohou u
spotiebitele vyvolat oCekavani, Zze pfipravek ma lé€ebné u€inky ve vztahu k lidskym onemocnénim.
V pfipadé produktd, které jsou léCivymi latkami, pfipadné je latkam lécivy ucinek pfisuzovan, obdobné tak
v pfipadé propagace vyrobkUl, které maji urcitym zplsobem ovlivnit zdravi spotfebitele, neni mozné
vychazet z obecné platné predstavy primérného spotrebitele. Lidské zdravi je natolik cenou komoditou,
ze spotrebitel oCekava v pfipadé svych zdravotnich indispozic pomoc a je mozné, ze jeho o€ekavani je
spojeno az s iracionalnim ocekavanim ucinku deklarovaného produktu.

Pravé z téchto dlvodl je v zakoné o regulaci reklamy natolik podrobné a specificky upravena oblast
propagace téchto produktl.

Pokud pak jsou v obchodnim sdéleni pouZity postupy, kdy je spotfebiteli zprostfedkovan uginek produktu
prostfednictvim osobni zkuSenosti, v daném pfipadé Petra Koukala a dale pak odkaz na oblibenost
produktu u Ondreje Synka a Tomase Vernera, jedna se pro spotfebitele o podlozenou ucinnost produktu.

Navic jako celek je skupina vyrobkl Allivictus davana do pfimé souvislosti s podporou pfi Ié€bé rakoviny
ve fazi chemoterapie (,,Chemoterapii jsem se snazil vyvazit nécim cisté pfirodnim. Véfim, Ze
Allivictus mi posiluje mij oslabeny imunitni systém*). Spotrebitel tak ziskava informace o Gcincich
pfipravkd na chfipku spolu s deklarovanym a prokazatelné pozitivnim vlivem v pribéhu chemoterapie,
tedy v prabéhu lécby natolik zavazné choroby, kterou je rakovina. Nezazni zde explicitni vyjadfeni, ze
pfipravek napomaha v boji s rakovinou. Nicméné konstrukce sdéleni, kdy uZivatel pfipravku a obecné
znama osoba, ktera podstoupila Ié€bu rakoviny, sdéluje, ze ,,Chemoterapii jsem se snazil vyvazit nééim
cisté pfirodnim“ |ze interpretovat i tak, Ze uZiti pfipravku je pfirodnim a alternativnim ekvivalentem
k chemoterapii a tedy 1é€bé rakoviny.

Rada dospéla k zavéru, ze uc€astnik neuvedl zadné skuteCnosti, které by byly ddvodné pro vydani
usneseni o zastaveni spravniho fizeni.

! Nyn&jsi ustanoveni § 5d odst. 2 pism. d) zakona &. 40/1995 Sb.
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Rada shledala, ze jednanim ucastnika doslo k poruseni § 5d odst. 2 pism. d) zakona ¢. 40/1995 Sb., dle
kterého se zakazuje uvadét v omyl pfisuzovanim Ié€ebnych, i preventivnich ucinkl potraving, ¢ehoz se
dopustil tim, ze v reklamé uvedl tvrzeni: ,,Allivictus tinktura z pravého ¢eského ¢esneku podporuje
imunitni systém, fesSi nachlazeni, chripky a infekce. Allivictus spray pak akutni bolest v krku“ a
dale ,Allivictus, imunita v kazdé kapce“, pficemz je davana do pfimé souvislosti uziti pFipravku
s podporou pfi IéEbé rakoviny ve fazi chemoterapie (,,Chemoterapii jsem se snazil vyvazit néc¢im cisté

v vrs

prirodnim. Vérim, ze Allivictus mi posiluje mij oslabeny imunitni systém*).

Uvedena tvrzeni pusobi na divaka jako ucinné prostfedky k odstranéni obtizi spojenych s chfipkou

nachlazenim, potazmo chemoterapii. Formulace ,fesi“ je v takovémto smyslu synonymickym vyjadfenim
slova ,vyléci“.

Za poruseni § 5d odst. 2 pism. d) zakona ¢. 40/1995 Sb., v souladu s § 8a odst. 2 pism. g) a podle § 8a
odst. 6 pism. b) zakona €. 40/1995 Sb., mize Rada ulozit zadavateli reklamy, ktera je v rozporu s timto
ustanovenim, pokutu az do vySe 2 000 000,- K¢.

Pfi uréeni vyméry pokuty pravnické osobé se pfihlédne k zavaznosti spravniho deliktu, zejména ke
zpusobu jeho spachani a jeho nasledkim a k okolnostem, za nichz byl spachan.

VySi sankce v tomto pfipadé Ize odvijet od nasledujicich skute€nosti:
Obchodni sdéleni bylo vysilano v obdobi od 12. 11. 2011 do 31. 12. 2011.

Na zavaznost vtomto pfipadé je nutno nahlizet z pohledu intenzity mozného dopadu na divaka
(spotfebitele), kdy Ize intenzitu vymezit mirou a formou pouzitych reklamnich postupu. V prvé fadé je
nutno uvést, Ze v obchodnim sdéleni je uvedena pfi€inna souvislost mezi uzitim pfipravku a vlivem na
lidska onemocnéni, které ac neni explicitné vyjadfeno IéCenim, ale kontextové synonymickym vyjadfenim
.podporuje imunitu“ a zejména pak ,fesi“. Nadto je pfipravek davan do pfimé souvislosti s podporou pfi
IéCbé rakoviny ve fazi chemoterapie (,Chemoterapii jsem se snaZil vyvazit nééim cisté prirodnim. Vérim,
Ze Allivictus mi posiluje mdj oslabeny imunitni systém*). Spotfebitel tak ziskava informace o Uc€incich
pripravkd na chfipku spolu s deklarovanym a prokazatelné pozitivnim vlivem v pribéhu chemoterapie,
tedy v pribéhu lécby natolik zavazné choroby, kterou je rakovina. Nezazni zde explicitni vyjadfeni, ze
pfipravek napomaha v boji s rakovinou, nicméné konstrukce sdéleni, kdy uZivatel pfipravku a obecné
znama osoba, ktera podstoupila 1éEbu rakoviny, sdéluje, ze ,Chemoterapii jsem se snaZil vyvazit né¢im
cisté prirodnim* Ize interpretovat tak, ze uziti pfipravku je pfirodnim a alternativnim ekvivalentem k 1é¢bé
rakoviny. Dale mame za to, Ze jiz samotna zminka o tomto onemocnéni vyvolava asociace, které mohou
pfisuzovat ucinek, respektive efekt, kdy spotfebitel usoudi, Ze pokud to pomaha pfi negativnich dopadech
I&éCby rakoviny, pak efekt tohoto pfipravku na bézna onemocnéni musi byt zcela urcité silnym.

Kromé tohoto je nezbytné vzit v Uvahu, Ze zadavatel reklamy ke zvySeni prodeje produktu Allivictus
zneuziva obecné hluboce zakofenény strach z rakoviny a nepfijemného procesu jeji 1é€by. Propagaéni
spojeni produktu Allivictus a rakoviny je nutno povaZovat za velmi zavaZznou manipulaci se spotfebitelem
¢i dokonce onkologicky nemocnym pacientem. V neposledni fadé pak Rada shledala zavaznost i ve
faktu, Ze je uvadén ucinek ve vztahu k chfipce, tedy jednomu z nej¢astéjSich onemocnéni, obdobné tak
zminka ucinku pfi infekci. Z tohoto hlediska je nutno konstatovat, Ze obchodni sdéleni je uréeno velmi
Sirokému okruhu spotfebitell, nebot nejen chfipka, ale zejména pak infekce, at' uz v jakékoliv formé, se
tykaji znaéného okruhu moznych spotfebitell.

Takovéto sdéleni ve vztahu k divakovi Rada spatfuje jako vysoce zavazné a pfistoupila k ulozeni sankce
pfi horni hranici zakonem vymezené sankce. Rada ulozila pokutu ve vySi 1 800 000,-K&, jakozto soulad
s principem generalni i individualni prevence, pficemz Rada upustila od uloZeni sankce v plné vysi
z divodu, Ze se v pfipadé Ucastnika jednalo o prvni poruseni zakona ve vztahu k zakonu &. 40/1995 Sb.,
konkrétné pak ve formé televizniho obchodniho sdéleni.

Vzhledem k tomu, Ze spravni fizeni vyvolal u€astnik fizeni poruSenim své pravni povinnosti, uloZila mu
Rada v souladu s ustanovenim § 79 odst. 5 spravniho fadu a § 6 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb. povinnost
uhradit pausalni ¢astku nakladd spravniho fizeni ve vysi 1 000,- K&.



Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 65 a nasl. zakona ¢. 150/2002 Sb., soudni fad
spravni, podat Zalobu k Méstskému soudu v Praze ve |h(té dvou mésicl od doruceni pisemného
vyhotoveni tohoto rozhodnuti. Podani zaloby ma odkladny u&inek.

V Praze dne: 13.11.2012 JUDr. Katefina Kalistova

pfedsedkyné Rady
pro rozhlasové a televizni vysilani

Prilohy: Dokument (pfehled, 26.6.2012, pfehled repriz)

Digitally signed by JUDr. Katefina Kalistova
Date: 2012.12.17 21:08:21 +01:00
Reason: Podpis dokumentu
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Firemni znacDatum Zacatek [Konec |Médium Zadavatel (vlast|Motiv Typ reklamy Premiéra
Allivictus 12.11.2011| 2:33:26| 2:34:26|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING |Ano
Allivictus 13.11.2011| 3:06:20( 3:07:20|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 14.11.2011| 2:32:10( 2:33:10(|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 15.11.2011| 1:36:00( 1:37:00|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 16.11.2011| 1:20:06( 1:21:06|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 17.11.2011| 1:34:31| 1:35:31|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 18.11.2011| 2:43:12( 2:44:12|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 19.11.2011| 2:40:43| 2:41:43|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 20.11.2011| 2:45:41| 2:46:41|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 21.11.2011| 2:43:21| 2:44:21|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 22.11.2011| 1:34:40| 1:35:40|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 23.11.2011| 1:22:42| 1:23:42|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 24.11.2011| 1:27:20| 1:28:20|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 25.11.2011| 2:32:40| 2:33:40|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 26.11.2011| 2:45:29| 2:46:29|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 27.11.2011| 3:17:36| 3:18:36|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 28.11.2011| 2:44:02| 2:45:02|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 29.11.2011| 1:42:56| 1:43:56|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 30.11.2011| 1:21:18| 1:22:18|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 1.12.2011| 1:28:18| 1:29:18|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 1.12.2011 17:33:56| 17:34:56|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 2.12.2011| 2:37:36| 2:38:36|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 2.12.2011|17:34:12| 17:35:12|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 3.12.2011| 3:28:00| 3:29:00|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 4.12.2011| 2:32:40( 2:33:40(Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 5.12.2011| 2:04:17| 2:05:17|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 5.12.2011| 17:35:14| 17:36:14|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 6.12.2011| 1:37:20| 1:38:20|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 6.12.2011| 17:35:03| 17:36:03|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 7.12.2011| 1:20:22| 1:21:22|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 7.12.2011| 17:35:17| 17:36:17 |Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 8.12.2011| 1:23:50( 1:24:50(Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 8.12.2011| 17:35:13( 17:36:13|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 9.12.2011| 2:35:39| 2:36:39|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 9.12.2011| 17:35:18( 17:36:18|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 10.12.2011| 3:02:28| 3:03:28|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 11.12.2011| 2:07:24( 2:08:24|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 11.12.2011| 11:49:32( 11:50:32|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 12.12.2011| 2:16:45( 2:17:45|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 12.12.2011 17:36:31| 17:37:31|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 13.12.2011| 1:28:32( 1:29:32|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 13.12.2011( 17:36:22 17:37:22|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 14.12.2011| 1:23:47( 1:24:47|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 14.12.2011| 17:36:14( 17:37:14|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 15.12.2011| 1:20:51| 1:21:51|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 15.12.2011| 17:36:56 17:37:56|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 16.12.2011| 2:56:36( 2:57:36|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 16.12.2011( 17:36:39( 17:37:39|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 17.12.2011| 3:14:20( 3:15:20|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 18.12.2011| 2:46:37| 2:47:37|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 18.12.2011( 12:57:27 12:58:27|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 19.12.2011| 1:15:03| 1:16:03|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 19.12.2011| 17:36:43( 17:37:43|Prima family |Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 20.12.2011| 1:09:19| 1:10:19|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 20.12.2011| 17:36:38| 17:37:38|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 21.12.2011| 1:17:34| 1:18:34|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 21.12.2011| 17:36:56| 17:37:56|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 22.12.2011| 1:03:00| 1:04:00|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 22.12.2011| 17:36:39| 17:37:39|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 23.12.2011| 2:07:06| 2:08:06|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 24.12.2011| 3:11:37| 3:12:37|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
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Allivictus 26.12.2011| 2:09:59| 2:10:59|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 27.12.2011| 2:43:55| 2:44:55|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 27.12.2011| 17:36:43| 17:37:43|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 28.12.2011| 2:43:02| 2:44:02|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 28.12.2011| 17:37:36| 17:38:36|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 29.12.2011| 1:51:58| 1:52:57|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 29.12.2011| 17:37:35| 17:38:35|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 30.12.2011| 2:14:53| 2:15:53|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 30.12.2011| 17:37:36| 17:38:36|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Allivictus 31.12.2011| 2:29:07| 2:30:07|Prima family [Allivictus allivictus® [TELESHOPPING ([Ne
Celkem
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