Vazeni poskytovatelé audiovizudlnich medidlnich sluzeb na vyzadani,
vazeni poskytovatelé sluzeb platforem pro sdileni videonahravek,

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen Rada) se na Vas obraci v souvislosti se zménami
v oblasti regulace audiovizualnich medidlnich sluzeb.

Jak jste obeznameni, zdkon ¢. 132/2010 Sh., o audiovizudlnich medialnich sluzbach na vyzadani, a
zakon ¢. 242/2022 Sb., o sluzbach platforem pro sdileni videonahravek, kladou znaény dlraz na
ochranu nezletilych osob pred audiovizudlnim obsahem, ktery mize narusit jejich fyzicky, psychicky

nebo mravni vyvoj.

Zakon o sluzbach platforem pro sdileni videonahravek v § 7 odst. 1 pism. a) uklada poskytovateliim
povinnost ,pfiimout opatreni s cilem chrdnit nezletilé osoby pred porady, videonahrdavkami
vytvorenymi uZivateli platformy a obchodnimi sdélenimi, které mohou narusit jejich fyzicky, psychicky
nebo mravni vyvoj; tyto videonahrdvky, pofady a audiovizudini obchodni sdéleni nesmi byt dostupné
tak, aby nezletilé osoby mély mozZnost je za béZnych okolnosti vidét nebo slyset; opatreni k ochrané
nezletilych osob zahrnuji zejména ndstroje pro ovéfovani véku nebo jind technickd opatreni.” V § 8
odst. 3 pism. f) pak tento zakon stanovuje, Ze , Opatreni k ochrané zahrnuji zavedeni a provozovadni
systémi ovérovani véku pro uZivatele platformy u obsahu, ktery mizZe narusit fyzicky, psychicky nebo
mravni vyvoj nezletilych osob.”

Zakon o audiovizualnich medialnich sluzbach na vyzadani pak v § 6a odst. 1 pism. a) uklad3, Ze
»poskytovatel audiovizudIni medidlni sluzby na vyZdadadni zajisti volbou vhodnych opatreni, aby porady,
které mohou narusit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj nezletilych osob, jako je pornografie nebo
hrubé samoucelné ndsili, nemély tyto osoby za béZnych okolnosti moZnost vidét nebo slyset; tato
opatreni zahrnuji ndstroje pro ovéfovani véku nebo jind technickd opatreni, kterd umoznuji zamezit
nezletilym osobdm pfistup k poradu.”

Obé uvedené pravni Upravy tedy vyZaduji po poskytovatelich, aby pfijali takova opatfeni, aby déti a
mladistvi byli chranéni pred rizikovymi obsahy, pficemz jako typ opatieni, jehoZ prostfednictvim muze
byt tohoto cile dosaZeno, uvadéji nastroje pro ovérovani véku.

Pfipomenme v daném kontextu, Ze jiZ od roku 2010 zakon o audiovizudlnich medidlnich sluzbach na
vyZzadani poZaduje od poskytovateld AVMSnV zajistit, aby audiovizudlni medialni sluzba na vyzadani,
jejiz obsah mlze vazné narusit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych zejména tim, Ze
obsahuje pornografii a hrubé samoucelné nasili, byla dostupna pouze tak, aby déti a mladistvi neméli
béZné moznost obsah této audiovizudIni medialni sluzby na vyzadani vidét nebo slySet. V minulosti byla
tato povinnost uspokojivé naplnéna, pokud poskytovatel sluzbu opatfil tzv. kvalifikovanym
disclaimerem. U kvalifikovaného disclaimeru postacovalo, pokud obsahoval obecné upozornéni o
potencialni skodlivosti obsahu a soucasné zahrnoval dalsi zabezpeceni nad obsazenou informacni
hodnotu tak, aby déti a mladistvi nemohli Skodlivy obsah obsazeny v audiovizualni medialni sluzbé na
vyzadani béiné vidét a slySet. Takové dalsi zabezpeceni mohlo byt realizovdano technickym
prostfedkem vhodné doplrujicim informaci disclaimeru - napfiklad ANO - NE tlacitka ¢i nastaveni filtru
obsahujiciho povinnost zadat datum narozeni.

Je tfeba konstatovat, Ze pro ovérovani véku uzivatele, jak o ném hovofi ucinné znéni zakona o
audiovizudlnich medialnich sluzbach na vyzadani a zakona o sluzbach platforem pro sdileni
videonahravek, jiz vySe pospana metoda kvalifikovaného disclaimeru nepostacuje, jelikoz vék
uzivatele fakticky neovéruje.

Je proto nezbytné, aby poskytovatelé sluzeb, v jejichz ramci je dostupny audiovizualni medialni
obsah, ktery mlze narusit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj nezletilych osob, pro své sluzby
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nastavili takovy systém ovérovani véku, ktery bude vyZadovat redlné prokazani véku uzivatele a
bude tak skutecnou zarukou ochrany détskych uZivatelli. Samoziejmé za podminky, pokud se
konkrétni poskytovatel nerozhodne obsah své sluzby zabezpedit jinym technickym opatfenim, které
bude spolehlivé zajistovat blokaci obsahu pro nezletilé.

Efektivnich systém ovérovani véku, které Ize aplikovat, v soudasnosti existuje rada. Koneéné napfriklad
i e-shopy nabizejici zboZi uréené vyhradné dospélym osobam, vyuzivaji rGzné typy metod k ovéreni
véku kupujicich. V CR plsobi i spoleénosti, které se na sluzbu zajisténi ovéieni véku specialné zamétuiji.

Potfeba ovérovani véku uzivatell online sluzeb je velmi aktualni i v souvislosti s pfijatym Nafizenim o
digitalnich sluzbach, proto lze ocekavat, Ze dostupnost kvalitnich a obsluzné snadnych systém
ovérovani véku bude pribyvat. Ovérovani identity osob a potazmo i véku je mozné i diky nastrojim
digitalni identity. Evropska digitalni penézenka bude jiz brzy, s uéinnosti Nafizeni o evropské digitalni
identité, univerzalné a mezindrodné vyuZitelnym prostfedkem.

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani Vas touto formou informuje a zaroven vyzyva, abyste, fadite-
li se do okruhu poskytovatelt, ktefi zpFistupiiuji ve své sluzbé obsah rizikovy pro nezletilé osoby,
posoudili, ktera z metod ovérovani véku je pro Vas vhodn3, a pristoupili k jejimu uplatnéni v zajmu
naplfiovani poZzadavkl zakona na ochranu déti a mladistvych.
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